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Verantwortung mit Weitblick.

Als verantwortungsbewusstes Energie- und Umweltdienstleistungsunternehmen stellt

sich die EVN der Herausforderung, dkonomische, dkologische und sozial-gesellschaftliche
Aspekte als Gesamtheit zu betrachten und einen Ausgleich zwischen den Anspriichen
unterschiedlicher Interessengruppen zu schaffen. Dieser Ausgleich spiegelt sich auch

im vorliegenden Bericht wider, der die Angaben zur nachhaltigen Unternehmensfiihrung
entlang der GRI-Indikatoren gleichrangig mit der Finanzberichterstattung und dem
Corporate-Governance-Bericht behandelt. Im Interesse des Textflusses und der
Lesefreundlichkeit wurden wo méglich geschlechtsunspezifische Termini verwendet:

Die Bezeichungen Kunde, Vorgesetzter usw. beziehen jeweils die weibliche Form mit ein.



Kennzahlen

Verédnderung
2010/11 2009/10 in % 2008/09 2007/08 2006/07

Verkaufsentwicklung
Stromerzeugung GWh 3352 3.653 -8,8 3.477 4.022 3.451
Stromverkauf an Endkunden GWh 20.403 20.101 1,5 19.541 19.372 18.043
Gasverkauf an Endkunden GWh 6.475 6.738 -3,9 6.102 6.759 5.603
Warmeverkauf an Endkunden GWh 1.911 1.821 4,9 1.576 1.362 911
Konzern-Gewinn-und-Verlust-Rechnung
Umsatzerldse Mio. EUR 2.729,2 2.752,1 -0,8 2.727,0 2.397,0 2.233,1
EBITDA Mio. EUR 471,4 416,6 13,2 3734 362,3 350,7
EBITDA-Marge" % 17,3 15,1 2,1 13,7 151 15,7
Operatives Ergebnis (EBIT) Mio. EUR 218,7 187,3 16,8 175,2 166,6 197,3
EBIT-Marge" % 8,0 6,8 1.2 6,4 7,0 8,8
Ergebnis vor Ertragsteuern Mio. EUR 260,5 270,9 -3,8 226,0 235,5 287.,4
Konzernergebnis Mio. EUR 189,7 207,0 -8,4 177.9 186,9 227,0
Konzern-Bilanz
Bilanzsumme Mio. EUR 6.870,4 6.731,2 2,1 6.695,4 6.636,3 6.261,9
Eigenkapital Mio. EUR 3.176,0 3.025,3 5,0 3.127,2 3.208,5 3.014,7
Eigenkapitalquote” % 46,2 449 1,3 46,7 48,3 48,1
Nettoverschuldung Mio. EUR 1.579,2 1.458,2 8,3 1.378,2 1.131,3 825,3
Gearing" % 49,7 48,2 1,5 441 35,3 27,4
Return on Equity (ROE)" % 7,5 7,4 0,1 6,3 7,4 9,0
Return on Capital Employed (ROCE)" % 5,7 5,6 0,1 54 6,3 71
Konzern-Cash Flow und Investitionen
Cash Flow aus dem operativen Bereich Mio. EUR 522,0 499,3 4.6 335,3 382,6 342,8
Investitionen? Mio. EUR 415,7 394,0 55 415,7 415,6 277,7
Net Debt Coverage (FFO)" % 38,2 39,0 -0,8 30,6 41,3 50,7
Interest Cover (FFO) x 7,6 8,2 -6,9 4,9 55 55
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
Mitarbeitende 1] 8.250 8.536 -3,4 8.937 9.342 9.535

davon Osterreich %] 2.578 2.546 1,2 2.563 2.468 2.365

davon Ausland 2 5.672 5.990 -5,3 6.374 6.874 7.170
Wertschaffung
Operatives Ergebnis nach Steuern (NOPAT) Mio. EUR 328,6 254,5 29,1 234,9 280,9 275,2
Capital Employed? Mio. EUR 4.393,8 3.952,4 11,2 3.493,8 3.219,7 3.041,2
Operativer ROCE" % 7,5 6,4 1,0 6,7 8,7 9,0
Weighted Average Cost of Capital (WACC)" % 6,5 6,5 - 6,5 6,5 6,5
Economic Value Added (EVA®)% Mio. EUR 43,0 -2,4 - 7,8 71,7 77,5
Aktie
Ergebnis® EUR 1,07 1,27 -16,1 1,09 1,14 1,39
Dividende® EUR 0,419 0,40 2,5 0,37 0,37 0,38
Ausschittungsquote” % 38,5 34,7 3,8 33,9 32,4 27,0
Dividendenrendite” % 3,8 3,5 0,3 2,7 2,5 1,7
Performance der Aktie
Kurs per Ultimo® EUR 10,82 11,45 -5,5 13,68 14,99 22,63
Hochstkurs® EUR 13,76 13,75 0,1 16,00 23,38 23,87
Tiefstkurs® EUR 9,92 10,61 -6,5 10,11 14,39 20,38
Bérsekapitalisierung per Ultimo Mio. EUR 1.945,0 1.872,0 3,9 2.237,0 2.451,3 3.699,8
Credit Rating
Moody’s A3, stable A3, stable - A2, negative A1, stable A1, stable
Standard & Poor's A-, negative A-, negative - A-, negative A, negative A, stable

Ausgewiesene Verdnderungen in Prozentpunkten
In immaterielle Vermégenswerte und Sachanlagen

1
2)
3)
4) Definition laut Stern Stewart & Co.
5)
6)

Vorschlag an die Hauptversammlung

Die ausgewiesenen Werte entsprechen einem durchschnittlichen und bereinigten Capital Employed.

Infolge des Aktiensplits per 17.04.2008 im Verhéltnis 1:4 wurde der Wert fiir das Geschéftsjahr 2006/07 angepasst.
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Die EVN ist
immer fur

Sie da.
Jetzt und in
Zukunft.

Die EVN versorgt 3,7 Mil-
lionen Menschen sicher
und zuverlassig mit Ener-
gie. Und mehr als 14 Mil-
lionen Menschen mit
Umweltdienstleistungen.
Dabei  stehen Versor-
gungssicherheit,  Zuver-
lassigkeit und Vertrauen
im Vordergrund. Deshalb
haben  Nachhaltigkeits-
aspekte bei der Aus-
richtung der EVN Unter-
nehmensstrategie einen
hohen Stellenwert.

Einblick
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© Daniel Gebhart de Koekkoek

Die EVN
setzt auf die
Kraft von

Wasser, Wind
und Sonne.

Die EVN wird bis 2020
den Anteil erneuerbarer
Energie von aktuell 35%
auf 50% steigern. Des-
halb investieren wir in
Wind-, Wasserkraft und
Photovoltaik. In Nieder-
Osterreich, aber auch in
ausgewahlten  Auslands-
markten wie Bulgarien,
Deutschland und Albanien.
So schafft die EVN den
Spagat aus 6kologischer
Verantwortung und Ver-
sorgungssicherheit.

Einblick



Vorwort

Sehr geehrte Damen und Herren!

Die nachhaltigen Verdnderungen in der europédischen Energiepolitik und -wirtschaft stellen auch die EVN in diesem
Jahr vor groBe Herausforderungen. Die verheerende Katastrophe in Japan hat mehrere europaische Lander, darunter
Deutschland, Belgien und die Schweiz, zum Ausstieg aus der Atomkraftnutzung veranlasst. Die Energieerzeugung aus
erneuerbarer Energie wird wahrend der néachsten Jahre noch mehr an Bedeutung gewinnen und die diesbezliglichen
Kapazitaten im Rekordtempo expandieren lassen. Dieser Wandel in der Energiepolitik bestatigt die strategische Ausrich-
tung der EVN, die wir bereits seit Jahren verfolgen. Die EVN setzt bei ihrer Stromaufbringung auf einen flexiblen Erzeu-
gungsmix aus Wasser- und Warmekraft sowie sonstiger erneuerbarer Energie und stellt dabei Aspekte der Nachhaltigkeit
und der Versorgungssicherheit in den Mittelpunkt aller strategischen Entscheidungen. An dieser Strategie werden wir
weiterhin festhalten.

Das Ergebnis im Geschéftsjahr 2010/11 wurde durch Einmaleffekte geprigt. Die nachhaltigen strukturellen Anderun-
gen der européischen Energielandschaft haben Auswirkungen auf die Werthaltigkeit unserer Erzeugungskapazitdten im
Kraftwerksbereich. Unter Beriicksichtigung hoher Gasbezugskosten aus Langfristvertragen und dem Wedgfall der CO,-
Gratiszertifikate ab dem Jahr 2013 wurden aus den Werthaltigkeitprifungen bei den EVN Gaskraftwerken Theif3 und
Korneuburg Wertminderungen von 38,4 Mio. Euro durchgefihrt. Die Wasserkraftwerke gewinnen hingegen als Erzeu-
gungsquellen fiir Strom an Attraktivitat. Beim Wasserkraftwerk Freudenau resultierte aus der Werthaltigkeitsprifung eine
Zuschreibung zu den gehaltenen Bezugsrechten in Héhe von 31,2 Mio. Euro. Darliber hinaus wurden bereits im ersten
Halbjahr 2010/11 aufgrund der fortgesetzten nachteiligen Regelungen im Warmebereich durch den Regulator in Bulgarien
der Firmenwert der TEZ Plovdiv in Hohe von 9,2 Mio. Euro sowie Sachanlagen der Warmeversorgung Plovdiv in Hohe
von 1,9 Mio. Euro auBerordentlich abgeschrieben. Zusétzlich wurde der Kraftwerkstandort in Plovdiv um 6,6 Mio. Euro
abgewertet, da aufgrund der Verzégerung der Marktliberalisierung am Strommarkt nicht mit der urspriinglich geplanten
Errichtung eines Gaskraftwerks begonnen wird. Per Saldo belasteten die Werthaltigkeitspriifungen das Ergebnis des Ge-
schéftsjahres 2010/11 mit insgesamt 29,1 Mio. Euro. In der Vergleichsperiode war eine Wertminderung beim Windpark in
Kavarna von 10,7 Mio. enthalten. Des Weiteren wurde das Ergebnis des Geschaftsjahres 2010/11 durch die Verwendung
von im Vorjahr gebildeten Riickstellungen aus drohenden Verlusten positiv beeinflusst.

In Summe fihrten diese Entwicklungen und eine Verbesserung der Ergebnisse im Umweltgeschaft, trotz eines um 0,8 %
geringeren Umsatzes in Hohe von 2.729,2 Mio. Euro, zu einem um 16,8 % h&heren operativen Ergebnis in Héhe von
218,7 Mio. Euro.

Beim Finanzergebnis musste im Wesentlichen aufgrund geringerer Beteiligungsergebnisse und eines héheren Zinsauf-
wands ein Riickgang um 50,0 % auf 41,8 Mio. Euro verzeichnet werden. Das Ergebnis der at Equity einbezogenen Un-
ternehmen stieg um 1,3 Mio. Euro auf 62,9 Mio. Euro an, wobei hheren Ergebnisbeitragen von RAG und BEWAG eine
Wertminderung im Zusammenhang mit dem Wasserkraftwerksprojekt Ashta in Albanien in Héhe von 23,1 Mio. Euro
gegenlberstand.

Das Konzernergebnis lag mit 189,7 Mio. Euro um 8,4 % unter dem hohen Niveau des Vorjahres. In immaterielle Vermo-
genswerte und Sachanlagen investierte die EVN im Geschaftsjahr 2010/11 415,7 Mio. Euro, wobei die Schwerpunkte in
den Bereichen Erzeugung und Netze lagen.

Angesichts des herausfordernden Umfelds und der beschriebenen Effekte kénnen wir den Abschluss des Geschaftsjahres
2010/11 als positiv beurteilen. Wir sehen darin auch eine Bestatigung unserer Strategie, in deren Fokus eine verstarkte
Konsolidierung in den bestehenden Kernmérkten und auf dem Heimmarkt sowie die Realisierung der bereits initiierten
Investitionsprojekte stehen. Diese solide Ausrichtung ermdglicht es uns, lhnen bei der 83. ordentlichen Hauptversamm-
lung am 19. Janner 2012 eine leicht hohere Dividende von 0,41 Euro je Aktie vorzuschlagen, womit sich die Ausschit-
tungsquote auf 38,5 % erhéhen wird. Wir wollen damit eine kontinuierliche Dividendenpolitik, aber auch die Finanzierung
der bereits initiierten Investitionsprojekte der EVN sicherstellen.
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/ Vorwort

Einen Eckpfeiler der mittel- bzw. langfristigen Unternehmensstrategie bildet unser Ziel, den Anteil der erneuerbaren
Energie am Erzeugungsmix auf 50 % zu steigern. Im Geschéftsjahr 2010/11 wurden wichtige Schritte zur Erreichung dieses
Ziels gesetzt. Im Juli 2011 konnten wir einen 13,0 %igen Anteil an den 13 Innkraftwerken der VERBUND-Innkraftwerke
GmbH erwerben und damit den Anteil der Wasserkraft ausbauen. Ein weiteres Beispiel liefert das Kleinwasserkraft-
werk Schitt, das im Juli 2011 nach einer umfangreichen Revitalisierung eréffnet wurde und seither die Stromversorgung
von 10.000 Haushalten sicherstellt. Seit Juli 2011 speist der Windpark Markgrafneusied! mit einer Gesamtkapazitat von
18 MW Strom fiir rund 12.000 Haushalte ins Netz ein. In Tattendorf wird im November 2011 ein Windpark mit acht Wind-
radern mit einer Gesamtkapazitat von 16 MW fertiggestellt. In diese beiden Projekte werden in Summe 57,0 Mio. Euro
investiert. Die EVN verflgt mit ihren nunmehr neun Windparks lber eine Gesamtkapazitat von 138 MW, versorgt damit
bis zu 80.000 Haushalte und zahlt so zu den gréBten Windkraft-Stromerzeugern in Osterreich.

Gleich mehrere Schritte zum Ausbau der erneuerbaren Energie konnten wir im Berichtsjahr auch in Bulgarien setzen. Im
Juli 2011 wurde die groBte Photovoltaikanlage der EVN in Trastikovo in Betrieb genommen. Im selben Monat haben
wir einen 70 %igen Anteil an der Projektgesellschaft ,Gorna Arda” erworben, tiber die gemeinsam mit dem staatlichen
Stromproduzenten NEK ein Wasserkraftwerksprojekt verfolgt wird. Eine hochmoderne Cogeneration-Anlage in Plovdiv
wurde Anfang September nach einjéhriger Bauzeit fertiggestellt und befindet sich in Probebetrieb. Die Anlage verfligt
tber 50 MW Stromleistung und 54 MW Warmeleistung; das Investitionsvolumen belief sich auf rund 50 Mio. Euro.

Uber Verzégerungen ist hingegen bei der Realisierung des Steinkohlekraftwerks Duisburg-Walsum, Deutschland, zu
berichten. Aufgrund neuerlich aufgetretener Schaden am Kraftwerksdampferzeuger wird nunmehr ein Materialtausch
als technisch sinnvollste Losung angesehen, weshalb die kommerzielle Inbetriebnahme erst im Sommer 2013 erwartet
werden kann.

Im Rahmen der zwischen der mazedonischen Regierung und der EVN im Jahr 2010 abgestimmten Road Map konnte
im Berichtsjahr ein seit 2008 anhdngiges Gerichtsverfahren zwischen der staatlichen ELEM und der EVN Macedonia AD
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durch einen Vergleich beendet werden. Zudem hat das mazedonische Parlament im Februar 2011 ein neues Energie-
gesetz verabschiedet, das die Etablierung eines liberalisierten Strommarkts unterstiitzen wird. Parallel dazu haben sich in
Slidosteuropa die regulatorischen Rahmenbedingungen im ersten Halbjahr 2011 leicht verbessert. Nach einer positiven
Tarifanderung fiir Strom in Mazedonien per 1. Mérz 2011 hat der Regulator in Bulgarien per 1. April 2011 eine Preiser-
hohung fir Gas und Warme sowie per 1. Juli 2011 eine leichte Anhebung der Endkundenpreise fiir Strom genehmigt.

In Nieder&sterreich wurde im Berichtsjahr die 120 km lange Erdgastransportleitung , Sidschiene” in Betrieb genommen,
woflr in Summe 114,0 Mio. Euro investiert wurden. Die Bauarbeiten zur Errichtung der 150 km langen , Westschiene”
wurden gestartet. Eine Gesamtinvestition von rund 150,0 Mio. Euro wurde fir dieses Projekt veranschlagt. In den Vor-
jahren wurde der EVN Gasversorgungsauftrége fiir drei Gespanschaften an der dalmatinischen Kiste in Kroatien erteilt.
In einem ersten Schritt erfolgte im April 2011 nun der Spatenstich fir die Errichtung der 25 km langen Hoch- und Mittel-
druckleitungen fir die Gasversorgung in Zadar.

Uber positive Entwicklungen kénnen wir auch aus dem Segment Umwelt der EVN berichten, das per 30. September 2011
einen Auftragswert von 1,3 Mrd. Euro ausweist. Das GroBprojekt zur Errichtung der zweiten Abfallverwertungsanlage in
Moskau mit einer Kapazitat von 700.000 Tonnen pro Jahr befindet sich in der Genehmigungsphase. Im Juli 2011 wurde
eine Biogas-Aufbereitungsanlage am Standort der Klaranlage Wiener Neustadt eroffnet. Mit dem Zuschlag zur Erweite-
rung und Erneuerung zweier Klaranlagen in Rumanien ist die EVN nun in 20 Landern Europas aktiv.

Die EVN ist auch fiir die Herausforderungen der nachsten Jahre gut geriistet. Mit der erfolgreichen Kapitalerhhung im
Herbst 2010 wurden Finanzmittel in der Hohe von 175,5 Mio. Euro lukriert, die die Bilanzstruktur starken und fir Inves-
titionen in erneuerbare Energieprojekte verwendet wurden. Mit der erfolgreichen Anleihenemission im Oktober 2011,
das Gesamtvolumen belief sich auf 300,0 Mio. Euro, und einer ausgewogenen fristenkongruenten Bilanz- und Finanzie-
rungspolitik, stellen wir in Summe sicher, dass die EVN ihre Investitionsvorhaben plangemaB und ohne Gefahrdung der
stabilen Liquiditatssituation realisieren wird.

Trotz des schwierigen Marktumfelds haben die Rating-Agenturen (Standard & Poor’s und Moody’s) das EVN ,, A" Rating
im Berichtsjahr bestatigt: Positiv bewertet wurden die Verbesserung der operativen und finanziellen Performance, die po-
sitive Cash-Flow-Entwicklung und die starke Liquiditdt. Die Fokussierung auf das Kerngeschaft und stabile Ergebnisbei-
trége aus dem Heimmarkt werden neben dem ausgezeichneten Rating des Mehrheitseigentimers Land Niederdsterreich
ebenfalls als sehr positiv hervorgehoben.

Im Geschéaftsjahr 2011/12 rechnen wir mit keiner nachhaltigen Verbesserung des Markt- und Branchenumfelds; insbeson-
dere die energiewirtschaftlichen Rahmenbedingungen werden herausfordernd bleiben. Wir sind dennoch zuversichtlich,
dass wir Ihnen in einem Jahr lber eine weitere stabile Entwicklung der EVN berichten kénnen. Wir bedanken uns fir das
Vertrauen, das Sie uns als Aktionarinnen und Aktionare der EVN entgegenbringen, und laden Sie ein, die EVN auch auf
ihrem zukinftigen, nachhaltigen Kurs zu begleiten. Unser Dank gilt auch unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, die
in einem herausfordernden Jahr eine ausgezeichnete Leistung erbracht haben.

-

"’}'ﬁwf Q"xd%mrs_,\

Dipl.-Ing. Dr. Peter Layr Mag. Stefan Szyszkowitz, MBA Dipl.-Ing. Herbert Pottschacher

Sprecher des Vorstands seit 20. Janner 2011 Vorstandsmitglied seit 20. Janner 2011 Vorstandsmitglied seit Juli 1995
Vorstandsmitglied seit Oktober 1999

P Detaillierte Informationen zu den Vorstandsmitgliedern und ihrer Ressortverantwortung finden sich im
Corporate-Governance-Bericht ab Seite 13.
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Unternehmensprofil Vorwort
Unternehmensstrategie Geschéftsiiberblick

Geschaftsuberblick

Unternehmensprofil

Die EVN" ist ein flihrendes, internationales, bdrsenotiertes Energie- und Umweltdienstleistungsunternehmen mit Sitz
in Niederdsterreich, dem groBten &sterreichischen Bundesland. Die EVN bietet hier auf Basis modernster Infrastruktur
Strom, Gas, Warme, Wasserver- und Abwasserentsorgung sowie thermische Abfallverwertung und damit verbundene
Dienstleistungen ,,aus einer Hand” und versorgt liber eine Million Kunden. Ausgehend vom Heimmarkt Niederdsterreich
verfolgte die EVN wahrend der letzten Jahre einen dynamischen, aber stets bedachten Expansionskurs. Bereits Anfang
2005 erfolgte der Markteintritt im Bereich Energie in Bulgarien, wo heute 1,7 Millionen Kunden mit Strom und 33.600 Kun-
den mit Warme versorgt werden. Im April 2006 gelang der Markteintritt in Mazedonien, wo 0,8 Millionen Kunden mit
Strom beliefert werden. In der Energiewirtschaft konnte sich die EVN zusétzlich erfolgreich in Albanien, Deutschland
und Kroatien positionieren. In der Energieversorgung sichert und verbessert die EVN somit die Lebensqualitat von Gber
3,7 Millionen Kunden.

Mit der Ubernahme einer deutschen Umweltdienstleistungsgruppe im Jahr 2003 erweiterte sich das Produktportfolio
und der geografische Aktionsradius der EVN beachtlich. Mit dem Segment Umwelt konnte sukzessive ein zweites stra-
tegisches Standbein aufgebaut werden. Auf Basis von lber 90 Umweltprojekten verfligt die EVN Uber umfassende
Expertise in der Planung und Errichtung von Wasserversorgungs- und Abwasserentsorgungsanlagen, Entsalzungs- und
thermischen Abfallverwertungsanlagen. Durch die erfolgreichen Projekte, die in den letzten 20 Jahren in Mittel-, Ost- und
Stidosteuropa errichtet wurden, versorgt die EVN etwa 14 Millionen Kunden.

In den Bereichen Energie und Umwelt ist die EVN insgesamt in 20 Léndern tatig. In der Berichtsperiode wurden 39,8 %
der Umsatzerldse auBerhalb Osterreichs, in den Markten Mittel-, Ost- und Siidosteuropa erzielt (Vorjahr: 38,2 %).

1) In weiterer Folge ist mit EVN stets der EVN Konzern inklusive Tochtergesellschaften gemeint.

Unternehmensstrategie

Als zentrales Unternehmensziel strebt die EVN eine kontinuierliche und vor allem nachhaltige Steigerung des Unterneh-
menswertes an. Die dabei verfolgte Strategie ist geprigt von der Uberzeugung, dass dieses Ziel nur unter der bestmdg-
lichen Wahrung der Anspriiche aller Interessengruppen zu erreichen ist. Die dafiir notwendige Balance aus wirtschaft-
lichen, 6kologischen und sozial-gesellschaftlichen Aspekten und Herausforderungen sucht die EVN in einem fundierten
und regelméaBigen Dialog mit ihren Stakeholdern.

» Details dazu siehe CSR-Teil - Governance, Verpflichtungen und Engagement ab Seite 125.

EVN Wesentlichkeitsmatrix

B Versorgungssicherheit
B Ressourcenschonung

B Verantwortungsvoller Arbeitgeber
Klimaschutz Hl

Umweltschutz ll B Korruptionsvermeidung

Faire Preise ll Nachhaltige W
Unternehmenswertsteigerung

—# sehr wichtig fiir Stakeholder

Menschenrechte ll
Interner W )
Ressourcenverbrauch Stakeholderdialog

Integration SEE H

—# wichtig

B Gesellschaftliches Engagement

== wichtig — sehr wichtig fiir EVN
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Im Sinne eines ganzheitlichen Ansatzes bilden Aspekte der Nachhaltigkeit und die damit verbundenen Zielsetzungen
einen integralen Bestandteil der Unternehmensstrategie. Einen Uberblick der wichtigsten strategischen Handlungsfelder
liefert die EVN Wesentlichkeitsmatrix, die jene Themen und Bereiche abbildet, die die gréBten Auswirkungen, Chancen,
aber auch Risiken fiir die EVN bergen. Sie wurde unter Einbeziehung interner und externer Stakeholder erstellt und wird
laufend aktualisiert, womit die Beriicksichtigung von Trends und fiir die Anspruchsgruppen relevanten Themen sicher-
gestellt wird. Fur jedes der Handlungsfelder werden unter Einbindung aller Unternehmenseinheiten MaBnahmen und
Ziele zur kontinuierlichen Weiterentwicklung definiert. Das daraus resultierende CSR-MaBnahmenprogramm wird vom
Vorstand beschlossen und jéhrlich fortgeschrieben.

» Das aktuelle Programm findet sich im CSR-Teil ab Seite 164 sowie auf der Webseite der EVN unter
www.evn.at/Verantwortung/CSR-Management/Massnahmenprogramm.aspx.

Fir alle Aktivitdten des Unternehmens gelten die zentralen Grundséatze der Versorgungssicherheit, des verantwortungs-
vollen Umgangs mit Ressourcen, der Schaffung moderner Infrastruktur sowie des konsequenten Auftretens als Quali-
tatsanbieter. Durch die Realisierung von Synergien zwischen den verschiedenen Geschaftsfeldern der EVN im In- und
Ausland steht bei allen Geschaftsaktivitdten die nachhaltige Wertschaffung und -steigerung im Interesse von Kunden,
Eigentiimern und Mitarbeitenden im Vordergrund.

Die wichtigsten Kennzahlen zur Erfolgsmessung des operativen Geschafts bilden der erwirtschaftete Wertbeitrag (Eco-
nomic Value Added - EVA®) und die Rendite auf das eingesetzte Kapital (OpROCE) sowie zur Steuerung der finanziellen
Stabilitat der operative Cash Flow.

P Eine detaillierte Analyse dieser Kennzahlen erfolgt im Lagebericht auf Seite 33 sowie ab Seite 35.

Strategische Ausrichtung

Strategische
Energiegeschift Umweltgeschift Beteiligungen und
Sonstiges

Strategische
Umwelt Beteiligungen und
Sonstiges

Netzinfrastruktur Energiehandel und  Energieversorgung

Erzeugun g o
gung Inland -vertrieb Siidosteuropa

Die Konzernstruktur der EVN umfasst das Energiegeschéft, das Umweltgeschéft sowie Strategische Beteiligungen und Sons-
tiges. Das Energiegeschift beinhaltet aus regionaler Sicht die Aktivitidten in Osterreich, Deutschland, Bulgarien, Mazedonien,
Albanien und Kroatien. Funktional betrachtet wird bei Strom und Warme die gesamte Wertschépfungskette von der Erzeu-
gung, dem Transport bis hin zur Verteilung und Versorgung abgedeckt, bei Gas die Wertschépfungsstufen Transport und
Verteilung. Das Produktportfolio aus Strom, Gas und Warme wird erganzt durch Aktivitdten der Tochtergesellschaften in ver-
wandten Geschéftsfeldern sowie in regionalen Kabel-TV- und Telekommunikationsdienstleistungen. Das Umweltgeschaft bil-
det die Aktivitaten der Trinkwasserver- und Abwasserentsorgung sowie der thermischen Abfallverwertung in 16 Landern ab.

» Eine Auflistung aller Beteiligung- und Tochtergesellschaften der EVN findet sich ab Seite 112.

Die Geschaftstatigkeiten der EVN gliedern sich in sechs einzelne Segmente — Erzeugung, Netzinfrastruktur Inland, Ener-
giehandel und -vertrieb, Energieversorgung Stidosteuropa, Umwelt sowie Strategische Beteiligungen und Sonstiges.

P Details zur Segmentberichterstattung finden sich ab Seite 47.
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Aktionarsstruktur

Strategische Ausrichtung Geschaftsiiberblick
EVN Aktie

Aktionarsstruktur

Mit der Kapitalerhéhung im Oktober/November 2010 in Héhe von 10,0 % des Aktionarsstruktur
Grundkapitals verdnderte sich die Aktionarsstruktur der EVN AG: Aufgrund ver-

fassungsrechtlicher Bestimmungen werden unveréndert 51,0 % der Aktien von 16,5%

der NO Landes-Beteiligungsholding GmbH, St.Pélten, gehalten. ZweitgréBter
Aktionar ist die EnBW Energie Baden-Wiirttemberg AG, Karlsruhe, Deutsch-
land, deren Anteil sich von 35,7 % auf 32,5 % verwésserte. Daraus resultiert in
Summe ein Anstieg des Streubesitzes von 13,3 % auf 16,5 %.

357%
Per 30.9.2010

EVN Aktie

Die internationalen Aktienméarkte waren in der Berichtsperiode, 1. Oktober
2010 bis 30. September 2011, nach wie vor von hohen Volatilitaten und zuletzt
auch von grof3en Kursverlusten geprégt. Wéhrend in den ersten zwei Quar-

32,5% 51,0%

Per 15.11.2010

Per 30. September 2010:

talen des Geschéftsjahres 2010/11 die Mérkte stark von der robusten Kon- B NO Landes-Beteiligungsholding GrmbH 51,0%
junktur profitierten, kam es im dritten und vierten Quartal des Geschéftsjahres B Energie Baden-Wiirttemberg AG (EnBW) 35,7 %
. . ) . " Streubesitz 13,3%
2010/11 infolge der Nuklearkatastrophe in Japan und der Unsicherheiten durch e
die Staatsschuldenkrise in Europa zu markanten Kursverlusten. Der deutsche Per 15. November 2010:
_ . . . . . B NO Landes-Beteiligungsholding GmbH 51,0%
Aktienindex DAX verlor in der Berichtsperiode 11,7 %, der Wiener Leitindex = Energ?g Bzze:_\;'(;?t::risb;g ,':g (EntW) 325%
ATX 23,4 % und der fir die EVN AG relevante Branchenindex Dow Jones Euro [ Streubesitz 16,5%

Stoxx Utilities 19,2 % an Wert. Die EVN Aktie konnte sich den negativen Ent-

wicklungen der internationalen Aktienmarkte nicht entziehen. Sie verzeichnete

einen Verlust von 5,5 % und fiel damit im Vergleich zu den relevanten Indizes moderater aus. Die EVN Aktie schlieBt per
30. September 2011 mit einem Kurs von 10,82 Euro, was einer Marktkapitalisierung von 1,95 Mrd. Euro entspricht.

Die Aktien der EVN AG notieren seit November 1989 an der Wiener Bérse und konnten sich seither gut behaupten. Seit
der Erstnotierung errechnet sich der Total Shareholder Return (inklusive der jahrlichen Dividende) 8,4 % pro Jahr.

Die EVN strebt bei ihrer Mittelverwendungsstrategie ein ausgewogenes Verhéltnis zwischen den bereits initiierten Inves-
titionsprojekten und einer attraktiven Aktionarsvergiitung an. Die Ausschittungsquote lag wéhrend der letzten Jahre in
einer Bandbreite von 27,0 % bis 35,0 % des Konzernergebnisses. Flr das Geschéftsjahr 2010/11 wird der Vorstand der
Hauptversammlung am 19. Janner 2012 eine Dividende von 0,41 Euro je Aktie vorschlagen. Dies entspricht einer Aus-
schittungsquote von 38,5 %.

Kursentwicklung EVN Aktie im relativen Vergleich

120% 120%
110% 110%
100% 100%
90% 90%
80% 80%
70% 70%

60 % 60 %

50% 50%
Okt ' Nov ! Dez | Jan ' Feb ! Mar ! Apr ' Mai ! Jun ! Jul ' Aug ' Sep ' Okt ! Nov ! Dez | Jan ' Feb ! Mar ! Apr ! Mai ' Jun ' Jul ' Aug ' Sep
2009 2010 201

m EVN m ATX m ATX Prime W Dow Jones Euro Stoxx Utilities
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Die EVN Aktie 2010/11 2009/10 2008/09

Kurs per Ultimo September EUR 10,82 11,45 13,68
Hochstkurs EUR 13,76 13,75 16,00
Tiefstkurs EUR 9,92 10,61 10,11
Aktienumsatz" Mio. EUR 358 197 209
Durchschnittlicher Tagesumsatz" Stiick 122.528 63.724 69.031
Anteil am Gesamtumsatz" % 1,08 0,52 0,49
Borsekapitalisierung per Ultimo September Mio. EUR 1.945 1.872 2.237
Ergebnis je Aktie® EUR 1,07 1,27 1,09
Dividende je Aktie® EUR 0,412 0,40 0,37
Cash Flow je Aktie¥# EUR 2,68 2,87 2,73
Buchwert je Aktie? EUR 17,84 18,56 19,18
Kurs-Gewinn-Verhaltnis X 10,2 9,0 12,5
Kurs-Cash-Flow-Verhaltnis® X 4,0 4,0 5,0
Kurs-Buchwert-Verhaltnis X 0,7 0,7 0,8
Dividendenrendite % 3,8 3,5 2,7
Kursveranderung % -5,5 -16,3 -8,7
Total Shareholder Return % -1,7 -12,8 -6,0
Ausschittungsquote % 38,5 34,7 33,9
ATX Gewichtung % 1,27 1,05 1,50
WBI (Wiener Borse Index) Gewichtung % 2,91 2,36 2,79
ATX Entwicklung % -23,4 -1,4 -4,7
Dow Jones Euro Stoxx Utilities Entwicklung % -19,2 -16,9 -14,4
1) Wiener Borse, Einmalzahlung

2) Vorschlag an die Hauptversammlung

3) Im Handel befindliche Aktien per 30. September

4) Cash Flow aus dem Ergebnis

Erfolgs- und Einflussfaktoren

Die Ergebnisentwicklung des Energiegeschafts der EVN wird von externen Einflussfaktoren bestimmt, denen die Unter-
nehmensflihrung nur bedingt entgegensteuern kann. Die Héhe der Absatzmengen von Strom, Gas und Warme hangen
von der Witterung, dem wirtschaftlichen Umfeld, aber auch von einer erfolgreichen Positionierung im Wettbewerb ab.
Zur Gewabhrleistung der Versorgungssicherheit erfolgt die Beschaffung von Priméarenergietrdgern auf Basis langfristiger
Bezugsvertrdge oder im Vorhinein auf Termin. Die Preisentwicklung dieser Terminmérkte im Vergleich zum Verlauf der
Marktpreise nimmt daher wesentlichen Einfluss auf die Ergebnisentwicklung der EVN. Dabei ist es erfolgsbestimmend,
auf der Beschaffungsseite zukinftige Preisentwicklungen richtig einschatzen zu kénnen und auf der Absatzseite ein wett-
bewerbsfahiges Preisniveau zu erzielen. Bei der Ausrichtung der eigenen Erzeugungsanlagen ist auf ein ausgewogenes
Verhéltnis unterschiedlicher Technologien und Energieressourcen zu achten, um flexibel auf die genannten Marktmecha-
nismen reagieren zu kénnen.

» Details dazu finden sich im Lagebericht ab Seite 28.

Im Segment Umwelt bilden neben den laufenden Bemihungen zu Akquisitionen neuer Projekte in den Kompetenzfel-
dern der EVN die Risikominimierung in der Projektausfiihrung und der wirtschaftliche Betrieb der Anlagen die zentralen
Erfolgsfaktoren. Die EVN verantwortet bei zahlreichen Umweltprojekten auch die langfristige Betriebsflihrung. Das Seg-
ment Umwelt dient auch der operativen Diversifikation des Unternehmens.

Einen wesentlichen Beitrag zum Finanzergebnis der EVN liefern die im Segment Strategische Beteiligungen und Sonstiges
erfassten Unternehmensanteile:
- 12,63 % an der VERBUND AG: mit 8,6 GW installierter Leistung gréBter Stromproduzent Osterreichs
- 50,03 % an RAG: Osterreichs zweitgroBtes Ol- und Gasférderunternehmen mit einer durchschnittlichen Olproduktion
von etwa 100.000-120.000 Tonnen Ol und einer durchschnittlichen Gasproduktion von etwa 500 Mio. m? sowie Gas-
speicherkapazititen von knapp 5 Mrd. m?
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Strategische Projekte im Uberblick

Erfolgs- und Einflussfaktoren Geschéftsiiberblick
Finanzierungsstrategie

- 73,6 % an der Burgenland Holding AG (damit mittelbar je 49,0 % an BEGAS und BEWAG), mit 242 MW installierter
Leistung Osterreichs gréBter Produzent im Bereich Windenergie

Dank der damit verbundenen vertikalen Integration profitiert die EVN von einer teilweisen — wenn auch indirekten — Ab-
sicherung gegen steigende Energiekosten.

» Details zu deren Beitrag zum Finanzergebnis der EVN finden sich unter Anhangsangabe 54. Finanzergebnis auf
Seite 99.

Strategische Projekte im Uberblick

Die Unternehmensstrategie der EVN wird sich in den nachsten Jahren auf die verstarkte Konsolidierung in den bestehen-
den Kernmaérkten und auf dem Heimmarkt sowie die Realisierung der bereits initiierten Investitionsprojekte konzentrieren.
Fur die Zukunftsfahigkeit der EVN ist ein flexibler Energiemix von entscheidender Bedeutung. Ein wesentlicher Schwer-
punkt der strategischen Ausrichtung in den nachsten Jahren ist eine noch starkere Entwicklung in Richtung erneuerbare
Energie. Bis 2020 soll ihr Anteil an der Gesamtstromerzeugung der EVN von aktuell 35 % auf 50 % gesteigert werden.

Mehrere GroBprojekte befinden sich derzeit in unterschiedlichen Planungs- bzw. Realisierungsphasen. In Niederdsterreich
werden beispielsweise 57,0 Mio. Euro in die Errichtung von zwei Windparks investiert, die Strom fiir rund 22.000 Haus-
halte liefern und eine CO,-Einsparung von jéhrlich 63.000 Tonnen ermdglichen. In Albanien errichtet die EVN aktuell
gemeinsam mit der VERBUND AG ein Laufwasserkraftwerk am Fluss Drin in der Region Shkodra, das rund 100.000 Haus-
halte mit Strom versorgen wird. Ein weiteres dreistufiges Wasserkraftprojekt am Fluss Devoll wird evaluiert. In Bulgarien
erfolgen derzeit umfangreiche Vorarbeiten zur Errichtung eines mehrstufigen Speicherkraftwerks am Fluss Arda. Eine
hocheffiziente Cogeneration-Anlage in Plovdiv, Bulgarien, konnte im September 2011 bereits fertiggestellt werden und
befindet sich in Probebetrieb. Die Anlage wird rund 40.000 Kunden mit W&rme versorgen.

Um Erzeugungsschwankungen aus erneuerbaren Energiequellen bzw. Nachfragespitzen ausgleichen zu kénnen, wird
auch weiterhin der Einsatz thermischer Erzeugungsanlagen notwendig sein. Die EVN hat sich deshalb an der Errichtung
eines hocheffizienten Steinkohlekraftwerks Duisburg-Walsum, Deutschland, beteiligt, das nach bautechnischen Verzoge-
rungen nun voraussichtlich im Sommer 2013 in Betrieb gehen wird.

In Summe investierte die EVN im Berichtsjahr 415,7 Mio. Euro in immaterielle Vermégenswerte und Sachanlagen. Neben
dem Ausbau der Erzeugungskapazitaten stehen Investitionen in die Netzinfrastruktur zur Sicherstellung der Versorgungs-
sicherheit im Fokus. Zwei Projekte von hoher strategischer Bedeutung sind die Erdgastransportleitungen ,Siid- und
Westschiene”. Fir die 120 km lange , Stidschiene” wurden bis zur Fertigstellung im Herbst 2011 rund 114,0 Mio. Euro
investiert. Die Errichtung der ,Westschiene” mit einer Gesamtlange von 150 km sollte bis Ende 2013 abgeschlossen sein;
das Investitionsvolumen wurde mit 150,0 Mio. Euro veranschlagt.

Finanzierungsstrategie

Zwei wesentliche Finanztransaktionen in der Umsetzung der Unternehmensstrategie und der darin enthaltenen Projekte
und Investitionen waren im Geschéftsjahr 2010/11 die Kapitalerhdhung der EVN AG und die im Oktober 2011 begebene
EUR-Anleihe. Der EVN floss aus der Kapitalerhdhung ein Nettoemissionserlés von 175,5 Mio. Euro zu, der zur Starkung
der Bilanz und Unterstiitzung des Ratings der EVN sowie fiir Investitionen in erneuerbare Energieprojekte verwendet
wurde. Im Oktober 2011 emittierte die EVN eine Anleihe in Hohe von 300,0 Mio. Euro. Diese Anleihe hat mit dem Fal-
ligkeitsdatum 13. April 2022 eine Laufzeit von 10,5 Jahren und weist eine Stlickelung von 1.000 Euro auf. Der fixe Kupon
wurde mit 4,25 % und der Emissionskurs mit 99,235 % festgelegt.

Im Juli 2011 hat die Ratingagentur Standard & Poor’s das langfristige Credit Rating der EVN AG von ,A-" bestéatigt und
den Ausblick mit ,negativ” belassen. Das langfristige Credit Rating von ,,A3” und ,stabiler” Ausblick wurde von Moody’s
im Juli 2011 ebenfalls bestatigt. Im Vergleich zu anderen Unternehmen des européischen Energiesektors verfligt die EVN
mit diesen Bewertungen nach wie vor iber ein gutes Rating.
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EVN Anleihen

Offentliche Anleihen |

Privatplatzierungen

EVN Anleihen EUR EUR CHF EUR PY EUR EUR JPY
Betrag 300,0 Mio.”  300,0 Mio.  250,0 Mio. 30,0 Mio. 8,0 Mrd. 28,5 Mio.  150,0 Mio. 12,0 Mrd.
Endfalligkeit 13.04.2022  14.12.2011 20.2.2014 18.3.2019 1.9.2014 11.3.2016  23.6.2017 9.1.2024
Laufzeit (Jahre) 10,5 10 5 10 20 7 8 15
Kupon (% p.a.) 4,250 5,250 3,625 5,250 5,200 5,000 5,250 3,130
ISIN XS0690623771  XS0140090514 CH0049763102  XFOOONS4HD4  XS0052014114  XS0417260329 XS0434384334  XS0406428036

1) Die Emission dieser &ffentlichen Anleihe erfolgte im Oktober 2011.

Auszeichnungen im Geschéftsjahr 2010/11
Im abgelaufenen Geschéaftsjahr hat die EVN AG auf nationaler und internationaler Ebene in diversen Kategorien folgende

Auszeichnungen bzw. Preise erhalten:

- 1. Platz beim Austrian Annual Report Award 2011 (AAA-Trend) in der Kategorie ,,Nachhaltigkeitsberichte”
- 3. Platz beim Austrian Annual Report Award 2011 (AAA-Trend) in der Kategorie ,Bdrsenotierte Unternehmen”
- Auszeichnung mit dem OscART in der Kategorie ,Unternehmenssammlungen” an die evn sammlung

- 2. Platz beim Wettbewerb ,Frauen- und familienfreundlichste Betriebe in Niederosterreich”

- 1. Platz beim Austrian Sustainability Reporting Award (ASRA) 2011 in der Kategorie , Integrierter Geschafts- und

Nachhaltigkeitsbericht”

- ,Most Trusted Brands” 2011 in der Kategorie Energieunternehmen der elften Studie ,Reader’s Digest European

Trusted Brands 2011"

- 2. Platz beim Lundquist CSR Online Awards 2011 Auszeichnungen im Geschéftsjahr 2010/11
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EVN auf einen Blick

Energie
Energieerzeugung

EVN Anleihen Geschiftsiiberblick
EVN auf einen Blick

Umwelt
Wasserver- und Abwasserentsorgung

Stromerzeugungskapazitaten 1.873 MW
Warmekraft 1.434 MW
Wasserkraft" 278 MW
Windkraft 138 MW
Photovoltaik 3 MW
Biomasse 10 MW
Sonstige Erneuerbare 10 MW

Energieverteilung/Netzgeschéft

Stromnetze

Leitungslange 134.308 km
Osterreich 51.908 km
Bulgarien 56.000 km
Mazedonien 26.400 km

Kundenanlagen 3.288.000

Absatz 21.150 GWh
Osterreich, Deutschland 7.754 GWh
Bulgarien 8.163 GWh
Mazedonien 5.233 GWh

Gasnetze?

Leitungslange 13.630 km

Kundenanlagen 290.000

Absatz 16.415 GWh

Sonstige?

Kabel-TV-Kundenanlagen 118.827

Internet-Kundenanlagen 57.413

Energieversorgung

Strom

Absatz 20.403 GWh

Gas

Absatz 6.475 GWh

Waérme

Leitungslange 602 km
Osterreich 448 km
Bulgarien 154 km

Kundenanlagen 77.600

Absatz 1.911 GWh

Osterreich 1.678 GWh
Bulgarien 233 GWh

EVN Ganzheitsbericht 2010/11

Wasserversorgung in Osterreich

Kunden 497.400

davon direkt versorgt 72.600
Leitungslange 2.267 km
Absatz 25,3 Mio. m?

Wasserver- und Abwasserentsorgung in
Mittel-, Ost- und Siidosteuropa

93 Trink- und Abwasserprojekte

82 fertiggestellte Projekte
davon

Installierte Trinkwasserkapazitat

in Tausend 1.098 EW?
Installierte Abwasserkapazitat
in Tausend 12.664 EW?

Thermische Abfallverwertung

Osterreich

Anlage in Zwentendorf/Diirnrohr
Jahreskapazitat 500.000 t

International

Anlage in Moskau
Jahreskapazitat 360.000 t

Strategische Beteiligungen und Sonstiges

Strategische Beteiligungen

VERBUND AG -

Stromproduktion, -handel und -transport
Burgenland Holding AG (BEWAG/BEGAS) -
Regionale Strom- und Gasversorgung

RAG-Beteiligungs-AG (Rohél-Aufsuchungs AG) —
Ol- und Gasférderung sowie Gasspeicherung

Sonstige Beteiligungen

Utilitas-Gruppe — Technische Dienstleistungen

1) Inkl. Strombezugsrechte aus den Donaukraftwerken Melk, Greifenstein und
Freudenau sowie der Beteiligungen am Wasserkraftwerk NuBdorf in Wien
und an der VERBUND-Innkraftwerke GmbH

2) In Osterreich

3) Einwohnerwert (EW): Industrieabwasser umgerechnet auf Haushaltswasser

1"
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Corporate-Governance-Bericht

Die EVN ist eine Osterreichische Aktiengesellschaft und notiert an der Wiener Bérse. Die Corporate Governance ergibt
sich somit — neben dem &sterreichischen Recht, insbesondere dem Aktien- und Kapitalmarktrecht, den Bestimmungen
tiber die betriebliche Mitbestimmung sowie der Satzung der EVN AG — aus dem Osterreichischen Corporate Governance
Kodex (sieche www.corporate-governance.at) sowie aus den Geschéftsordnungen der sozietdren Organe.

Bekenntnis zum Osterreichischen Corporate Governance Kodex

Allgemeines

Der Vorstand und der Aufsichtsrat der EVN sind den Grundsatzen guter Corporate Governance verpflichtet und ent-
sprechen damit den Erwartungen nationaler und internationaler Investoren nach einer verantwortungsvollen, transpa-
renten und langfristig orientierten Unternehmensfiihrung und -kontrolle. Die EVN hat sich mit Wirkung zum 1. Juni 2006
dem Osterreichischen Corporate Governance Kodex in seiner Fassung vom Janner 2006 vollinhaltlich unterworfen. Zum
1. Janner 2008 trat der Kodex in der Fassung vom Juni 2007 fiir die EVN in Kraft, die Fassung Janner 2009 ist fiir die EVN
ab 1. Oktober 2009 und die Fassung Janner 2010 ab 1. Marz 2010 verbindlich.

Die Standards des Osterreichischen Corporate Governance Kodex unterteilen sich in drei Gruppen: Die sogenannten
Legal Requirements beruhen durchwegs auf zwingenden Rechtsvorschriften und sind von &sterreichischen bérsenotier-
ten Unternehmen verpflichtend anzuwenden. Sie werden von der EVN liickenlos eingehalten. Das Nichteinhalten von
C-Regeln (Comply or Explain) ist 6ffentlich zu begriinden. Die EVN stellt derartige Abweichungen unter www.investor.
evn.at/Corporate_Governance im Detail dar und liefert nachstehend dazu einen Uberblick. Fiir R-Regeln hingegen, die

lediglich reinen Empfehlungscharakter haben, sind Abweichungen nicht zu begriinden.

Der Vorstand und der Aufsichtsrat der EVN erkléren, unbeschadet der nachfolgend angefiihrten Abweichungen samt
Begriindungen, die vollstindige Beachtung und Einhaltung der L- und C-Regeln des Osterreichischen Corporate Gover-
nance Kodex; auch bei R-Regeln bestehen nur vereinzelt Abweichungen.

Abweichungen von C-Regeln
Aufgrund von Besonderheiten der dsterreichischen Energiewirtschaft und des Unternehmens werden folgende C-Regeln
des Osterreichischen Corporate Governance Kodex von der EVN nicht eingehalten:

Regel 16: Da der Vorstand der EVN aus drei Mitgliedern besteht, kann eine Stimmengleichheit bei Beschlussfassungen
ausgeschlossen werden; die Ernennung eines Vorsitzenden, dem bei Stimmengleichheit ein Dirimierungsrecht zukédme,
ist daher nicht notwendig. Die Aufgaben der Sitzungsleitung und der Reprasentation nach auBen sowie gegeniiber dem
Aufsichtsrat (Regel 37) werden durch den Sprecher des Vorstands wahrgenommen.

Regel 31: Die Offenlegung der Vergltung erfolgt nur fir den gesamten Vorstand. Eine Veroffentlichung der Einzelbe-
zlige ohne Kenntnis aller vom Vergiitungsausschuss (Personalausschuss) zu beriicksichtigenden Umsténde wiirde ein
unvollstandiges Bild abgeben und zu Fehlinterpretationen fiihren, weshalb von einer Aufschliisselung abgesehen wird.

Organe der Gesellschaft

Vorstand

Mit 20. Janner 2011 kam es zu Verédnderungen im Vorstand der EVN AG. Dr. Burkhard Hofer ist zu diesem Stichtag aus
dem Vorstand ausgeschieden, Mag. Stefan Szyszkowitz, MBA, wurde neu in den Vorstand bestellt und Dipl.-Ing. Dr. Peter
Layr wurde zum Sprecher des Vorstands ernannt. Im Rahmen der Neubestellung hat der Aufsichtsrat auch Anpassungen
in der Geschéftsordnung fiir den Vorstand vorgenommen. Seit 20. Janner 2011 ist Dipl.-Ing. Dr. Peter Layr neben dem
Netzbereich in Osterreich auch fiir den Kraftwerksbereich der EVN verantwortlich. Mag. Stefan Szyszkowitz, MBA, wurden
Uber den energiewirtschaftlichen Bereich hinaus insbesondere die betriebs- und finanzwirtschaftlichen Agenden tbertra-
gen. Dipl.-Ing. Herbert Péttschacher verantwortet das gesamte Umweltgeschaft der EVN.
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Organe der Gesellschaft

Bekenntnis zum Kodex / Corporate-Governance-Bericht

Vorstandsdirektor Dipl.-Ing. Dr. Peter Layr
Sprecher des Vorstands seit 20. Janner 2011

Geboren 1953, Doktor der Technischen Wissenschaften. 1978 Eintritt in die
EVN, Oktober 1999 Berufung in den Vorstand der EVN AG, Jénner 2011
Ernennung zum Sprecher des Vorstands. Bestellung bis 30. September 2014.
Verantwortlich fir die Segmente Erzeugung sowie Netzinfrastruktur Inland und
fur die Konzernfunktionen Informationsverarbeitung sowie Beschaffung und
Einkauf. Ein Aufsichtsratsmandat in anderen inlandischen, nicht in den Kon-
zernabschluss einbezogenen Gesellschaften gemaB C-Regel 16 des Osterrei-
chischen Corporate Governance Kodex.”

Vorstandsdirektor Dipl.-Ing. Herbert Péttschacher
Mitglied des Vorstands

Geboren 1949, Diplomstudium aus Vermessungswesen, Raumplanung und
Raumordnung. Von 1991 bis 1995 Mitglied des Aufsichtsrats der EVN AG.
Juli 1995 Berufung in den Vorstand der EVN AG. Bestellung bis 30. Juni 2013.
Verantwortlich fir das Segment Umwelt und die Konzernfunktionen Revision
sowie Verwaltung und Bauwesen. Ein Aufsichtsratsmandat in anderen inlan-
dischen, nicht in den Konzernabschluss einbezogenen Gesellschaften gemal
C-Regel 16 des Osterreichischen Corporate Governance Kodex.?

Vorstandsdirektor Mag. Stefan Szyszkowitz, MBA
Mitglied des Vorstands seit 20. Janner 2011

Geboren 1964, Magister der Rechtswissenschaften. 1993 Eintritt in die EVN,
Janner 2011 Berufung in den Vorstand der EVN AG. Bestellung bis 19. Janner
2016. Verantwortlich fiir die Segmente Energiehandel und -vertrieb sowie
Energieversorgung Stidosteuropa und fiir die Konzernfunktionen Controlling,
Customer Relations, Finanzwesen, Rechnungswesen (inklusive Investor Rela-
tions), Generalsekretariat und Corporate Affairs, Information und Kommunika-
tion sowie Personalwesen. Ein Aufsichtsratsmandat in anderen inlandischen,
nicht in den Konzernabschluss einbezogenen Gesellschaften gemé&B C-Regel
16 des Osterreichischen Corporate Governance Kodex.?

Dr. Burkhard Hofer
Sprecher des Vorstands bis 20. Janner 2011

Geboren 1944, Doktor der Rechtswissenschaften. 1980 Eintritt in die EVN,
Marz 2005 Berufung zum Mitglied und Sprecher des Vorstands der EVN AG,
Mai 2008 Ernennung zum Generaldirektor bis 20. Janner 2011. Verantwort-
lich fir die Segmente Umwelt sowie Energiehandel und -vertrieb, weiters
fur die Konzernfunktionen Controlling, Customer Relations, Finanzwesen,
Rechnungswesen (inkl. Investor Relations), Generalsekretariat und Corporate
Affairs, Information und Kommunikation sowie Personalwesen. Dr. Burkhard
Hofer ist am 20. Janner 2011 aus dem Vorstand der EVN AG ausgeschieden.

EVN Ganzheitsbericht 2010/11

1) VERBUND AG, Mitglied des Aufsichtsrats
2) SERVICE MENSCH GmbH,
Mitglied des Aufsichtsrats
3) EVN-Pensionskasse Aktiengesellschaft,
Vorsitzender des Aufsichtsrats
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Aufsichtsrat
Mitglieder des Aufsichtsrats

Funktionen in bérsenotierten Gesellschaften Unabhangigkeit
Name (Geburtsjahr) Bestellung und andere wichtige Funktionen Regel 53" Regel 542
Kapitalvertreter
Prasident Kommerzialrat Dr. Rudolf Gruber seit 19.1.2005 Aufsichtsratsfunktionen in mehreren
Vorsitzender (1933) bis 20.1.2011 nicht borsenotierten Gesellschaften ja ja
Prasident Kommerzialrat Dr. Burkhard Hofer Mitglied des Aufsichtsrats der Flughafen Wien
Vorsitzender (1944) seit 20.1.2011 Aktiengesellschaft nein ja
Okonomierat Dipl.-Ing. Stefan Schenker
1. Vizeprasident (1946) seit 12.12.1996 Selbststandiger Land- und Forstwirt ja ja
Gerhard Posset seit 12.12.1995
2. Vizeprasident (1949) bis 20.1.2011 ja ja
Mag. Willi Stiowicek Leiter der Prasidialabteilung des
2. Vizeprasident (1956) seit 15.1.2009 Magistrats der Landeshauptstadt St. PSlten ja ja
Vorsitzender des Vorstands der VAV
Generaldirektor Dr. Norbert Griesmayr (1957) seit 12.1.2001 Versicherungs-Aktiengesellschaft ja ja

seit 22.6.1987
Univ.-Prof. Dr. Gottfried Holzer (1946) bis 20.1.2011 ja ja

Gesellschafter und Geschaftsfiihrer der

BENDA LUTZ-WERKE GmbH, Vorstand der Benda-Lutz

Corporation, USA, Vizeprasident der Wirtschaftskammer

Niederosterreich sowie des Vereins der Osterreichischen
Kommerzialrat Direktor Dieter Lutz (1954) seit 12.1.2006 Industrie — Landesgruppe Niederdsterreich ja ja

Leiter der Gruppe Finanzen des Amtes der
Niederdsterreichischen Landesregierung,
Geschiftsfiihrer der NO Holding GmbH sowie
Hofrat Dr. Reinhard MeifB3l (1959) seit 12.1.2006 der NO Landes-Beteiligungsholding GmbH ja nein

Birgermeister der Statutarstadt Wiener Neustadt,
Mitglied des Vorstands der Gemeinniitzigen

Bernhard Muiller, BA (1973) seit 12.1.2006 Bau- und Wohnungsgenossenschaft ,Wien-Sid” ja ja
Obmannstellvertreter der Gemeinnitzigen Wohnungs-
seit 12.1.2001 und Siedlungsgenossenschaft Neunkirchen
Wolfgang Peterl (1955) bis 20.1.2011 registrierte Genossenschaft mit beschrankter Haftung ~ ja ja
Dkfm. Edwin Rambossek (1943) seit 20.1.2011 Unternehmensberater ja ja
seit 12.1.2006 Abgeordneter zum Niederdsterreichischen Landtag,
Martin Schuster (1967) bis 20.1.2011 Birgermeister der Marktgemeinde Perchtoldsdorf ja ja
Mitglied der Geschéftsleitung der RAIFFEISEN-
Mag. Michaela Steinacker (1962) seit 12.1.2001 HOLDING NIEDEROSTERREICH-WIEN reg.Gen.m.b.H. ja ja

Vorsitzender des Vorstands der EnBW Energie
Baden-Wirttemberg AG, Mitglied des Aufsichtsrats
Generaldirektor Dipl.-Ok. Hans-Peter Villis (1958)  seit 17.1.2008 Prazska energetika a.s., Prag ja nein

Arbeitnehmervertreter
Vorsitzender des Zentralbetriebsrats der

EVN Netz GmbH, Vizeprasident der Kammer fiir

Franz Hemm (1955) seit 3.5.1994 Arbeiter und Angestellte fir Niederosterreich
Manfred Weinrichter (1961) seit 1.1.2001 Stv. Vorsitzender des Zentralbetriebsrats der EVN Netz GmbH
Ing. Paul Hofer (1960) seit 1.4.2007 Vorsitzender des Zentralbetriebsrats der EVN AG
Leopold Buchner (1953) seit 19.1.2009 Stv. Vorsitzender des Zentralbetriebsrats der EVN AG
seit 1.1.2011
Friedrich BuBlehner (1962) bis 20.1.2011 Zentralbetriebsrat
Ing. Otto Mayer (1959) seit 12.5.2005 Zentralbetriebsrat
seit 1.1.2009
Helmut Peter (1957) bis 20.1.2011 Zentralbetriebsrat
seit 22.3.2004
Franz Ziegelwagner (1952) bis 31.12.2010 Zentralbetriebsrat

Die Funktionsperiode der von der Hauptversammlung gewahlten Aufsichtsratsmitglieder endet mit Ablauf der Hauptversammlung, die tiber die Entlastung fiir das
Geschaftsjahr 2014/15 zu beschlieBen hat.
1) Regel 53 des OCGK: Unabhéngigkeit von der Gesellschaft und vom Vorstand
2) Regel 54 des OCGK: Keine Vertretung eines Anteilseigners tiber 10 % sowie gemaB Regel 53 des OCGK unabhiangig
Eine Aufstellung der Ausschiisse des Aufsichtsrats findet sich auf Seite 15.
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Unabhangigkeit des Aufsichtsrats

Ein Aufsichtsratsmitgliedistals unabhdngiganzusehen, wenn esin keiner geschéftlichen oderpersénlichen Beziehung zu der
Gesellschaft oder deren Vorstandsmitgliedern steht, die einen materiellen Interessenkonflikt begriindet und daher geeig-
net ist, das Verhalten des Mitglieds zu beeinflussen. Fiir den Fall eines derartigen Konflikts sind bei der EVN in Uberein-
stimmung mit dem Osterreichischen Corporate Governance Kodex mehrjahrige Ubergangsfristen vorgesehen.

Die Leitlinien zur Feststellung der Unabhangigkeit der gewahlten Mitglieder des Aufsichtsrats sehen daher vor, dass das Mitglied

— in keiner geschéftlichen oder persénlichen Beziehung zur EVN AG oder deren Vorstand steht, die einen materiellen
Interessenkonflikt begriindet und daher geeignet ist, sein Verhalten zu beeinflussen;

— in den vergangenen fiinf Jahren nicht Mitglied des Vorstands oder leitender Angestellter der EVN AG oder eines
Tochterunternehmens der EVN AG gewesen ist;

- zur EVN AG oder einem Tochterunternehmen der EVN AG kein Geschéftsverhaltnis in einem fir sie bedeutenden
Umfang unterhélt oder im letzten Jahr unterhalten hat. Dies gilt auch fiir Geschéaftsverhaltnisse mit Unternehmen,
an denen es ein erhebliches wirtschaftliches Interesse hat;

— in den letzten drei Jahren nicht Abschlussprifer der EVN AG oder Beteiligter oder Angestellter der prifenden
Prifungsgesellschaft gewesen ist;

— nicht Vorstandsmitglied in einer anderen Gesellschaft ist, in der ein Vorstandsmitglied der EVN AG Aufsichtsratsmit-
glied ist und

— kein enger Familienangehériger (direkter Nachkomme, Ehegatte, Lebensgeféhrte, Elternteil, Onkel, Tante, Bruder,
Schwester, Nichte, Neffe) eines Vorstandsmitglieds oder von Personen ist, die sich in einer in den vorstehenden
Punkten beschriebenen Position befinden.

Arbeitsweise und Ausschiisse des Aufsichtsrats

Der Aufsichtsrat kommt seinen Aufgaben im Plenum nach, soweit einzelne Angelegenheiten nicht Ausschiissen des
Aufsichtsrats zugewiesen sind, die fir ihn Verhandlungen und Beschlisse vorbereiten, die Ausfihrung seiner Beschlisse
Uberwachen oder Uber vom Aufsichtsrat besonders zugewiesene Angelegenheiten entscheiden. Derzeit sind im
Aufsichtsrat der EVN AG folgende Ausschlsse eingerichtet, die sich jeweils aus zumindest drei gewéahlten Mitgliedern
des Aufsichtsrats und der jeweiligen gesetzlich vorgegebenen Anzahl an Arbeitnehmervertretern zusammensetzen:

Der Priifungsausschuss nimmt folgende Aufgaben wahr:

- die Uberwachung des Rechnungslegungsprozesses;

— die Uberwachung der Wirksamkeit des internen Kontrollsystems, gegebenenfalls des internen Revisionssystems
und des Risikomanagementsystems der Gesellschaft;

- die Uberwachung der Abschlusspriifung und der Konzernabschlusspriifung;

— die Priifung und Uberwachung der Unabhangigkeit des Abschlusspriifers (Konzernabschlusspriifers), insbesondere
im Hinblick auf die fir die gepriifte Gesellschaft erbrachten zusatzlichen Leistungen;

- die Prifung des Jahresabschlusses und die Vorbereitung seiner Feststellung, die Prifung des Vorschlags fur die
Gewinnverteilung, des Lageberichts und gegebenenfalls des Corporate-Governance-Berichts sowie die Erstattung
des Berichts Uber die Priifungsergebnisse an den Aufsichtsrat;

- die Prifung des Konzernabschlusses und des Konzernlageberichts sowie die Erstattung des Berichts Uber die
Prifungsergebnisse an den Aufsichtsrat des Mutterunternehmens und

— die Vorbereitung des Vorschlags des Aufsichtsrats fiir die Auswahl des Abschlusspriifers (Konzernabschlussprifers).

Dem Personalausschuss obliegen alle Angelegenheiten, die die Beziehungen zwischen der Gesellschaft und den Vor-
standsmitgliedern betreffen, soweit nicht die Zustédndigkeit des Gesamtaufsichtsrats zwingend vorgesehen ist. Der Perso-
nalausschuss als Nominierungsausschuss ist fiir die Nachbesetzung frei werdender Mandate in Vorstand und Aufsichtsrat
zustandig.

Nach dem pensionsbedingten Ausscheiden des Sprechers des Vorstands, Dr. Burkhard Hofer, ist in der Berichtsperiode ein
Vorstandsmandat neu besetzt und die Geschéftsverteilung in der Geschaftsordnung fiir den Vorstand neu geregelt worden.

Der Arbeitsausschuss ist fiir alle Angelegenheiten zustdndig, die ihm vom Gesamtaufsichtsrat lbertragen werden.

In bestimmten dringenden Féllen ist er durch die Geschéftsordnung fiir den Aufsichtsrat ermachtigt, im Namen des
Aufsichtsrats die Zustimmung zu bestimmten Geschéften zu erteilen.
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Der Aufsichtsrat hat in der Berichtsperiode in sechs Plenarsitzungen die ihm nach Gesetz und Satzung obliegenden
Aufgaben und Befugnisse wahrgenommen. Eine Plenarsitzung wurde als Klausur abgehalten, in der die Aktualisierung
der Konzernstrategie behandelt wurde. Der Priifungsausschuss des Aufsichtsrats hat im Geschéftsjahr 2010/11 zweimal
getagt. Der Arbeitsausschuss des Aufsichtsrats ist in der Berichtsperiode zu fiinf Sitzungen zusammengetreten. Der Per-
sonalausschuss des Aufsichtsrats, der zugleich als Vergiitungsausschuss und Nominierungsausschuss fungiert, hat im
Berichtsjahr sechs Sitzungen abgehalten. Im Rahmen einer Klausur des Aufsichtsrats wurden die ,,Rechte und Pflichten
des Aufsichtsrats einer Aktiengesellschaft” sowie ,Aktuelle Entwicklungen in der Europédischen Energie- und Umweltwirt-
schaft” erortert.

Die Anwesenheit bei den Sitzungen des Aufsichtsrats betrug im Durchschnitt 90 %.

Zusammensetzung der Ausschiisse

Arbeitsausschuss Priifungsausschuss

Prasident Kommerzialrat Dr. Rudolf Gruber Okonomierat Dipl.-Ing. Stefan Schenker (Vorsitzender)

(Vorsitzender bis 20.1.2011) Prasident Kommerzialrat Dr. Rudolf Gruber

Prasident Kommerzialrat Dr. Burkhard Hofer
(Vorsitzender seit 20.1.2011)

Okonomierat Dipl.-Ing. Stefan Schenker
Gerhard Posset (bis 20.1.2011)

(bis 20.1.2011)

Préasident Kommerzialrat Dr. Burkhard Hofer
(seit 20.1.2011)

Gerhard Posset (bis 20.1.2011)

Mag. Willi Stiowicek (seit 20.1.2011)
Hofrat Dr. Reinhard Meif3|

Mag. Willi Stiowicek (seit 20.1.2011)
Hofrat Dr. Reinhard Meif3I

Franz Hemm Bernhard Miiller, BA (bis 20.1.2011)
Ing. Paul Hofer Franz Hemm

Kammerrat Manfred Weinrichter (bis 20.1.2011)
Personalausschuss Ing. Paul Hofer

Président Kommerzialrat Dr. Rudolf Gruber
(Vorsitzender bis 20.1.2011)

Président Kommerzialrat Dr. Burkhard Hofer
(Vorsitzender seit 20.1.2011)

Okonomierat Dipl.-Ing. Stefan Schenker
Gerhard Posset (bis 20.1.2011)

Mag. Willi Stiowicek (seit 20.1.2011)

Hauptversammlung

Die Aktionare nehmen ihre Rechte in der Hauptversammlung wahr und tiben dort ihr Stimmrecht aus. Jede Aktie der EVN
gewahrt eine Stimme. Aktien mit Mehrfach- oder Vorzugsstimmrechten bestehen nicht. Der Hauptversammlung sind per
Gesetz oder Satzung definierte Entscheidungen vorbehalten. Sie stimmt Uber die Verwendung des Bilanzgewinns ebenso
wie Uber die Entlastung der Mitglieder des Vorstands und des Aufsichtsrats ab und wahlt den Abschlusspriifer sowie die
Mitglieder des Aufsichtsrats. Auch Vorschlage zu Satzungsénderungen und geplante KapitalmaBnahmen sind ihr zur Ent-
scheidung vorzulegen. Die Abstimmungsergebnisse sowie die Tagesordnung der 82. ordentlichen Hauptversammlung
der EVN vom 20. Janner 2011 kénnen auf der EVN Webseite eingesehen werden.

Klare Trennung von Unternehmensfiihrung und -kontrolle

Durch das sterreichische Aktienrecht ist ein duales Flihrungssystem gesetzlich vorgegeben. Es sieht eine strikte perso-
nelle Trennung zwischen Leitungsorgan (Vorstand) und Kontrollorgan (Aufsichtsrat) vor. Eine gleichzeitige Mitgliedschaft
in beiden Organen ist nicht zul3ssig.

Leitung der Gesellschaft durch den Vorstand

Der Vorstand der EVN besteht aus drei Mitgliedern. Sofern der Aufsichtsrat nicht einen Vorsitzenden oder Sprecher des
Vorstands bestimmt hat, wird dieser durch die Mitglieder selbst gewéhlt. Der Vorstand hat unter eigener Verantwor-
tung die Gesellschaft so zu leiten, wie der Gegenstand und das Wohl des Unternehmens unter Berlicksichtigung der
Interessen der Aktiondre und der Arbeitnehmer sowie das &ffentliche Interesse es erfordern. Grundlagen seines Han-
delns sind die gesetzlichen Bestimmungen sowie die Bestimmungen der Unternehmenssatzung und die vom Aufsichtsrat
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Organe der Gesellschaft Corporate-Governance-Bericht
Vergltungsbericht

beschlossene Geschéaftsordnung fiir den Vorstand. Wichtige Verhaltensregeln liefert auch der Osterreichische Corporate
Governance Kodex.

Unbeschadet der Gesamtverantwortung des Vorstands bestimmt der Aufsichtsrat nach den jeweiligen Anforderungen
an die Geschéftsflihrung die Bildung und Verteilung von Vorstandsbereichen. Ausgewahlte Geschéfte sind der kolle-
gialen Beratung und Beschlussfassung durch den Gesamtvorstand vorbehalten. Dariiber hinaus hat der Vorstand bei
zustimmungspflichtigen Angelegenheiten, die per Gesetz oder Beschluss des Aufsichtsrats als solche definiert sind, die
Zustimmung des Aufsichtsrats einzuholen. Die Geschéftsordnungen beinhalten einen ausfihrlichen Katalog derartiger
Angelegenheiten.

Berichtspflichten des Vorstands

Der Vorstand hat dem Aufsichtsrat gemaB den organisationsrechtlichen Bestimmungen zu berichten. Die dort normierte
Berichtspflicht gilt auch gegeniiber den Ausschiissen des Aufsichtsrats. Zur Berichtspflicht des Vorstands zéhlen auch
Quartalsberichte lber die Geschaftslage des Gesamtkonzerns sowie Informationen zu wichtigen Belangen wesentlicher
Konzerngesellschaften.

Die Kommunikation zwischen Vorstand und Aufsichtsrat erfolgt im Rahmen der Sitzungen des Aufsichtsrats, seiner Aus-
schiisse sowie anlassbezogen in schriftlicher Form. Dariiber hinaus findet eine laufende Abstimmung zwischen dem
Vorstand und dem Vorsitzenden des Aufsichtsrats hinsichtlich jener Angelegenheiten statt, die in die Zustandigkeit des
Aufsichtsrats fallen. Dazu gehort insbesondere die Vorbereitung von Sitzungen.

Aufsichtsrat

Dem Aufsichtsrat der EVN AG gehdren per 30. September 2011 zehn von der Hauptversammlung gewéhlte Kapitalver-
treter an. Die Anzahl der vom Betriebsrat entsandten Belegschaftsvertreter belduft sich auf funf. Der Aufsichtsrat wird
von einem Présidenten und zwei Vizeprasidenten geleitet, die der Aufsichtsrat aus den eigenen Reihen wahlt. Die Min-
destzahl der unabhéngigen Mitglieder wurde vom Aufsichtsrat in seiner Sitzung am 29. Mai 2006 mit 50 % festgesetzt.
Die Unabhéngigkeit der einzelnen Aufsichtsratsmitglieder nach den Regeln 53 und 54 des Osterreichischen Corporate
Governance Kodex ist aus der Aufstellung auf Seite 14 ersichtlich. Mit Beendigung der 82. ordentlichen Hauptversamm-
lung am 20. Janner 2011 ist die Funktionsperiode aller dreizehn von der Hauptversammlung gewéhlten Mitglieder aus-
gelaufen. Die Hauptversammlung hat die Zahl der von der Hauptversammlung zu wéhlenden Mitglieder des Aufsichtsrats
auf zehn verringert und gemaB der Satzung der EVN AG zehn Personen auf die langste nach dem Aktiengesetz zulassige
Zeit, somit bis zu jener Hauptversammlung, die lber die Entlastung fiir das Geschéftsjahr 2014/15 zu beschlieBen hat, in
den Aufsichtsrat der EVN AG gewahlt.

Der Aufsichtsrat tibt seine Tatigkeit nach MaBgabe der Bestimmungen des Aktiengesetzes und der Satzung aus. Weitere
Grundlagen seines Handelns bilden die Geschaftsordnung fiir den Aufsichtsrat sowie der Osterreichische Corporate
Governance Kodex.

Dem Aufsichtsrat obliegt insbesondere die Uberwachung der Tétigkeit des Vorstands, von dem er jederzeit einen Bericht
Uber die Angelegenheiten der Gesellschaft verlangen kann. Den Kreis der per Gesetz (§ 95 Abs. 5 AktG) definierten
zustimmungspflichtigen Geschéfte kann der Aufsichtsrat (iber Beschlisse erweitern. Ein solcher Katalog findet sich in
den jeweiligen Geschéftsordnungen fir den Vorstand und den Aufsichtsrat. Der Aufsichtsrat befasst sich jéhrlich mit der
Effizienz seiner Tatigkeit, insbesondere mit seiner Organisation und Arbeitsweise.

Vergiitungsbericht

Vergiitungssystem fiir leitende Angestellte (Regel 28a): Im Hinblick auf die Anforderungen des aktuellen Osterrei-
chischen Corporate Governance Kodex (Fassung vom Janner 2010) haben die sozietdren Organe der Gesellschaft ab
1. Oktober 2010 eine Anpassung des bislang bestehenden variablen Vergiitungssystems fiir leitende Angestellte
beschlossen, wobei der variable Anteil in gleicher Héhe (im Verhéltnis zum Fixgehalt) beibehalten worden ist.

Mit der Anpassung wurden insbesondere folgende Schwerpunkte gesetzt:
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Kennzahlen zur Abbildung der wirtschaftlichen Lage des Unternehmens: Bislang sind im Zusammenhang mit der
erfolgsabhangigen Verglitung die quantitativen KenngréBen ,,EBIT” und ,,operativer ROCE” verwendet worden. Auf der
Grundlage der damit gesammelten Erfahrungen und im Sinne der Weiterentwicklung der Steuerungskennzahlen ent-
sprechend den strategischen und operativen Prioritdten des EVN Konzerns werden nunmehr nachfolgende quantitativen
KenngréBen verwendet: Steigerung des Economic Value Added (EVA®), Durchschnittlicher Cash-Flow-Beitrag.

Nachhaltigkeit: Ein wesentliches Regelungsziel des aktuellen Corporate Governance Kodex ist, mit den neuen Vergi-
tungsregeln das Handeln von Vorstand und leitenden Angestellten noch stérker auf Nachhaltigkeit und Langfristigkeit
auszurichten. Ungeachtet dessen, dass falsche Anreize in der Vergiitungsstruktur wie unangemessen kurzfristige Erfolgs-
orientierung oder zu hohe Risikofreudigkeit im System der EVN nicht erkennbar waren und sind, ist mit der Einfliihrung
einer Bonusreserve die Soliditat und Stabilitdt des variablen Vergiitungssystems weiter erhoht worden.

Die Bonusreserve ist als Auszahlungsmechanismus definiert, welcher die quantitative Zielerreichung in einer Periode in
eine aliquote jahrliche Bonusauszahlung Uberflhrt. Zukiinftig sollen aus der erreichten Bonusreserve 50% nach Fest-
stellung der Zielerreichung ausbezahlt werden, der verbleibende Bestand wird in das Folgejahr Ubertragen. Mit der
Einfihrung dieser Bonusreserve werden im Wesentlichen zwei Ziele verfolgt. Einerseits entsteht damit derweise eine
Mehrjahrigkeit, dass die aufeinander folgenden Jahre miteinander verbunden werden, indem der nicht ausbezahlte
Bonusbestandeteil in die nachste Periode im Sinne eines Anfangsbestands fortgefiihrt wird, und andererseits werden
damit die ,,autonomen” Schwankungen der wirtschaftlichen Leistung des Unternehmens abgefedert und geglattet.

Mehrjahrigkeit: Derzeit bilden die jeweils genehmigten Jahresbudgets die Grundlage fir die variable Vergltung. Um
einerseits den jahrlichen Unternehmensplanungsprozess vom variablen Vergiitungssystem zu entkoppeln und andererseits
eine mittelfristigere und starker an den strategischen Entwicklungspfaden und Potenzialen ausgerichtete Orientierung zu
unterstltzen, sollen zukiinftig die quantitativen ZielgréBen jeweils fir den Zeitraum von drei Jahren im Vorhinein fixiert
werden. Bei der Zielableitung werden dabei neben den verfigbaren unternehmensinternen Daten und Informationen
zusatzlich auch externe Quellen wie z.B. Benchmarks, Peervergleiche, Kapitalmarkt- und Ratingbeurteilungen herange-
zogen. In Ergénzung zu dieser grundsatzlichen Giiltigkeitsdauer von drei Jahren soll die Sachrichtigkeit und Validitat der
Mittelfristziele jahrlich Gberprift und nur im Ausnahmefall — bei unvorhersehbaren Ereignissen oder Veranderungen im
Unternehmen mit signifikanten Auswirkungen — abgeéndert werden.

Aktien-Optionen (Regel 29): Bei der EVN ist kein Aktien-Optionsprogramm fir Vorstandsmitglieder oder leitende
Angestellte eingerichtet.

Erfolgsbeteiligung des Vorstands (Regel 30): Die Bezlige des Vorstands setzen sich zu rund 75 % aus fixen und zu rund
25% aus erfolgsabhéngigen Komponenten zusammen. Basis fiir die Auszahlung der erfolgsabhéngigen Komponenten ist
das vorangegangene Geschaftsjahr 2009/10. Die der Héhe nach limitierte Erfolgsbeteiligung basiert zu jeweils 35 % auf dem
operativen Ergebnis (EBIT) und dem Return on Capital Employed (OpROCE) und zu 30 % auf individuell vereinbarten Zielen.

Im Hinblick auf die Anforderungen des aktuellen Osterreichischen Corporate Governance Kodex (Fassung vom Jénner
2010) haben die sozietdaren Organe der Gesellschaft ab dem Geschéftsjahr 2010/11 eine Anpassung des bislang be-
stehenden variablen Vergltungssystems beschlossen, wobei der variable Anteil in gleicher Hohe (im Verhéltnis zum
Fixgehalt) beibehalten worden ist.

Die Altersversorgung ist unterschiedlich geregelt; sie reicht von einem festgelegten Prozentsatz des Letztbezugs bis zu
einer Pensionskassenregelung. Bei Beendigung der Funktion kommen hinsichtlich Abfertigungsregelung im Wesentli-
chen die gesetzlichen Regelungen zur Anwendung. Die Bezlige der aktiven Vorstandsmitglieder belaufen sich fir das
Geschéftsjahr 2010/11 auf insgesamt 1.389,2 Tsd. Euro (Vorjahr: 1.295,3 Tsd. Euro). Dariiber hinaus bestehen fir die
derzeitigen Vorstandsmitglieder Pensionsverpflichtungen in Hohe von 8.362,7 Tsd. Euro (Vorjahr: 10.400,0 Tsd. Euro).
Es besteht jeweils Anspruch auf einen vertraglich vereinbarten Versorgungsanspruch zum Pensionsantritt, auf welchen
ASVG-Pensionsleistungen sowie eine allfallige Leistung aus der EVN Pensionskasse angerechnet werden. Die Erhohung
der Beziige der aktiven Vorstandsmitglieder gegeniiber dem Vorjahr resultiert im Wesentlichen aus der jahrlichen kollek-
tivvertraglichen Valorisierung und der Veranderung der erfolgsabhangigen Komponenten. Etwaige Sachbeziige sind in
diesem Ausweis inkludiert.

Zwei Vorstandsmitglieder nahmen im Berichtsjahr ein konzernfremdes Aufsichtsratsmandat an.
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Directors-and-Officers-Versicherung (D & O-Versicherung) (Regel 30): Im Rahmen der bestehenden D &O-Versiche-
rung sind Schadenersatzanspriiche der Gesellschaft, der Aktionare, der Glaubiger, Mitbewerber und Kunden an die
Unternehmensleiter versichert, die infolge einer Verletzung der gesetzlichen Sorgfaltspflicht als ordentlicher Geschafts-
fuhrer auftreten. Derzeit gelten bedingungsgemaB konzernméBig verbundene Tochtergesellschaften sowie bestimmte
Beteiligungsgesellschaften als mitversichert. Die Kosten werden von der Gesellschaft getragen. Da die Pramie fiir den
Konzern kalkuliert ist und nicht von der Anzahl der zu versichernden Personen bestimmt wird, fiihrt die Mitversicherung
der Mitglieder des Aufsichtsrats zu keiner Prémienerhéhung.

Zustimmungspflichtige Vertrage von Aufsichtsratsmitgliedern (Regel 48): Von keinem Mitglied des Aufsichtsrats wur-
den Vertrdge mit der EVN oder einer ihrer Tochtergesellschaften abgeschlossen, die zu einer Leistung gegen ein nicht
bloB geringfligiges Entgelt verpflichten oder berechtigen. Derartige Vertrdge wiirden die Zustimmung des Aufsichtsrats
erfordern.

Verglitungsschema fiir den Aufsichtsrat (Regel 51): Die Aufsichtsratsvergltung ist mit einem jahrlichen Pauschalbetrag
von 98 Tsd. Euro festgelegt. Auf den Vorsitzenden entfallen 15,1 %, auf seine beiden Stellvertreter jeweils 11,0 % und auf
jedes weitere Mitglied des Aufsichtsrats knapp 9,0 % dieses Pauschalbetrags. Das Sitzungsgeld betragt 190 Euro.

MaBnahmen zur Férderung von Frauen (Regel 60): Allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern gleiche Chancen zu
bieten ist ein zentraler Grundsatz der EVN. Dennoch betrégt der Anteil der Frauen bei der EVN lediglich 22,8 %. Zur
Erhohung des Frauenanteils wurde im Geschaftsjahr 2010/11 das Programm Frauen@EVN entwickelt und vom Vorstand
beschlossen. Das Programm dient der Verbesserung der Chancen und Perspektiven von Frauen, die im EVN Konzern mit
Dienstort in Osterreich tatig sind. Es sollen Rahmenbedingungen geschaffen werden, die es Frauen erméglichen, je nach
Neigung und Fahigkeit qualifizierte Tatigkeiten in Fach- und Fihrungsfunktionen zu Gbernehmen. Im Berichtszeitraum
wurden vier leitende Stellen mit weiblichen Flihrungskraften besetzt. Zudem wurden im Berichtszeitraum konzernweit 19
Mitarbeiterinnen mit der Leitung von Projekten beauftragt (Projektleiterkarriere). An speziellen Fiihrungskréfteentwick-
lungsprogrammen haben insgesamt mehr weibliche Nachwuchskréfte teilgenommen, als es dem aktuellen Frauenanteil
entsprechen wiirde. Die EVN setzt schon seit Langem MaBnahmen, die den Frauen die Vereinbarkeit von Beruf und
Familie erméglichen, wie beispielsweise flexible Arbeitszeitmodelle, individuelle Unterstlitzung beim Wiedereinstieg
nach der Karenz, Ferienbetreuung, Informationsveranstaltungen fiir Mitarbeitende in Karenz sowie ein umfassendes
Aus- und Weiterbildungsprogramm, das auch karenzierten Mitarbeitenden offensteht. Mittelfristig strebt die EVN einen
Frauenanteil an, der das aktuelle Ausbildungsniveau von Frauen berufsgruppenspezifisch widerspiegelt.

In Osterreich sind laut Gleichbehandlungsgesetz die Arbeitgeber ab einer gewissen Anzahl an Mitarbeitenden verpflich-
tet, alle zwei Jahre einen Bericht zur Entgeltanalyse zu erstellen. Fir die EVN Netz GmbH wurde der Einkommensbericht
laut § 11a Gleichbehandlungsgesetz dem Zentralbetriebsrat wie im Gesetz vorgesehen Ubermittelt bzw. offengelegt.
Weiters wurde der Einkommensbericht fur die EVN AG freiwillig erstellt und Gbermittelt.

Directors’ Dealings (Regel 73): Im Geschaftsjahr 2010/11 wurden der EVN neun Kauftransaktionen von EVN Aktien
durch Organmitglieder gemeldet, welche auf der Webseite: www.evn.at/Investoren/Corporate-Governance/Directors-

Dealings.aspx bekannt gegeben wurden.

Im Geschéftsjahr 2010/11 wurde keine Geschéaftsbeziehung zu einer ,Related Party” eingegangen. Es besteht ein
Gruppen- und Steuerausgleichsvertrag, abgeschlossen zwischen der EVN AG und der NO Landes-Beteiligungsholding
GmbH am 13. Oktober 2005.

Honorare des Wirtschaftspriifers: Die Priifung des Jahresabschlusses der EVN und des Konzernabschlusses erfolgt im
Geschaftsjahr 2010/11 durch die KPMG Austria GmbH Wirtschaftspriifungs- und Steuerberatungsgesellschaft, Wien. Die
Kosten fir die KPMG betrugen konzernweit in Summe 2,5 Mio. Euro (Vorjahr: 2,0 Mio. Euro). Davon entfielen 68,0 % auf
Prifungshonorare und priifungsnahe Honorare (Vorjahr: 55,5 %), 27,0 % auf Steuerberatungsleistungen (Vorjahr: 40,0 %)
und 5,0 % auf sonstige Beratungsleistungen (Vorjahr: 4,5 %).
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Interne Revision und Risikomanagement der EVN

Interne Revision

Die Konzernrevision der EVN berichtet direkt an den Vorstand sowie an den Priifungsausschuss des Aufsichtsrats. In ihren
Kompetenzbereich fallen Prifungsleistungen fiir Vorgdnge und Unternehmenseinheiten der EVN. In den Tochtergesell-
schaften in Bulgarien und Mazedonien sind zudem eigene Revisionsabteilungen eingerichtet. Die in den technischen und
kaufmannischen Bereichen festgestellten Beanstandungen wurden den gepriiften Unternehmenseinheiten mitgeteilt und
VerbesserungsmafBnahmen wurden vorgeschlagen. Die Umsetzung der von der Unternehmensleitung beschlossenen
MaBnahmen wird im Rahmen sogenannter , Follow-up-Verfahren” gepriift. Gravierende Beanstandungen, die die Strate-
gie und Ziele des EVN Konzerns gefahrden kénnten, wurden nicht festgestellt.

Risikomanagement der EVN

Das Ziel des Risikomanagements der EVN, als international operierende Unternehmensgruppe, besteht in der Sicherung
bestehender und zukiinftiger Ertragspotenziale. Zur Erfassung und Auswertung wird ein zentral gefiihrtes, zweistufig auf-
gebautes Risikocontrolling eingesetzt, das den verantwortlichen Mitarbeitenden des EVN Konzerns die Methoden und
Werkzeuge zur Identifizierung und Beurteilung von Risiken zur Verfligung stellt. Die jeweiligen Geschéftseinheiten, die
auch firr das Risikomanagement zustandig und verantwortlich sind, kommunizieren ihre Risikopositionen an das zentrale
Risikocontrolling. Dort findet eine bereichsibergreifende Einordnung, Auswertung und Beurteilung statt. Darlber
hinaus werden auch MaBBnahmen zur Minimierung der Unternehmensrisiken erfasst und deren Umsetzung Uberwacht.
Der mehrstufige Prozess des Risikocontrollings wird durch einheitliche Richtlinien unterstiitzt und regelméaBig konzernweit
durchgefiihrt. Die daraus resultierenden Risikoanalysen werden im Rahmen des Konzernrisikoausschusses in regelméafi-
gen Abstanden dem Vorstand und den zustédndigen Geschéftsfiihrern vorgelegt. Eine ausfiihrliche Darstellung der EVN
Risikolandkarte findet sich im Konzernlagebericht zum Geschaftsjahr 2010/11.

Emittenten-Compliance

In Erfiillung der Bestimmungen des Osterreichischen Aktien- und Bérserechts, der &sterreichischen Emittenten-Compliance-
Verordnung sowie der Marktmissbrauchsrichtlinie der EU besteht bei der EVN ein umfassendes internes Regelwerk zur
Verhinderung des Missbrauchs von Insiderinformationen. Es wurden achtzehn standige sowie zwei Ad-hoc-Vertraulichkeits-
bereiche definiert. Laufend werden Schulungen der betroffenen Mitarbeitenden durchgefiihrt. Uberwacht und administriert
wird dieser Bereich von einem Compliance-Beauftragten gemal Bérsegesetz, der direkt dem Vorstand berichtet. Im Ge-
schaftsjahr 2010/11 fiihrten die regelmaBigen Kontrollen durch den Compliance-Beauftragten zu keinen Beanstandungen.

EVN Verhaltenskodex

Die EVN legt groBten Wert auf die Integritat und das gesetzeskonforme Verhalten aller Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
sowie aller Geschéftspartner. Als international tatiger Energie- und Umweltdienstleister haben die Fihrungskrafte und
Mitarbeitenden der EVN eine weitreichende Verantwortung und Vorbildwirkung im In- und Ausland. Die EVN hat deshalb
ihre Grundsétze und Leitlinien flr verantwortungsvolles und integres Handeln im EVN Verhaltenskodex konkretisiert und
zusammengefasst. Der Verhaltenskodex wurde im Geschéftsjahr 2008/09 in einem konzernweiten Prozess unter Einbin-
dung der EVN CSR-Organisation und begleitet von externen Experten erarbeitet. Im Juli 2009 wurde der Verhaltenskodex
nach Zustimmung des Betriebsrats von den sozietdaren Organen der Gesellschaft beschlossen. Er ist auf der Webseite
unter www.evn.at/verhaltenskodex.aspx abrufbar. Sein inhaltlicher Aufbau orientiert sich an den EVN Anspruchsgruppen;

er soll alle Mitarbeitenden bei der Umsetzung der EVN Werte in ihrem operativen Berufsalltag unterstitzen.

Evaluierung der Einhaltung des Osterreichischen Corporate Governance Kodex durch KPMG Austria

Den Bericht der KPMG Austria GmbH iber die Evaluierung der gemeinsamen Erklarung des Vorstands und des Aufsichtsrats
der EVN AG, Maria Enzersdorf, (iber die Beachtung des Osterreichischen Corporate Governance Kodex finden Sie auf
www.investor.evn.at.

Maria Enzersdorf, am 15. November 2011

iy Q"@xﬁx&

Dipl.-Ing. Dr. « Peter Layr Mag. Stefan Szyszkowitz, MBA Dipl.-Ing. Herbert Péttschacher
Sprecher des Vorstands Mitglied des Vorstands Mitglied des Vorstands
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Bericht des Aufsichtsrats

Sehr geehrte Damen und Herren!

Das Geschéftsjahr 2010/11 der EVN AG war von schwierigen markt- und energiewirtschaftlichen Rahmenbedingungen
gepragt. Die Unsicherheiten auf den internationalen Finanz- und Kapitalmarkten, der Ausstieg aus der Atomenergie in
Deutschland sowie der Wandel innerhalb der européischen Energiepolitik fiihrten zu einer hohen Volatilitat und negati-
ven Preisentwicklungen bei Primarenergietrdgern. Vor dem Hintergrund der Entwicklungen in der europaischen Energie-
und Umweltwirtschaft wurde die EVN Strategie einer Uberpriifung unterzogen. Die iiberarbeitete EVN Strategie zielt auf
eine verstarkte Konsolidierung, die starkere Gewichtung des Heimmarktes sowie auf ein stark fokussiertes Wachstum ab.

Der Aufsichtsrat hat die strategischen Schritte der EVN im Rahmen seiner Verantwortung aktiv begleitet und unterstitzt. Er
hat im Berichtszeitraum in sechs Plenarsitzungen die ihm nach Gesetz und Satzung obliegenden Aufgaben und Befugnisse
wahrgenommen. Die Anwesenheitsrate bei den Sitzungen des Aufsichtsrats betrug 90 %. Eine Plenarsitzung wurde als Klau-
sur abgehalten, in welcher die Rechte und Pflichten des Aufsichtsrats einer Aktiengesellschaft sowie die aktuellen Entwicklun-
gen in der européischen Energie- und Umweltwirtschaft und die strategische Ausrichtung des EVN Konzerns erértert wurden.

Durch die Berichte des Vorstands wurde der Aufsichtsrat regelmaBig, zeitnah und umfassend Uber alle relevanten Fragen
der Geschaftsentwicklung, einschlieBlich der Risikolage und des Risikomanagements der Gesellschaft und wesentlicher
Konzernunternehmen, informiert. Aufgrund dieser Berichterstattung hat der Aufsichtsrat die Geschéftsfiihrung des Vor-
stands laufend Uberwacht und begleitend unterstitzt. Die Kontrolle, die im Rahmen einer offenen Diskussion zwischen
Vorstand und Aufsichtsrat stattgefunden hat, hat zu keinen Beanstandungen Anlass gegeben. Anregungen des Aufsichts-
rats wurden vom Vorstand aufgegriffen.

Kapitalerhéhung und Investitionen

Von den wesentlichen Entscheidungen des Aufsichtsrats im Geschaftsjahr 2010/11 ist vor allem die Kapitalerhéhung an-
zufiihren, die im Oktober 2010 auf Grundlage der in der ordentlichen Hauptversammlung vom 21. Janner 2010 erteilten
Genehmigung durchgeflihrt wurde. Durch die Kapitalerhhung wurde die Kapitalstruktur des Unternehmens gestarkt
und die Umsetzung langfristiger Investitionsprojekte gesichert. Neben der Genehmigung des Konzernbudgets ist ins-
besondere auch die Umsetzung der Road Map zur Beendigung der offenen Fragen in Mazedonien als Voraussetzung
fir eine positive Entwicklung der EVN Macedonia AD hervorzuheben. Des Weiteren hat der Aufsichtsrat der Zwischen-
finanzierung der Adaptierung des Dampferzeugers im Steinkohlekraftwerk Duisburg-Walsum seine Zustimmung erteilt.
Mit der Genehmigung des Erwerbs von 26 % der Anteile an der VERBUND-Innkraftwerke GmbH gemeinsam mit WIEN
ENERGIE GmbH sowie der Genehmigung eines Biomasse- und eines Windparkprojekts (Biomassekraftwerk Steyr und
Windpark Wulkatal West) wird der strategischen Ausrichtung im Bereich der Erzeugung Rechnung getragen. Im Bereich
Umwelt hat der Aufsichtsrat Trinkwasseraufbereitungs- und Abwasserentsorgungsprojekte genehmigt.

Neue Zusammensetzung des Aufsichtsrats, des Beirats fiir Umwelt und soziale Verantwortung und des Vorstands
Da die Funktionsperiode aller dreizehn von der Hauptversammlung gewéhlten Mitglieder des Aufsichtsrats mit Beendi-
gung der ordentlichen Hauptversammlung am 20. Jénner 2011 ausgelaufen ist, hat die Hauptversammlung die Zahl der
von der Hauptversammlung gewahlten Mitglieder des Aufsichtsrats auf zehn verringert und gemaB der Satzung zehn
Personen auf die ldngste nach dem Aktiengesetz zuldssige Zeit, somit bis zu jener Hauptversammlung, die lber die Ent-
lastung fuir das Geschaftsjahr 2014/15 zu beschlieBen hat, in den Aufsichtsrat gewahlt. Dadurch hat sich auch die Anzahl
der in den Aufsichtsrat entsandten Belegschaftsvertreter auf finf verringert.

Bei der Konstituierung des Aufsichtsrats wurden satzungsgemaB der Vorsitzende und zwei Stellvertreter gewahlt.
Dr. Burkhard Hofer, bislang Vorstandsmitglied und Sprecher des Vorstands, wurde in Ubereinstimmung mit Regel 55 des
Osterreichischen Corporate Governance Kodex zum Vorsitzenden gewihlt. Dipl.-Ing. Stefan Schenker wurde zum ersten
Stellvertreter des Vorsitzenden des Aufsichtsrats sowie zum Vorsitzenden des Priifungsausschusses wiedergewahlt. Zum
zweiten Stellvertreter des Vorsitzenden des Aufsichtsrats wurde Mag. Willi Stiowicek gewahlt.

GemaB der Anforderung des Osterreichischen Corporate Governance Kodex und der Geschiftsordnung fiir den Auf-
sichtsrat hat der Aufsichtsrat einen Prifungsausschuss, einen Personalausschuss, der zugleich als Vergitungsausschuss
und Nominierungsausschuss fungiert, sowie einen Arbeitsausschuss eingerichtet. Der Aufsichtsrat hat die Mitglieder des
Beirats fiir Umwelt und soziale Verantwortung fir die Funktionsperiode von 2011 bis 2015 bestellt.
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Nachdem der Sprecher des Vorstands per 20. Janner 2011 aufgrund seines Pensionsantritts aus dem Vorstand der EVN AG
ausgeschieden ist, wurde im Vorfeld vom Aufsichtsrat eine teilweise Neuordnung der Vorstandsagenden erarbeitet. Mag. Stefan
Szyszkowitz, MBA, wurde in den Vorstand berufen und Dipl.-Ing. Dr. Peter Layr wurde zum Sprecher des Vorstands ernannt.

Der Aufsichtsrat dankt den ausgeschiedenen Mitgliedern des Aufsichtsrats sowie des Beirats fir Umwelt und soziale Ver-
antwortung fiir ihre Mitwirkung in den Organen der Gesellschaft und insbesondere Dr. Rudolf Gruber fiir sein 43-jahriges
erfolgreiches Wirken in Vorstand und Aufsichtsrat der EVN.

Osterreichischer Corporate Governance Kodex, Ausschiisse des Aufsichtsrats

Als bdrsenotiertes Unternehmen bekennt sich die EVN zur Einhaltung des Osterreichischen Corporate Governance
Kodex. Der Aufsichtsrat ist bestrebt, den Bestimmungen des Kodex, die den Aufsichtsrat betreffen, konsequent zu ent-
sprechen. In diesem Sinne werden alle Regeln, welche die Zusammenarbeit des Aufsichtsrats mit dem Vorstand sowie
den Aufsichtsrat selbst betreffen, bis auf eine Abweichung, die entsprechend begriindet wurde, eingehalten.

GemaB der Anforderung des Osterreichischen Corporate Governance Kodex hat sich der Aufsichtsrat mit der Effizienz seiner
Organisation und seiner Arbeitsweise beschéftigt. Als wesentliche MaBnahmen hat der Aufsichtsrat die Verkleinerung seines
Priifungsausschusses von acht auf sechs Mitglieder sowie die Aufteilung der von der Hauptversammlung am 20. Jénner
2011 festgelegten Aufsichtsratsvergiitung beschlossen. Der Personalausschuss des Aufsichtsrats hat in sechs Sitzungen
Angelegenheiten, welche die Beziehungen zwischen der Gesellschaft und den Vorstandsmitgliedern betreffen, behandelt.
Der Arbeitsausschuss des Aufsichtsrats hat im Berichtsjahr funf Sitzungen abgehalten, welche insbesondere die Kapital-
erhéhung sowie die Sanierung des Dampferzeugers im Steinkohlekraftwerk Duisburg-Walsum zum Gegenstand hatten.

Der Prifungsausschuss des Aufsichtsrats hat im Geschéftsjahr 2010/11 zweimal getagt und sich vor allem mit dem Halbjahres-
abschluss 2010/11 inklusive der Erwartung fiir das Geschaftsjahr und der Vorbereitung der Beschlussfassung tber den Jah-
resabschluss sowie der Bestellung und der Arbeit des Abschlusspriifers befasst. Darliber hinaus hat er aktuelle Entwicklungen
aus den Geschéftsbereichen, insbesondere die aktuelle Lage in Stidosteuropa, die Umsetzung der Road Map in Mazedonien,
die Entwicklungen bei EVN Bulgaria Toplofikatsia EAD, Plovdiv, den Status beim Steinkohlekraftwerk Duisburg-Walsum, die
Beteiligung an der VERBUND-Innkraftwerke GmbH sowie das geplante Finanzierungsmodell fiir Umweltprojekte, erortert
und sich eingehend mit der Wirksamkeit des internen Kontroll-, Revisions- und Risikomanagementsystems beschéftigt.

Jahresabschluss und Konzernabschluss

Die zum Abschlusspriifer fir das Geschéftsjahr 2010/11 vom 1. Oktober 2010 bis zum 30. September 2011 bestellte
KPMG Austria GmbH Wirtschaftspriifungs- und Steuerberatungsgesellschaft, Wien, hat den nach den &sterreichischen
Rechnungslegungsvorschriften erstellten Jahresabschluss zum 30. September 2011 der EVN AG sowie den Lagebericht
des Vorstands gepriift und den Corporate-Governance-Bericht evaluiert. Sie hat lber das Ergebnis der Priifung schrift-
lich berichtet und den uneingeschrankten Bestatigungsvermerk erteilt. Nach eingehender Prifung und Erérterung im
Prifungsausschuss sowie im Aufsichtsrat billigte der Aufsichtsrat den vom Vorstand vorgelegten Jahresabschluss zum
30. September 2011 samt Anhang, Lagebericht und Corporate-Governance-Bericht sowie den Vorschlag fiir die Gewinn-
verwendung. Damit ist der Jahresabschluss zum 30. September 2011 geméaB § 96 Abs. 4 des Ssterreichischen Aktien-
gesetzes festgestellt. Der Konzernabschluss wurde nach International Financial Reporting Standards (IFRS) aufgestellt,
ebenfalls von der KPMG Austria GmbH Wirtschaftsprifungs- und Steuerberatungsgesellschaft, Wien, geprift und mit
dem uneingeschréankten Bestatigungsvermerk versehen. Der Aufsichtsrat hat den Konzernabschluss samt Konzernanhang
und den Konzernlagebericht zustimmend zur Kenntnis genommen.

AbschlieBend dankt der Aufsichtsrat dem Vorstand und allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern des EVN Konzerns fir
ihren Einsatz und ihr Engagement im Geschaftsjahr 2010/11. Besonderer Dank gilt auch den Aktionaren, Kunden und
Partnern der EVN fir das entgegengebrachte Vertrauen.

Maria Enzersdorf, am 14. Dezember 2011

Flur den Aufsichtsrat:

¥

I
Prasident Dr. Burkhard Hofer
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Rechtliches Umfeld

Internationale Klimapolitik

Das Hauptziel der UNO-Klimaschutzkonferenz, die Ende 2010 in Mexiko stattfand, war, den in Kopenhagen gescheiterten
Versuch, ein rechtliches Nachfolgeabkommen fiir das Kyoto-Protokoll, das 2012 auslaufen wird, zu beschlieBen. Konsens
konnte jedoch nur zum Minimalziel, Aufrechterhaltung des Kyoto-Protokolls bis 2012, gefunden werden; ein Nachfolge-
vertrag kam nicht zustande. Die Teilnehmerstaaten einigten sich dennoch auf die folgenden Ziele: Sie verpflichten sich,
die Erderwdrmung im Vergleich zum vorindustriellen Niveau auf zwei Grad Celsius zu begrenzen. Die Industrielander neh-
men die freiwilligen Zusagen von CO,-Einsparzielen zur Kenntnis, die sie 2009 am Klimagipfel in Kopenhagen vereinbart
haben. Demnach werden sie die Treibhausgas-Emissionen bis 2020 im Vergleich zu 1990 um 25 % bis 40 % reduzieren.
Wahrend der néchsten drei Jahre soll eine jéhrliche Soforthilfe von 10 Mrd. US Dollar in einen Fonds der UNO flieBen, der
zur Unterstiitzung von Léandern vorgesehen ist, die besonders stark vom Klimawandel bedroht sind. Bis 2020 sollen diese
Finanzmittel zugunsten der Entwicklungslander auf jahrlich insgesamt 100 Mrd. US-Dollar aufgestockt werden, ohne dass
dabei die konventionellen Entwicklungshilfegelder gekiirzt werden diirfen. Die Mittel, die sowohl aus privaten als auch
staatlichen Quellen stammen kénnen, flieBen in den neu gegriindeten ,Green Climate Fund”, der von der UNO verwal-
tet wird. Zudem wurde ein Waldschutzprogramm unter dem Namen REDD (Reducing Emissions from Deforestation and
Degradation, Verringerung von Emissionen aus Entwaldung und zerstérerischer Waldnutzung) beschlossen.

Die nachste UNO-Klimakonferenz findet vom 28. November bis 9. Dezember 2011 in Durban, Sudafrika, statt. Das Ziel
der Europaischen Union ist der Abschluss eines umfassenden rechtsverbindlichen Klimaschutzabkommens fiir die Zeit
nach 2012, das den Anstieg der globalen Durchschnittstemperatur auf zwei Grad Celsius gegentiber vorindustriellem
Niveau begrenzt.

Européische Energiepolitik
Am 10. November 2010 hat die EU-Kommission ihre neue Strategie fir wettbewerbsfdhige, nachhaltige und sichere
Energie vorgestellt, die den zuvor im Juni 2010 vom Europédischen Rat verabschiedeten energiepolitischen Zielen
.Europa 2020” entspricht. Dabei hat sie fiinf oberste energiepolitische Prioritaten fir die nachsten zehn Jahre definiert:
— Realisierung von Energieeinsparungen mit Fokus auf jene beiden Sektoren mit dem gréBten Potenzial — Verkehr
und Gebéaude;
— Schaffung eines gesamteuropéischen integrierten Energiemarkts;
- wettbewerbsfdhige Preise und sichere Versorgung durch Energieinfrastrukturinvestitionen, die insgesamt etwa
eine Billion Euro betragen werden;
— Forderung der Technologieflihrerschaft;
- Wirksames Verhandeln mit internationalen Partnern bzw. Drittlandern.

Die Strategie wurde von den Staats- und Regierungschefs auf dem ersten EU-Energiegipfel im Februar 2011 erértert und
verabschiedet. Die EU-Kommission wurde beauftragt, in den nachsten 18 Monaten konkrete Gesetzgebungsinitiativen
und Legislativvorschlage zu erarbeiten.

Die EU hat sich bereits zuvor zum Ziel gesetzt, die Energieeffizienz seiner Mitgliedslander bis zum Jahr 2020 um 20 % zu
steigern. Aus Sicht der EU-Kommission wird dieses Ziel ohne die Verabschiedung weiterer Mal3nahmen voraussichtlich
verfehlt werden, weshalb sie im Marz 2011 ihren neuen Energieeffizienzplan vorlegte. Darin wurden weitere MaBnahmen
definiert, die zu einer Verringerung des Energieverbrauchs fihren sollen, wobei der Fokus auf die beiden Bereiche Ge-
baude und Industrie liegt, auf die in Summe nahezu 70 % des Primarenergieverbrauchs der EU entfallen. Zur Realisierung
der Einsparpotenziale sollen nach Vorstellungen der EU-Kommission angemessene Finanzierungshilfen sowohl auf
EU- als auch auf nationaler Ebene angeboten werden. Zur weiteren Konkretisierung hat die EU-Kommission am 22. Juni
2011 einen Entwurf zu einer neuen EU-Energieeffizienz-Richtlinie KOM(2011) 370 endgiiltig vorgelegt. Einer der Kern-
punkte des Richtlinienvorschlags sieht eine Verpflichtung von Energieunternehmen zu Energieeffizienzmal3nahmen vor.

Kurz nach dem Berichtszeitraum présentierte die EU-Kommission am 19. Oktober 2011 ihren Vorschlag fiir Leitlinien zur
Ausgestaltung der transeuropéischen Energienetze, das sogenannte EU-Energieinfrastrukturpaket 2020/30. Mit diesem
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Paket sollen vorrangige Netzausbauprojekte in den Mitgliedsstaaten identifiziert und geférdert werden, die bis 2020 ein
EU-weites sicheres Energienetz und Speicherkapazitdten bilden. Die EU-Kommission identifizierte zwolf internationale
Transportrouten fiir Strom-, Gas-, Rohdl- und CO,-Lieferungen.

Energiepolitisches Umfeld Osterreich
Der Osterreichische Nationalrat hat zwischen Oktober 2010 und September 2011 wichtige Gesetze zur vollstandigen
Umsetzung des 3. Energiebinnenmarktpakets der EU beschlossen.

So wurde am 1. Dezember 2010 das Elektrizitdtswirtschafts- und -organisationsgesetz 2010 (EIWOG 2010) und das
Energie-Regulierungsbehérdengesetz (E-Control) verabschiedet. Schwerpunkte des EIWOG 2010 waren die Entflechtung
der Ubertragungsnetzbetreiber sowie eine klare Verankerung der 6ffentlichen Interessen an einer gesicherten Energie-
versorgung Osterreichs, die somit bei Genehmigungsverfahren gleichrangig mit Interessen des Umweltschutzes und
anderer 6ffentlicher Interessen zu berlicksichtigen ist. Das Land Niederdsterreich hat das notwendige Ausfiihrungsgesetz
im Strombereich bereits beschlossen. Im Hinblick auf die Umgestaltung der Behérdenstruktur wurde die Unabhéngigkeit
des Regulators E-Control als Garant fir Wettbewerb, Kontrolle und Verbraucherschutz unterstiitzt.

Am 7. Juli 2011 hat der Nationalrat das Okostrom-Gesetz 2012 beschlossen: Die jahrliche Férderung fiir neue Okostrom-
Projekte (Wind, Biomasse/Biogas und Photovoltaik) wird von derzeit 21,0 Mio. Euro auf 50,0 Mio. Euro und die Gesamt-
férderung bis 2015 von derzeit 350,0 Mio. Euro auf 550,0 Mio. Euro angehoben. Die Fordermittel fir neue Projekte
werden jéhrlich um eine Million Euro und somit bis 2021 auf 40,0 Mio. Euro reduziert. Fiir neue Windkraftprojekte wurden
11,5 Mio. Euro pro Jahr, fiir Biomasse und Biogasprojekte 10,0 Mio. Euro, fiir Photovoltaik 8,0 Mio. Euro und fiir Klein-
wasserkraftprojekte 1,5 Mio. Euro zur Verfigung gestellt. Pro Jahr werden 19,0 Mio. Euro flexibel aufgeteilt. Zusatzlich
werden einmalig rund 110,0 Mio. Euro fur den vollstandigen Abbau der bestehenden Warteliste aufgewendet. Mit diesen
Férdermitteln werden die Betreiber der Okostromanlagen mindestens lber 13 Jahre mit garantierten Einspeisetarifen
unterstltzt, wodurch die Investitions- und Finanzierungskosten der neuen Anlagen gedeckt und eine Mindestrendite von
6,0 % sichergestellt wird.

Mit diesen MaBnahmen soll der Anteil der erneuerbaren Energien am Stromverbrauch von aktuell 68 % auf 85 % bis
2020 erhoht werden. Das entspricht einer Ausbaukapazitat von 11 TWh und bei einem jahrlichen Strombedarf von knapp
55 TWh etwa einem Fiinftel des Strombedarfs der Endkunden. Die Windkraftkapazitdten werden sich in diesem Zeitraum
voraussichtlich von 1.000 MW auf 3.000 MW verdreifachen und jene der Photovoltaik-Anlagen werden von 100 MW
auf 1.200 MW ansteigen. Zudem wurde beschlossen, dass Osterreichs Atomstrom-Importe spétestens ab 2015 durch
Okostrom bilanziell ausgeglichen werden miissen. Durch diese Novelle sowie den weiteren Ausbau der Wasserkraft
stehen ab 2015 zusatzliche Kapazititen von rund 5 TWh zur Verfiigung, womit die nach Osterreich importierten Atom-
strommengen von durchschnittlich 3,3 TWh pro Jahr deutlich tbertroffen werden. Der Anschluss dieser zusatzlichen
Kapazitaten an das Versorgungsnetz wird jedoch fiir die Netzbetreiber eine groBe Herausforderung darstellen.

Am 19. Oktober 2011 wurde das Gaswirtschaftsgesetz (GWG) im Nationalrat beschlossen und damit das 3. EU-Energie-
binnenmarktpaket vollstandig umgesetzt. Die Novelle starkt die Rechte von Haushalten und Gewerbebetrieben, erhoht
die Versorgungssicherheit durch optimale Rahmenbedingungen fir Investitionen und schafft die gesetzliche Basis fiir die
Einflhrung neuer Smart Meters. Zur Férderung des Wettbewerbs ist die Entflechtung der Fernleitungsbetreiber von den
Ubrigen Aktivitdten eines vertikal integrierten Erdgasunternehmens ein zentrales Ziel dieses Gesetzes. Kinftig stehen
den Fernleitungsanbietern vier Entflechtungsmodelle zur Auswahl: die eigentumsrechtliche Entflechtung, der unabhén-
gige Netzbetreiber (Independent System Operator), der unabhéngige Ubertragungs- bzw. Fernleitungsnetzbetreiber
(Independent Transmission Operator) und eine Mischform des zweiten und dritten Modells. Die Qualitatssicherung und
der Ausbau der Gasleitungen werden Uber die Systemnutzungsentgelte gewéhrleistet, die eine angemessene Verglitung
fur die Aufrechterhaltung der Infrastruktur und fir neue Investitionen in das Gasnetz ermdglichen. Das neue Marktmodell
sowie die Umstellung der Tarife sollen bis 1. Januar 2013 erfolgen.

Im Rahmen des Nationalen Allokationsplans Il (2008-2012) wurden der EVN auf Basis der historischen Emissionen
Gratis-CO,-Emissionszertifikate in Hohe von jahrlich 1,58 Mio. Tonnen zugeteilt, womit ihr langjéhriger Bedarfswert um
0,5 bis 0,8 Mio. Tonnen unterschritten wird. Die EVN nimmt im Zuge des Portfolio- und Risikomanagements am Handel
mit Emissionszertifikaten teil, um den Mehrbedarf abdecken zu kdénnen bzw. die nicht verbrauchten Emissionszertifi-
kate zu verkaufen. (Details zu zugekauften Emissionszertifikaten im Geschaftsjahr 2010/11 siehe Anhang, Erlduterung
50. Materialaufwand und Aufwand fir bezogene Leistungen, Seite 97.)
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Im Oktober 2011 wurde das Emissionszertifikategesetz (EZG 2011) verabschiedet. Mit dem EZG 2011 wird die EU-Emis-
sionshandelsrichtlinie 2009 in nationales Recht umgesetzt und der Emissionshandel im Zeitraum 2013-2020 geregelt.
Die wichtigsten Anderungen im neuen Emissionshandelsregime ab 2013:
— Regeln des Emissionshandelssystems werden in der EU harmonisiert und nicht mehr national festgelegt
(keine Nationalen Allokationsplane);
— Reduktion der Emission von mindestens 21 % bis 2020; dieser Wert soll mithilfe eines linearen Reduktionspfades
ausgehend von 2010 erreicht werden;
— Ab 2013 wird die Versteigerung von Zertifikaten zum Grundprinzip; insbesondere Stromerzeuger missen bereits ab
2013 100 % der Zertifikate ersteigern. Ausnahme ist die Auskopplung von Warme;
— Abwanderungsgefahrdeten energieintensiven Betrieben werden weiterhin Zertifikate gratis zugeteilt und
- Ausweitung des Geltungsbereichs des EZG auf weitere Sektoren (Flugverkehr und eventuell noch Schiffsverkehr)
und Gase im Einklang mit den Vorgaben der Emissionshandels-Richtlinie.

Fir Stromnetze wurde Anfang 2006 ein vierjdhriges und fiir Gasnetze Anfang 2008 ein fiinfjdhriges Anreizregulierungs-
system auf einheitlicher Basis eingefiihrt: Sie sehen eine Abgeltung der Inflation vor, vermindert um eine von allen
Osterreichischen Netzbetreibern erwartete Produktivitatssteigerung sowie um eine unternehmensspezifische Effizienz-
steigerung. Als einer der effizientesten Anbieter im Rahmen des zugrunde liegenden Benchmarking-Verfahrens rechnet
die EVN fir beide Regulierungsperioden mit einer stabilen Entwicklung der Strom- und Gasnetzerlése. Die wichtigsten
Rahmenbedingungen fiir die zweite Regulierungsperiode fiir Stromnetze (2010-2013) wurden Ende 2009 verabschiedet.
Die wesentlichen Anderungen waren die Aktualisierung des Kapitalkostensatzes (WACC stieg von 6,040 % auf 7,025 %),
die Anerkennung von Investitionen, die wéhrend der Regulierungsperiode durchgeflihrt werden, sowie die 50 %ige Wei-
tergabe der Effizienzsteigerung an die Endkunden am Ende der Regulierungsperiode. Auf Basis anerkannter Vollkosten
hat die EVN in 2009 mit dem Bau der Erdgastransportleitung , Stidschiene” und in 2011 der ,Westschiene” begonnen,
die zur Versorgungssicherheit in Niederosterreich und Uber die Landesgrenzen hinaus beitragen werden. Im September
2011 wurde die 120 km lange ,Stidschiene” in Betrieb genommen. Die 150 km lange ,Westschiene” wird 2013 fertig-
gestellt werden.

Rechtliches Umfeld in Siidosteuropa

Bulgarien

In Entsprechung der EU-Richtlinien zum Elektrizitdts- bzw. Erdgasbinnenmarkt wurde per 1. Janner 2007 die gesell-
schaftsrechtliche Entflechtung der Netzbetreiber und Stromversorger in Bulgarien umgesetzt. Die Tochtergesellschaft
EVN EP ist fur den Netzbetrieb, EVN EC fir den Vertrieb verantwortlich.

Im Mai 2011 hat das bulgarische Parlament die Energiestrategie 2020 beschlossen. Neben der Erhaltung der Versorgungs-
sicherheit, der Steigerung der Energieeffizienz, dem Schutz der Endkunden und der Entwicklung eines liberalisierten
Energiemarkts steht auch die Erhdhung der erneuerbaren Energiekapazitaten in dessen Fokus. Bis 2020 soll sich der
Anteil der erneuerbaren Energiequellen von 9,4 % in 2005 auf 16,0 % erhdhen. Zudem wurde das neue Okostromgesetz
beschlossen: Der Regulator wird jahrlich eine Obergrenze fiir den Anschluss neuer Kapazitaten aus erneuerbarer Energie
ans Netz bestimmen und die Einspeisetarife fiir die Dauer des Stromliefervertrags fixieren. Bis Ende 2011 wird eine No-
vellierung des Energiegesetzes erwartet, wodurch auch in Bulgarien das 3. Liberalisierungspaket umgesetzt werden wird.

Der Strommarkt ist in Bulgarien geméaB Energiegesetz seit Juli 2007 zwar vollstandig liberalisiert, eine tatséchliche Wett-
bewerbssituation stellt sich bislang jedoch noch nicht ein. Bis auf einige industrielle GroBkunden wird der Strom an End-
kunden weiterhin vom zentralen &ffentlichen Stromversorger, der nationalen Elektrizitdtsgesellschaft NEK, Uber die drei
regionalen Netzbetreiber bzw. Stromversorger (CEZ, E.ON und EVN) geliefert. Langfristige Bezugsvertrage zwischen den
Stromproduzenten und der nationalen Elektrizitdtsgesellschaft NEK stehen der tatsachlichen Offnung ebenso entgegen
wie die Fixierung von Mengen, die von der Regulierungsbehdrde (State Energy and Water Regulatory Commission) den
regionalen Stromversorgern zur Aufrechterhaltung der Versorgungssicherheit zugewiesen werden. Im Jahr 2010 lag der
Anteil des Stromhandels am freien Markt bei 27,1%,; lediglich rund 18 % der in Bulgarien abgesetzten Strommenge wurde
zu Marktpreisen verkauft.

Fir die Versorgungsfunktionen (Erzeugung, Ubertragung, System Operator, Verteilernetz, Endversorger) werden die
Preise vom Regulator festgelegt. Die Versorgungsfunktionen Erzeugung, Ubertragung und System Operator lben die
nationale Elektrizitdtsgesellschaft NEK und ihre Tochter, der System Operator Elektroenergien Systemen Operator EAD
aus. Die regulierten Energiepreise liegen unter den Marktpreisen an den européischen Strombérsen, sodass durch den
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Wechsel in den freien Markt vom Kunden noch keine Einsparungen erzielt werden kénnen, was ebenfalls zu der geringen
Marktoffnung beitragt.

Nach der ersten dreijahrigen Regulierungsperiode lief per 1. Juli 2008 die neue flinfjahrige Regulierungsperiode an. Der
gesetzlich vorgeschriebenen Entflechtung entsprechend, erfolgen die Preisanpassungen fiir alle Versorgungsfunktionen
und Anderungen in den Preiskomponenten der Strompreise jahrlich. Die Netztarife werden aufgrund eines den EU-Stan-
dards entsprechenden Regulativs festgelegt. Die tatsachliche jahrliche Preisanpassung der Netztarife wird jedoch von den
wirtschaftlichen und sozialpolitischen Zielen der Regierung beeinflusst.

Per 1. Juli 2010 begann die dritte Preisperiode des laufenden Regulierungszeitraums. Der Regulator hat die Endkunden-
preise fir Strom um etwa 2,0% erh&ht, die Preise fiir Energie jedoch um etwa 8,0%, ebenso die Preise des Ubertra-
gungsnetzbetreibers und des System Operators. Zusétzlich wurde ein Zuschlag fir die Stromproduktion aus nicht umwelt-
freundlichen Energiequellen eingefiihrt. Weiters wurde eine Anderung in der Darstellung der Preiskomponenten im
Zusammenhang mit dem Hochspannungsnetz durchgefiihrt: In den Strombezugspreisen, die vom zentralen 6ffentlichen
Stromversorger NEK an die Verteil- und Versorgungsunternehmen verrechnet werden, werden seit 1. Juli 2010 die Energie-
preiskomponente, die Tarife fiir den Zugang zum Hochspannungsnetz und jene fiir die Ubertragung durch das Hochspan-
nungsnetz getrennt ausgewiesen und verrechnet. Deshalb kam es im Geschéftsjahr 2010/11 zu einer entsprechenden
Kiirzung der Umsatzerlése und der Beschaffungskosten der EVN EC, da die Tarifbestandteile fiir das Hochspannungsnetz
nur einen Durchlaufposten darstellen und erfolgsneutral erfasst werden. Diese Veranderung hat jedoch keine Auswirkung
auf das Ergebnis. In Summe ist festzustellen, dass wahrend der ersten zwei Preisperioden (1. Juli 2009 - 30. Juni 2011) die
Profitabilitat der regionalen Stromversorger deutlich unter Druck kam.

Mit Beginn der vierten Preisperiode per 1. Juli 2011 wurden demgegeniiber vom Regulator die Endkundenpreise fir
Strom um etwa 1,9 % erhoht, die Preise fiir Energie sowie die Tarife des Ubertragungsnetzbetreibers und des System
Operator blieben in Summe etwa auf dem Niveau des Vorjahres.

Im Warmebereich startete eine zweijéhrige Regulierungsperiode per 1. Juli 2010. In der zweiten Preisperiode wurde per
1. April 2011 eine Erhéhung der Endkundenpreise fir Warme aufgrund einer 4,8%igen Erhohung des Gasbezugspreises
um 6,8 % genehmigt.

Im Rahmen des Nationalen Allokationsplans wurden der EVN Gratis-CO,-Emissionszertifikate von 0,1 Mio. Tonnen fiir die
Anlagen in Bulgarien zugeteilt. In Bulgarien ist die EVN Vorreiter und handelt als erstes Unternehmen mit CO,-Zertifikaten.

Im Februar 2011 hat Bulgarien das Recht zuriickerlangt, am europaischen Handel mit CO,-Emissionszertifikaten teilzu-
nehmen. Im Juni 2010 wurde dem bulgarischen Staat nach nur drei Monaten dieses Recht aufgrund von Méngeln im Han-
delsprozess entzogen. Nach der Mangelbehebung im Herbst 2010 konnten die bulgarischen Unternehmen im Frihjahr
2011 den Handel mit CO,-Emissionszertifikaten wieder aufnehmen.

Mazedonien

In Mazedonien ist der Strommarkt noch weitgehend reguliert und nach dem Single-Buyer-Modell organisiert. Der staat-
liche Energieversorger ELEM und das Warmekraftwerk TEC Negotino sind fiir die Stromerzeugung zustdndig. MEPSO
betreibt das staatliche Ubertragungsnetz und EVN Macedonia versorgt die Endkunden.

Im September 2008 trat in Mazedonien ein neues Energiegesetz in Kraft, das die Rahmenbedingungen fiir die Energie-
beschaffung der EVN Macedonia veranderte. In der Funktion als nationaler Energiepool ist ELEM verpflichtet, EVN
Macedonia mit einer bestimmten Strommenge zu versorgen, die aufgrund des vom Regulator gemessenen Kundenbe-
darfs und anerkannter Netzverluste errechnet wird. Jener Netzverlustanteil, der lber der Anerkennungsgrenze liegt, muss
als nicht regulierter Bezug zu Marktbedingungen am GroBhandelsmarkt besorgt werden, wobei eine Weitergabe tber
die Endkundenpreise im Regulativ ausdriicklich untersagt wurde.

Per 1. Januar 2009 wurde flr den Strom-Netzbereich eine dreijéhrige Regulierungsperiode sowie ein Regulierungsmodell
eingefiihrt, das auf dem unterliegenden Vermdégensbestand, bestimmten Kapitalkosten vor Steuern sowie anerkannten
Netzverlusten und jdhrlichen Investitionen basiert. Per 1. Janner 2010 erfolgte eine Erhéhung der Endkundenpreise fir
Strom um rund 10,0 %, wovon rund 51,0 % durch eine Anhebung des Netzentgelts fiir Mittel- und Niederspannungsnetze
der EVN Macedonia zustehen.
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Im Rahmen der zwischen der mazedonischen Regierung und der EVN in 2010 abgestimmten Road Map zur Regelung der
noch offenen Fragen konnten im Geschaftjahr 2010/11 deutliche Fortschritte erreicht werden: Am 30. Méarz 2011 wurde
ein seit 2008 anhédngiges Gerichtsverfahren zwischen der staatlichen ELEM und der EVN Macedonia durch einen Vergleich
beendet. Auf der Grundlage eines Gerichtsgutachtens werden die Parteien die kiinftigen Erlése aus der Einbringung von
Kundenforderungen, die aus der Zeit vor der Ubernahme durch die EVN resultieren, im Verhaltnis 50:50 teilen. Weiters
hat die EVN Macedonia aus bereits eingebrachten Kundenforderungen 3,0 Mio. Euro an ELEM gezahlt sowie bislang
uneinbringliche Kundenforderungen in Hohe von 19,5 Mio. Euro an ELEM abgetreten. Zusatzlich wurden die offenen Punkte
beziiglich der in 2006 vereinbarten Investitionsverpflichtungen seitens der EVN geklart.

Das Parlament verabschiedete am 3. Februar 2011 das neue Energiegesetz, das die Anforderungen der Energy Community
zur Etablierung des liberalisierten Strommarkts erfiillt. Es verfolgt die Offnung des Strommarkts und dessen Integration mit
den internationalen Strommarkten aufgrund der ratifizierten Vertrage und férdert die Verbesserung der Energieeffizienz
und den Ausbau der erneuerbaren Energien. Die Unabhéngigkeit des Regulators wird gestarkt und seine Aufgaben wurden
erweitert. Das Gesetz schreibt zudem die klare Entflechtung des Netzbetreibers und des Stromversorgers vor. Fiir die EVN
Macedonia sind folgende Anderungen von zentraler Bedeutung: Die Beschaffung der Netzverluste am freien Markt wird
transparent gestaltet und die vom Regulator anerkannten Netzverluste werden mit dem Unternehmensplan zur Reduzie-
rung der Netzverluste abgestimmt.

Am 1. Mérz 2011 wurden die Endkundenpreise fiir Strom in Mazedonien um rund 5,5 % erhéht, wovon 89,6 % (4,9 %) auf
die EVN Macedonia entfallen.

Wirtschaftliches Umfeld

BIP-Wachstum % 2008 2009 2010 2011e 2012f
EU-27" 0,8 -4,1 1,7 1,6 0,2

Osterreich? 2,1 -3,9 2,3 3,0 0,8-1,3%

Bulgarien” 6,0 -5,5 0,2 2,0 2,0
Albanien? 6,0 33 3,9 3,5 3,0
Kroatien" 2,4 -6,0 -1,2 1,0 1,0
Mazedonien? 5,0 -0,9 0,7 2,0 3,0

1) Quelle: Raiffeisen Research ,Strategie Globale Markte 4. Quartal 2011” und ,Strategie Osterreich & CEE 4. Quartal 2011"
2) Quelle: wiiw ,Country Report Macedonia”, Juli 2011
3) Quelle: WIFO & IHS Presseinformation vom 29. September 2011

Die Dynamik der weltweiten Konjunktur hat sich seit dem Sommer 2011 weiter abgeschwécht, nachdem bereits im
zweiten Quartal 2011 das BIP der EU-27 im Vergleich zum Vorquartal um lediglich 0,2 % gestiegen ist. Der Konsum der
privaten Haushalte ging im zweiten Quartal 2011 europaweit um etwa 0,2 % zuriick.

Diese Frithindikatoren und die Verunsicherungen der Finanzmérkte aufgrund der Staatsschuldenkrise weisen auf eine
deutliche Verlangsamung der Wirtschaftsleistung hin. Die bislang starker gewachsenen Volkswirtschaften der Eurozone
trifft diese Entwicklung Uberdurchschnittlich stark. Eine hohe Staatsverschuldung zwingt viele Lander zu einem Konso-
lidierungskurs ihrer Fiskalpolitik. Eine hohere Zinsbelastung fiir Staatsanleihen belastet 6ffentliche Haushalte zusatzlich.

Im aktuellen Umfeld sind Prognosen zur weiteren gesamtwirtschaftlichen Entwicklung Europas mit der gebiihrenden
Sorgfalt zu beurteilen. Einschatzungen gehen fir die EU-27 von einem BIP-Wachstum fiir das Jahr 2011 in Héhe von 1,6 %
aus und fiir 2012 in Hohe von 0,2 %. Die Prognosen fiir Osterreich gehen fiir 2011 von einem BIP-Anstieg von 3,0 % und
von 0,8 % bis 1,3 % fir 2012 aus.

In Bulgarien bremst weiterhin die schwache Nachfrage des Industrie- wie auch des Privatbereichs das Wirtschaftswachs-
tum. Die Erwartungen fir das BIP-Wachstum 2011 und 2012 liegen bei 2,0 %. Ricklaufiges Realeinkommen und der
damit verbundene schwache Privatkonsum wirken sich auch auf die BIP-Entwicklung in Kroatien aus, wo 2011 ein Anstieg
auf 1,0 % erwartet wird. Die Erwartung 2011 liegt ebenfalls bei 1,0 %.
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In Albanien haben die Krisen der beiden wichtigsten Handelspartner Italien und Griechenland den Konjunkturaufschwung
gedampft — die Einschatzungen zur BIP-Entwicklung wurden fir 2011 auf 3,5 % und fir 2012 auf 3,0 % gesenkt.

Mazedonien erholt sich langsam von der Rezession des Jahres 2009, wiewohl eine schwache Infrastruktur und ein

unsicheres Wirtschaftsklima die weitere Entwicklung hemmen. Fir 2011 wird ein BIP-Anstieg um 2,0 % und fiir 2012 um
3,0 % prognostiziert.

Energiewirtschaftliches Umfeld

Veréanderung

2010/11 2009/10 in % 2008/09
Temperaturbedingter Energiebedarf" %
Osterreich 101,7 105,5 -3,8 93,8
Bulgarien 86,2 81,2 4,9 102,8
Mazedonien 100,8 91,3 9,5 87,5
Primarenergie und CO,-Zertifikate
Rohdl - Brent EUR/Barrel 75,49 57,28 31,8 42,91
Gas - GIMP? EUR/MWh 25,55 21,37 19,6 22,17
Kohle — API#2% EUR/Tonne 86,95 69,49 25,1 65,23
CO,-Zertifikate (2. Periode) EUR/Tonne 14,76 14,23 3,7 14,50
Strom — Spotmarkt
EEX® Grundlaststrom EUR/MWh 51,55 41,28 24,9 46,20
EEX Spitzenlaststrom EUR/MWh 61,76 52,23 18,2 61,57
Strom — Forwardmarkt®
EEX Grundlaststrom EUR/MWh 50,29 48,87 2,9 66,57
EEX Spitzenlaststrom EUR/MWh 64,10 67,84 -5,5 93,33

1) Berechnet nach Heizgradsummen; die Basis (100,0 %) entspricht in Osterreich und Bulgarien dem Durchschnittswert 1997-2006,
in Mazedonien jenem von 1997 bis 2009; ausgewiesene Verdnderung in Prozentpunkten

Gasimportpreis (GIMP)

Notierung in ARA (Amsterdam, Rotterdam, Antwerpen)

EEX — European Energy Exchange

Durchschnittspreise der jeweiligen Quartals-Forwardpreise, beginnend ein Jahr vor dem jeweiligen Zeitraum an der EEX

2)
3)
4)
5)

Die energiewirtschaftlichen Rahmenbedingungen nehmen wesentlichen Einfluss auf die Geschaftsentwicklung der EVN.
Die Witterung wirkt sich vor allem auf den Energieverbrauch der Haushalte, insbesondere auf deren Gas- und Warme-
nachfrage, aus. Die Energienachfrage von Industrieunternehmen wird hingegen vorwiegend von deren Absatzentwick-
lung und damit von der Gesamtwirtschaftslage bestimmt.

Seit Dezember 2009 lag der Stromverbrauch Osterreichs in jedem Monat liber dem des Vergleichsmonats des jeweili-
gen Vorjahres. Diese Entwicklung ist vor allem auf die konjunkturelle Erholung zurlickzufiihren. Im vierten Quartal 2010
wurde in Osterreich um 4,3 % mehr Strom verbraucht als im selben Quartal des Vorjahres. Neben der kilteren Witterung
(1,6 Grad Celsius) ist der Verbrauchszuwachs vor allem durch einen hoheren Bedarf der Industrie zu erklaren. Im ersten
Halbjahr 2011 stieg der Stromverbrauch in Osterreich um 0,9 % bzw. 0,3 Terawattstunden (TWh) auf 34,4 TWh, womit
beinahe das Verbrauchsniveau von vor der Wirtschaftskrise erreicht wurde. Der Verbrauchszuwachs der gesamten Elek-
trizitdtsversorgung war deutlich hdher als im 6ffentlichen Netz, wo nur eine geringere Steigerung um 0,4 % bzw. 0,1 TWh
zu verzeichnen war. Das bedeutet, dass ein GroBteil des Mehrverbrauchs unverandert auf die Wirtschaftsentwicklung
zurlickzuflhren ist.

Die kaltere Witterung in Osterreich, aber auch in Mazedonien fiihrte fiir die EVN im Geschaftsjahr 2010/11 zu einer
hoheren Nachfrage. Der temperaturbedingte Energiebedarf im Heimmarkt lag um 1,7 % lber dem langjahrigen Durch-
schnitt. In Mazedonien war der Vergleichswert um 0,8 % tber dem langjéhrigen Durchschnittswert und um 10,4 % tber
dem Vorjahreswert. In Bulgarien lagen die Heizgradsummen hingegen um 13,8 % unter dem langjahrigen Durchschnitt,
jedoch um 6,1 % Uber jenen des Vorjahres.
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Aufgrund der positiven konjunkturellen Entwicklung, insbesondere der weiterhin starken Nachfrage in Asien, lag im
Geschaftsjahr 2010/11 der Durchschnittspreis fiir das in Europa als Referenz geltende Rohdl Brent auf Eurobasis um
31,8 % lber dem Vorjahreswert. Die groBteils an den Rohdlpreis gekoppelten Gaspreise notierten um 19,6 % liber dem
Vorjahreswert, die Preise fiir Kohle sind um 25,1 % gestiegen. Der Preis fiir CO,-Emissionszertifikate erhdhte sich um
3,7 % auf 14,76 Euro je Tonne. Die Diskussion um eine Anhebung des européischen CO,-Reduktionsziels von der aktuel-
len 20 %-Marke auf 30 % und der Atomausstieg in Deutschland hat die CO,-Preise ab Anfang Februar 2011 auf (iber
17,00 Euro steigen lassen. Die Schuldenkrise in der EU und die Sorge um die weitere Entwicklung der weltweiten Kon-
junktur fihrten im vierten Quartal des Geschéftjahres 2010/11 zu einem Riickgang des Preisniveaus auf knapp tber
10,00 Euro je Tonne.

Die Spot- und Forwardmarktpreise flr Strom zeigten im ersten Quartal des Geschéftsjahres 2010/11 eine Erhéhung
sowie auch ab dem dritten Quartal als Folge der Abschaltung von Atomkraftwerkskapazitdten in Deutschland. Der Preis-
anstieg ab Mitte Marz wird jedoch durch die héhere Erzeugung aus erneuerbaren Energien gedampft. Insgesamt lagen
die Spotmarktpreise fiir Grundlaststrom durchschnittlich um 24,9 % und jene fiir Spitzenlaststrom um 18,2 % Uber dem
Vorjahresniveau. Demgegentlber lagen die fiir die Berichtsperiode geltenden Forwardpreise fir Grundlaststrom um 2,9 %
nur leicht tiber dem Niveau der Vergleichsperiode und jene fiir Spitzenlaststrom sanken um 5,5 %.

Entwicklung der Primarenergiepreise (indexiert)

in %
175
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100 /__\/—‘——\/
—
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Okt. 2008 2009 2010 2011 Sep. 2011
Kohle (je Tonne) B Rohdl (je Barrel) B Gas (je MWh)

Im Sinne der Versorgungssicherheit erfolgt die Energiebeschaffung regelméBig im Vorhinein auf Termin, weshalb die
Preise auf Terminmérkten wesentlichen Einfluss auf die Ergebnisentwicklung der EVN ausiiben. Die Strompreise fiir die
Lieferungen im Geschaftsjahr 2010/11 waren zum Zeitpunkt der Abschlisse der Kontrakte Anfang Herbst 2010 noch auf
einem niedrigeren Niveau, weshalb sich Marktpreiseffekte positiv auf die Ergebnisentwicklung auswirkten. Die langfristig
orientierte Einkaufspolitik der EVN erméglichte die Strompreise seit 1. November 2008, trotz der hohen Volatilitdten an
den internationalen Energiemarkten, weiterhin stabil zu halten. Nachdem die Gaspreise an Endkunden im Jénner, Mérz
und Dezember 2009 gesenkt wurden und der an den Rohélpreis gekoppelte Gasbezugspreis deutlich angestiegen ist,
war eine Erhéhung der Gaspreise an Endkunden per 1. April 2011 betriebswirtschaftlich unumganglich.

Entwicklung der Strompreise — Spot- und Forwardmarkt
in EUR/MWh

1
Sep. 2008 2009 2010 2011 Okt. 2011

B Spot-Grundlast Spot-Spitzenlast M Forward-Grundlast B Forward-Spitzenlast
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Einflussfaktoren Auswirkung auf Geschaftsentwicklung im Vergleich zum Vorjahr

Temperatur Negativ
Primarenergiepreise Negativ
Strompreise — Forwardmarkt Positiv
Strompreise — Spotmarkt Negativ
Absatz Strom Positiv
Absatz Gas Negativ
Absatz Warme Positiv

Geschaftsentwicklung

Der vorliegende Konzernabschluss wurde nach den
Grundsétzen der International Financial Reporting Stan-

dards (IFRS), wie sie in der EU anzuwenden sind, erstellt. Highlights 2010/11

Der Konsolidierungskreis (sieche Anhang Erlduterung Umsatzerldse leicht unter Vorjahresniveau

4. Konsolidierungskreis, Seite 68) wurde gegeniiber dem Héheres EBIT aufgrund von Einmaleffekten und
Vorjahr um drei vollkonsolidierte Tochterunternehmen Verbesserung im Umweltgeschaft

sowie ein at Equity einbezogenes Unternehmen erwei- Verbesserung der EBITDA-Marge von 15,1 % auf
tert. Insgesamt flossen somit — inklusive der EVN AG 17,3 % und der EBIT-Marge von 6,8 % auf 8,0 %
als Muttergesellschaft — 63 vollkonsolidierte Unterneh- Ergebnis vor Ertragsteuern aufgrund niedrigerem
men (Vorjahr: 60), fiinf quotenkonsolidierte (Vorjahr: Finanzergebnis unter Vorjahr

flnf) sowie 16 at Equity einbezogene Unternehmen Cash Flow aus dem operativen Bereich um 4,6 %
(Vorjahr: 15) in den Konzernabschluss ein. gesteigert

Anstieg der Investitionen um 5,5 %

Zu den vollkonsolidierten Unternehmen zéhlen ab dem Solide Bilanzstruktur und stabile Liquiditatssituation
Geschéftsjahr 2010/11 nunmehr auch die EVN WEEV
Beteiligungs GmbH, die evn naturkraft Beteiligungs- und

Betriebs-GmbH sowie die Hydro Power Company Gorna
Arda AD. Die NOKOM NO Telekom Service Gesellschaft
wurde aufgrund des Kaufs des restlichen 50 %igen Anteils im Berichtsjahr nicht langer at Equity einbezogen, sondern
vollkonsolidiert und in weiterer Folge mit der Tochtergesellschaft Kabelsignal AG verschmolzen. Die WEEV Beteiligungs
GmbH, die VERBUND-Innkraftwerke GmbH und Shkodra Region Beteiligungsholding GmbH gehdren zu den Neuzu-
géngen bei den Unternehmen, die at Equity in den Konzernabschluss einbezogen werden. Im Zuge der Griindung
der Shkodra Region Beteiligungsholding GmbH wurde die At-Equity-Beteiligung an der Energji Ashta SHPK aus dem
Konsolidierungskreis genommen.

Umsatz nach Regionen Gewinn-und-Verlust-Rechnung
in Mio. EUR Ertragslage
5500 169,7 189,2 252,0 Im Geschéftsjahr 2010/11 erwirtschaftete die EVN einen Umsatz von 2.729,2 Mio.
878,7 862,3 834,3 Euro, womit das Vorjahresniveau um 23,0 Mio. Euro bzw. 0,8 % unterschritten
2.000 I I wurde. Das Umweltgeschéft konnte durch die vermehrten internationalen Projekt-
aktivitaten ein deutliches Umsatzplus erzielen, das jedoch den Riickgang im Ener-

1.000
P Details zur Entwicklung der Segmente finden sich ab Seite 47.
500

o Der im Ausland erzielte Umsatz erhohte sich um 34,8 Mio. Euro bzw. 3,3 % auf

1.086,3 Mio. Euro, wodurch sein Anteil am Gesamtumsatz von 38,2 % des Vorjahres
auf 39,8 % anstieg.

1500 [1¢786 [ 17006 pm1.642,9 . e -
| giegeschéft nicht zur Génze abfedern konnte.
S s
g e
Q Q

2008/09

Mittel- und Osteuropa
B Sldosteuropa
B Osterreich
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Konzern-Gewinn-und-Verlust-Rechnung 2010/11 2009/10 Veranderung 2008/09
Kurzfassung Mio. EUR Mio. EUR Mio. EUR in% Mio. EUR
Umsatzerlése 2.729,2 2.752,1 -23,0 -0,8 2.727,0
Sonstige betriebliche Ertrage 101,6 69,7 31,9 45,7 83,3
Fremdstrombezug und Energietrager -1.505,7 -1.600,0 94,3 59 -1.653,2
Material- und Betriebsaufwand -373,9 -314,5 -59,5 -18,9 -297,5
Personalaufwand -323,3 -329,2 59 1,8 -319,4
Sonstige betriebliche Aufwendungen -156,3 -161,5 52 3,2 -166,8
EBITDA 471,4 416,6 54,8 13,2 373.4
Abschreibungen -252,8 -229,3 -23,5 -10,2 -198,2
Operatives Ergebnis (EBIT) 218,7 187,3 31,4 16,8 175,2
Finanzergebnis 41,8 83,6 -41,8 -50,0 50,8
Ergebnis vor Ertragsteuern 260,5 270,9 -10,4 -3,8 226,0
Ertragsteuern =279 —42 1 14,3 33,8 -28,0
Ergebnis nach Ertragsteuern 232,6 228,7 3,9 1,7 198,0

davon Ergebnisanteil der Aktionare der EVN AG (Konzernergebnis) 189,7 207,0 -17,3 -8,4 177,9

davon Ergebnisanteil nicht beherrschender Anteile 42,9 21,8 21,2 97,2 20,1
Ergebnis je Aktie in EUR 1,07 1,27 -0,20 -16,1 1,09

Die sonstigen betrieblichen Ertrage sind um 31,9 Mio. Euro bzw. 45,7 % auf 101,6 Mio. Euro vorwiegend aufgrund

hoherer Bestandsveranderungen gestiegen. Eine gednderte Darstellung der Anzahlungen fir Kundenauftrége fihrte zu

einer Verringerung des Umsatzes und gleichzeitigen Erhéhung der in den sonstigen betrieblichen Ertragen enthaltenen

Bestandsveranderungen.

Der Aufwand fir Fremdstrombezug und Energietrdger ging trotz hoherer Be-
schaffungsmengen um 94,3 Mio. Euro bzw. 5,9 % auf 1.505,7 Mio. Euro zuriick.
Verantwortlich dafiir war insbesondere die Verwendung einer im Vorjahr gebil-
deten Riickstellung fiir drohende Verluste sowie die gednderte Darstellung der
Preiskomponenten im Zusammenhang mit dem Hochspannungsnetz in Bulgarien.

Der Material- und Betriebsaufwand stieg aufgrund der vermehrten Aktivitdten im
internationalen Projektgeschaft sowie hdheren Aufwendungen in den Segmenten
Netzinfrastruktur Inland und Energieversorgung Stidosteuropa um 59,5 Mio. Euro
bzw. 18,9 % auf 373,9 Mio. Euro.

Der durchschnittliche Personalstand wurde im Berichtszeitraum um 286 Perso-
nen bzw. 3,4 % auf 8.250 Mitarbeitende reduziert. Wahrend im Segment Umwelt
aufgrund des héheren Geschéftsvolumens ein Anstieg um 48 Mitarbeitende
zu verzeichnen war, wurde aufgrund von EffizienzsteigerungsmafBnahmen in
Mazedonien und Bulgarien ein Rickgang um 326 Mitarbeitende verzeichnet.
Die damit verbundenen positiven Kosteneffekte sowie der gesunkene Bedarf fiir
Abfertigungs- und Pensionsriickstellungen erméglichten — trotz kollektivvertrag-
licher Lohn- und Gehaltssteigerungen — eine Reduktion der Personalaufwendun-
gen um 5,9 Mio. Euro bzw. 1,8 % auf 323,3 Mio. Euro.

Die sonstigen betrieblichen Aufwendungen konnten um 5,2 Mio. Euro bzw.
3,2% auf 156,3 Mio. Euro reduziert werden. Geringere Forderungsabschrei-
bungen in Stidosteuropa konnten héhere Rechts- und Beratungsaufwendungen
mehr als kompensieren.

Umsatz nach Segmenten”
in Mio. EUR
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Strategische Beteiligungen und Sonstiges

1) AuBenumsatz

Diese Entwicklungen fihrten zu einem Anstieg des EBITDA um 54,8 Mio. Euro bzw. 13,2 % auf 471,4 Mio. Euro. Bei einem
leicht ricklaufigen Umsatz verbesserte sich die EBITDA-Marge von 15,1 % im Vorjahr auf 17,3 %.

Der Anstieg der planmaBigen Abschreibung um 6,5 Mio. Euro bzw. 3,0 % auf 223,7 Mio. Euro ist auf den Abschluss
mehrerer Investitionsprojekte im Geschaftsjahr 2009/10 zuriickzufiihren. Die Wertberichtigung des Firmenwertes an der
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TEZ Plovdiv und die auBerplanméaBige Abschreibung der Sachanlagen der Warmeversorgung Plovdiv (Kraftwerkstandort
und maschinelle Anlagen) um insgesamt 17,7 Mio. Euro wurden im zweiten Quartal 2010/11 aufgrund der fortgesetzten
nachteiligen Regelungen im Warmebereich durch den Regulator in Bulgarien durchgefiihrt. Des Weiteren wurden im
vierten Quartal 2010/11 im Rahmen von Werthaltigkeitspriifungen Zu- und Abschreibungen im Kraftwerksbereich vorge-
nommen: Aufgrund der nachhaltig schwierigen Marktsituation fiir Gaskraftwerke wurde eine Wertminderung zu den Gas-
kraftwerken Thei3 und Korneuburg von insgesamt 38,4 Mio. Euro durchgefihrt. Die genannte Zuschreibung in Héhe von
31,2 Mio. Euro betrifft die gehaltenen Bezugsrechte an dem Wasserkraftwerk Freudenau. Per Saldo belastete die Wert-
haltigkeitspriifung das Ergebnis des Geschéftsjahres 2010/11 mit insgesamt 29,1 Mio. Euro. In der Vergleichsperiode war
eine Wertminderung beim Windpark in Kavarna von 10,7 Mio. Euro enthalten. In Summe fiel der Abschreibungsaufwand
mit 252,8 Mio. Euro um 23,5 Mio. Euro bzw. 10,2 % hoher aus als im Vorjahr.

Verédnderung des EBIT 2010/11 im Vergleich zum Vorjahr
in Mio. EUR

250

31,9 -12,3 59 -23,5
I e—
21 [ I
EBIT 2009/10  Energiewirtschaft- Sonstige Ubrige Umsatz-  Personalaufwand ~ Abschreibungen Sonstige EBIT 2010/11
licher Deckungs- betriebliche erlése, Material- u. betriebliche
beitrag Ertrage Betriebsaufwand Aufwendungen

Unter Berlicksichtigung des positiven Ergebniseffekts aus der Verwendung einer im Vorjahr gebildeten Riickstellung fiir
drohende Verluste hat sich das EBIT um 31,4 Mio. Euro bzw. 16,8 % auf 218,7 Mio. Euro erhéht, wodurch die EBIT-Marge
von 6,8 % im Vorjahr auf 8,0 % verbessert wurde.

EBIT nach Segmenten Das Finanzergebnis der Berichtsperiode ging um 41,8 Mio. bzw. 50,0% auf
in Mio. EUR 41,8 Mio. Euro. zuriick. Das fur das Finanzergebnis relevante Beteiligungsergeb-
nis wird grundsatzlich durch die Ergebnisbeitrédge der wesentlichen strategischen
Beteiligungen an der RAG, BEGAS, BEWAG und der VERBUND AG beeinflusst.
Das Ergebnis der at Equity einbezogenen Unternehmen stieg um 1,3 Mio. Euro

100

80 bzw. 2,1% auf 62,9 Mio. Euro. Dabei standen hohere Ergebnisbeitrage, insbe-

sondere jene von RAG und BEWAG, einer Wertminderung bei Shkodra Region
60 Beteiligungsholding GmbH im Zusammenhang mit dem Wasserkraftwerksprojekt
Ashta in Albanien, aufgrund geringerer Erwartungen hinsichtlich der Erlése aus
20 dem Verkauf von zertifizierten Emissionsreduktionen (Certified Emission Reduc-
tions, CERs), gegeniiber. Der Beitrag aus anderen Beteiligungen ging vorwiegend
aufgrund der niedrigeren Dividende der VERBUND AG um 28,2 Mio. Euro bzw.
51,5% auf 26,6 Mio. Euro zuriick. Negativ auf das Finanzergebnis wirkten sich

auch der Anstieg des Zinsaufwands um 9,3 Mio. Euro bzw. 13,5 % aufgrund gestie-

0 ener Finanzverbindlichkeiten und des héheren Zinsniveaus sowie die niedrigeren
g g
° < 108 aktivierten Bauzeitzinsen infolge der Fertigstellung von Investitionsprojekten aus.
S =) Das sonstige Finanzergebnis ging um 5,7 Mio. Euro auf —6,5 Mio. Euro (Vorjahr:
o

< N —-0,8 Mio. Euro) zurlick.

W Erzeugung

B Netzinfrastruktur Inland

B Energiehandel und -vertrieb Neben dem um 10,4 Mio. Euro bzw. 3,8 % geringeren Ergebnis vor Ertragsteuern

i A gering 9 g
: Sr:‘lrvge'ﬁversorgung Slidosteuropa in Héhe von 260,5 Mio. Euro sind vor allem die mit steuerlicher Wirkung durchge-
W Strategische Beteiligungen und Sonstiges fihrten Beteiligungswertberichtigungen der TEZ Plovdiv und der Shkodra fir den
gung gung

Riickgang der Ertragsteuer verantwortlich. Nach Berticksichtigung der Ertragsteu-
ern in Hohe von 27,9 Mio. Euro wurde im Berichtsjahr ein um 3,9 Mio. Euro bzw.
1,7 % hoheres Ergebnis nach Ertragsteuern von 232,6 Mio. Euro ausgewiesen.
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Der Anteil der Minderheiten erhéhte sich um 21,2 Mio. Euro bzw. 97,2 % vor allem Ergebnis und Dividende je Aktie
aufgrund der héheren Ergebnisbeitrédge von RAG und BEWAG. Das Konzernergebnis in EUR

ging um 17,3 Mio. Euro bzw. 8,4 % auf 189,7 Mio. Euro zurlick. Diese Entwicklung 12

und die durch die durchgefiihrte Kapitalerhéhung héhere Anzahl der ausstehenden

Aktien flihrten zu einem Ergebnis je Aktie von 1,07 Euro nach 1,27 Euro im Vorjahr. 08

Im Einklang mit dieser Geschéftsentwicklung wird der Vorstand der Hauptver- 04

sammlung fiir das Geschaftsjahr 2010/11 eine Dividende von 0,41 Euro je Aktie

(Vorjahr: 0,40 Euro) vorschlagen. Unter Einbezug der dividendenberechtigten 0
Aktien aus der Kapitalerhdhung entspricht dies einer Ausschittungsquote von
38,5% (Vorjahr: 34,7 %) und einer Dividendenrendite von 3,8 % (Vorjahr: 3,5 %)

. . .. B Ergebnis je Aktie
zum Aktienkurs per 30. September 2011 in Héhe von 10,82 Euro. B Dividende je Aktie

1) Vorschlag an die Hauptversammlung

2008/09
2009/10
2010/11

Wertanalyse und Kennzahlen

Verénderung
Entwicklung ausgewéhlter Kennzahlen 2010/11 2009/10 in % 2008/09
ROE" % 7,5 7,4 0,1 6,3
Durchschnittliches Eigenkapital Mio. EUR 3.100,6 3.076,2 0,8 3.167,8
WACC nach Ertragsteuern”? % 6,5 6,5 - 6,5
Operativer ROCE (OpROCE)"? % 7,5 6,4 11 6,7
Durchschnittliches Capital Employed? Mio. EUR 4.393,8 3.952,4 11,2 3.493,8
Geschéftsergebnis nach Ertragsteuern (NOPAT)? Mio. EUR 328,6 254,5 29,1 234,9
EVA® Mio. EUR 43,0 -2,4 - 7,8

1) Ausgewiesene Veranderung in Prozentpunkten
2) Die gewichteten durchschnittlichen Kapitalkosten wurden mit einem Eigenkapitalkostensatz von 9,1 % und

einem Fremdkapitalkostensatz (nach Steuern) von 4,0 % sowie mit einem 50,0 %igen Eigenkapitalanteil berechnet.
3) Bereinigt um Impairments und Einmaleffekte. Um die Entwicklung des Wertbeitrags konsistent zu ermitteln,

wird die Marktbewertung der Beteiligung an der VERBUND AG nicht im Capital Employed bericksichtigt.

Mit 7,5 % nach 7,4 % im Vorjahr entwickelte sich die Eigenkapitalrentabilitat (ROE) auf Basis des verbesserten Ergebnisses
nach Ertragsteuern und des héheren durchschnittlichen Eigenkapitals stabil. Die im ersten Quartal 2010/11 erfolgte
Kapitalerhdhung fiihrte zu einem Anstieg des Eigenkapitals. Demgegentiiber stand neben den durchgefiihrten Ausschiit-
tungen die erfolgsneutral erfasste Marktwertdnderung der VERBUND AG.

Nach Neutralisierung dieses Bewertungseffekts wird fiir das Geschaftsjahr 2010/11 eine Verbesserung der operativen
Steuerungskennzahlen ausgewiesen: Nach -2,4 Mio. Euro im Vorjahr wird ein erwirtschafteter Wertbeitrag (Economic
Value Added, EVA®) in Héhe von 43,0 Mio. Euro sowie ein Anstieg der Rentabilitat des im Unternehmen gebundenen
Gesamtkapitals (Operativer Return on Capital Employed, OpROCE) von 6,4 % auf 7,5 % ausgewiesen.

Die durchschnittlichen Kapitalkosten nach Steuern (Weighted Average Cost of Capital, WACC) wurden unter Berlcksich-
tigung der spezifischen Unternehmens- und Landerrisiken wie im Vorjahr mit 6,5 % angesetzt.

Bilanz

Vermdgens- und Finanzlage

Die Bilanzsumme belief sich zum Bilanzstichtag 30. September 2011 auf 6.870,4 Mio. Euro und war damit um 139,2 Mio.
Euro bzw. 2,1 % hoher als zum Stichtag des Vorjahres.

Die langfristigen Vermdgenswerte wurden um 340,8 Mio. Euro bzw. 5,9 % auf 6.083,0 Mio. Euro ausgebaut, womit sich
ihr Anteil am Gesamtvermogen auf 88,5 % beléuft (Vorjahr: 85,3 %). Die immateriellen Vermégenswerte und Sachanlagen
erhéhten sich trotz des negativen Effekts aus der Werthaltigkeitspriifung in Hohe von 29,1 Mio. Euro um 170,2 Mio. Euro
bzw. 5,4 % auf 3.349,4 Mio. Euro, was auf die vermehrte Investitionstatigkeit zurlickzufihren ist.

Einen Anstieg verzeichnete auch die Position der at Equity einbezogenen Unternehmen und sonstige Beteiligungen,
wofir der Kauf des 13 %igen Anteils an der VERBUND-Innkraftwerke GmbH sowie Kapitaleinzahlungen bei den at Equity
einbezogenen Unternehmen hauptverantwortlich waren. Die Marktwertdnderung der Beteiligung an der VERBUND AG
wirkte sich negativ auf die sonstigen Beteiligungen aus. Der Anstieg der langfristigen Leasingforderungen und sonstigen

EVN Ganzheitsbericht 2010/11 33

Lagebericht



langfristigen Vermdgenswerte fihrte in den Gbrigen langfristigen Vermégenswerten zu einer Erhéhung um 97,8 Mio. Euro

bzw. 13,0 % auf 849,1 Mio. Euro.

Die Reduktion der kurzfristigen Vermogenswerte um 201,6 Mio. Euro bzw. 20,4 % auf 787,4 Mio. Euro ist vorwiegend auf
den Riickgang der kurzfristig gehaltenen Wertpapiere zuriickzufihren.

30.09.2011 30.09.2010 Veranderung 30.09.2009
Konzern-Bilanz — Kurzfassung Mio. EUR Mio. EUR Mio. EUR in % Mio. EUR
Aktiva
Langfristige Vermdgenswerte
Immaterielle Vermdgenswerte und Sachanlagen 3.349,4 3.179,2 170,2 54 3.018,3
at Equity einbezogene Unternehmen
und sonstige Beteiligungen 1.884,5 1.811,7 72,8 4,0 2.122,2
Sonstige langfristige Vermdgenswerte 849,1 751,3 97.8 13,0 620,7
6.083,0 5.742,1 340,8 5,9 5.761,2
Kurzfristige Vermdgenswerte 787.,4 989,1 -201,6 -20,4 934,2
Summe Aktiva 6.870,4 6.731,2 139,2 21 6.695,4
Passiva
Eigenkapital
Anteile der Aktionare der EVN AG 2.814,3 2.679,5 134,7 5,0 2.783,8
Anteile nicht beherrschender Anteile 361,7 345,7 16,0 4,6 343,4
3.176,0 3.025,3 150,7 5,0 3.127,2
Langfristige Schulden
Langfristige Finanzverbindlichkeiten 1.591,3 1.726,4 -135,1 -7.8 1.702,5
Latente Steuerverbindlichkeiten und
langfristige Rickstellungen 613,9 677,0 -63,2 -9.3 751,9
Vereinnahmte Baukosten- und Investitionszu-
schisse und Ubrige langfristige Verbindlichkeiten 506,8 461,0 45,9 9,9 469,3
2.712,0 2.864,5 -152,5 -5,3 2.923,7
Kurzfristige Schulden
Kurzfristige Finanzverbindlichkeiten 311,6 205,2 106,3 51,8 17,0
Sonstige kurzfristige Verbindlichkeiten 670,8 636,2 34,6 5,4 627,5
982,4 841,5 140,9 16,7 644,5
Summe Passiva 6.870,4 6.731,2 139,2 2,1 6.695,4
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Das Eigenkapital konnte in Summe um 150,7 Mio. Euro bzw. 5,0% auf
3.176,0 Mio. Euro erhéht werden. Dem Riickgang des Marktwerts der Beteiligung
an der VERBUND AG sowie der Dividendenzahlung an die Aktionére der EVN
AG fir das Geschéftsjahr 2009/10 in Hohe von 71,8 Mio. Euro bzw. an nicht be-
herrschende Anteile in Héhe von 33,7 Mio. Euro standen zusatzliche Eigenmit-
tel aus der Kapitalerhdhung der EVN AG und das Ergebnis nach Ertragsteuern
gegenliber. Die Eigenkapitalquote zum 30. September 2011 verbesserte sich im
Vergleich zum Bilanzstichtag des Vorjahres von 44,9 % auf 46,2 %.

Die langfristigen Schulden wurden um 152,5 Mio. Euro bzw. 5,3% auf
2.712,0 Mio. Euro reduziert. Fur die Reduktion der langfristigen Finanzverbindlich-
keiten verantwortlich waren vor allem eine Umgliederung der im Dezember 2011
falligen EUR-Anleihe in Héhe von 257,7 Mio. Euro zu den kurzfristigen Finanzver-
bindlichkeiten sowie die planmé&Bige Tilgung von Finanzverbindlichkeiten in Héhe
von 82,3 Mio. Euro. Ein urspriinglich am 28. Februar 2011 falliger Kredit in der
Hoéhe von 170,8 Mio. Euro wurde verlédngert und deshalb dem langfristigen Be-
reich zugeordnet. Neben den ebenfalls in den langfristigen Schulden enthaltenen
latenten Steuerverbindlichkeiten und langfristigen Riickstellungen, die sich unter
anderem aufgrund der Marktwertédnderung der Beteiligung an der VERBUND AG
um 63,2 Mio. Euro bzw. 9,3 % reduzierten, stiegen die Position Vereinnahmte Bau-
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kosten- und Investitionszuschiisse sowie die ubrigen langfristigen Verbindlichkeiten um 45,9 Mio. Euro bzw. 9,9 % auf

437,9 Mio. Euro.

Die kurzfristigen Schulden erhohten sich um 140,9 Mio. Euro bzw. 16,7 % auf 982,4 Mio. Euro. Die bereits erwéhnte
Umgliederung der EUR-Anleihe und die Verlangerung des Kredlits fiihrten per Saldo zu einem Anstieg der kurzfristigen
Finanzverbindlichkeiten um 106,3 Mio. Euro bzw. 51,8 % auf 311,6 Mio. Euro. Bei den Ubrigen kurzfristigen Verbindlich-
keiten war ein Anstieg in Hohe von 34,6 Mio. Euro bzw. 5,4 % auf 670,8 Mio. Euro zu verzeichnen.

In Summe resultierte aus diesen Entwicklungen eine Zunahme der Nettoverschuldung um 121,0 Mio. Euro bzw. 8,3 % auf

1.579,2 Mio. Euro.

2010/11 2009/10 Verénderung 2008/09
Nettoverschuldung Mio. EUR Mio. EUR Mio. EUR in % Mio. EUR
Langfristige Finanzverbindlichkeiten 1.591,3 1.726,4 -135,1 -7.8 1.702,5
Kurzfristige Finanzverbindlichkeiten” 280,8 170,8 110,0 64,4 0,1
Fonds der liquiden Mittel -112,6 -89,1 -23,5 -26,4 -113,6
Kurzfristige Wertpapiere -57,9 -223,8 165,9 74,1 -86,7
Langfristige Wertpapiere -97.,9 -104,1 6,2 6,0 -102,4
Ausleihungen -24,4 -22,0 -2,4 -10,8 -21,6
Nettoverschuldung 1.579,2 1.458,2 121,0 8,3 1.378,2
Eigenkapital 3.176,0 3.025,3 150,7 5,0 3.127,2
Gearing (%)? 49,7 48,2 - 1,5 441
1) Exkl. der im Fonds der liquiden Mittel enthaltenen Kontokorrentverbindlichkeiten
2) Ausgewiesene Veranderung in Prozentpunkten
Bedingt durch das hohere Eigenkapital fiel der Nettoverschuldung in Mio. EUR, Gearing in %
Anstieg des Gearings trotz der Zunahme der Net- 2.000 100
toverschuldung um 1,5 Prozentpunkten auf 49,7 %
moderat aus. Der Funds from Operations (FFO) er- 1500 1eTnE s
hohte sich aufgrund eines Anstiegs im operativen 1.000 7% 0
Cash Flow sowie héheren Zinsaufwendungen. Trotz
einer Erhéhung des FFOs reduzierte sich aufgrund %0 %
der erhéhten Nettoverschuldung die Net Debt 0 0
Coverage von 39,0% auf 38,0%. Hohere Zins- g g g § g
aufwendungen in Kombination mit héheren FFOs Q Q 5 & Q
reduzierten die Interest Cover von 8,2 auf 7,6. B Nettoverschuldung ~ — Gearing
Zur Minimierung des Zinsanderungsrisikos wird die Zinsbindungsstruktur in Falligkeitsprofil
einem ausgewogenen Verhéltnis zwischen fix und variabel gehalten, wobei in Mio. EUR
zu dessen Steuerung Zinsderivate eingesetzt werden. Der Durchschnittszins- 800
satz der Finanzierungen lag per 30. September 2011 bei 4,06 %, die Dura- . T

tion bei 2,68 (Vorjahr: Durchschnittszinssatz von 3,56 %, Duration von 3,32).

Liquiditatslage

Im Geschéftsjahr 2010/11 investierte die EVN berwiegend in langfristige
Finanzanlagen und Vermdgenswerte. Die langfristigen Wertpapiere, die mit
97,9 Mio. Euro um 6,2 Mio. Euro bzw. 6,0% unter dem Vorjahresniveau von
104,1 Mio. Euro lagen, dienen liberwiegend zur gesetzlichen Deckung der
Pensionsriickstellungen.

Durch die im ersten Quartal 2010/11 durchgefiihrte Kapitalerhéhung sind
Eigenmittel in Hohe von 175,5 Mio. Euro zugeflossen. Diese zusétzlichen
Mittel und die bestehenden Liquiditatsreserven sind ausreichend, um vor
allem den Finanzbedarf fiir die geplanten Investitionen zu decken und den Til-
gungsverpflichtungen aus bestehenden Krediten nachzukommen. Dennoch
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werden laufend Finanzierungsalternativen gepriift, um die Fristenkonformitat der Finanzierung sicherzustellen und Markt-
opportunitaten zu nitzen.

Als Liquiditatsreserve besteht eine syndizierte Kreditlinie tber 600,0 Mio. Euro, die zum Bilanzstichtag des Geschafts-
jahres 2010/11 zur Géanze ungenutzt war. Die Kreditlinie wird gegebenenfalls nur fiir kurzfristige Zwischenfinanzierungen
verwendet, eine langfristige kontinuierliche Ausniitzung der Kreditlinie ist grundsatzlich nicht geplant. Weiters bestehen
seit Juli 2011 vertraglich vereinbarte bilaterale Kreditlinien in der Héhe von insgesamt 165,0 Mio. Euro mit einer Laufzeit
von 3 bis 7 Jahren. Zum 30. September 2011 standen diese Kreditlinien in vollem Ausmaf zur Verfligung.

Am 3. Oktober 2011 beschloss der Vorstand der EVN AG die Emission einer Anleihe in Héhe von 300,0 Mio. Euro und
bereits am 6. Oktober 2011 wurde die Emission der Anleihe lber die Bérse abgeschlossen. Die Transaktion wurde von
der Deutschen Bank AG, der Raiffeisen Bank International AG und Société Generale CIB begleitet. Die neue Anleihe hat
mit einem Falligkeitsdatum 13. April 2022 eine Laufzeit von 10,5 Jahren und weist eine Stlickelung von EUR 1.000 auf.
Der fixe Kupon wurde mit 4,25 % und der Emissionskurs mit 99,235 % festgelegt.

Am 14. Dezember 2011 wird die EUR-Anleihe mit einer ausstandigen Nominale in Hohe von 257,4 Mio. Euro planmaBig getilgt.

» Weitere Informationen zur Zusammensetzung und Falligkeit der langfristigen Finanzverbindlichkeiten sind im Konzern-
abschluss auf Seite 91 abgebildet.

Im Juli 2011 hat die Ratingagentur Standard & Poor’s das langfristige Credit Rating der EVN AG von ,A-" bestatigt und
den Ausblick mit ,negativ” belassen. Das langfristige Credit Rating von ,A3” und ,stabiler” Ausblick wurde von Moody’s
im Juli 2011 ebenfalls bestatigt. Im Vergleich zu anderen Unternehmen des européischen Energiesektors verfligt die EVN
mit diesen Bewertungen nach wie vor Uiber ein gutes Rating.

Geldflussrechnung

Im Geschéftsjahr 2010/11 liegt der Cash Flow aus dem Ergebnis von 478,1 Mio. Euro trotz eines niedrigeren Ergebnisses
vor Ertragsteuern um 10,4 Mio. Euro bzw. 2,2 % liber dem Vorjahr. In den gestiegenen unbaren Ergebniskomponenten
stehen hohere Abschreibungen und niedrigere Ergebnisse aus den at Equity einbezogenen Unternehmen einem Ruick-
gang der langfristigen Rickstellungen gegeniber.

2010/11 2009/10 Verénderung 2008/09
Konzern-Geldflussrechnung — Kurzfassung Mio. EUR Mio. EUR Mio. EUR in % Mio. EUR
Ergebnis vor Ertragsteuern 260,5 270,9 -10,4 -3,8 226,0
Unbare Ergebniskomponenten 217,6 196,8 20,8 10,6 2191
Cash Flow aus dem Ergebnis 478,1 467,7 10,4 2,2 445,1
Veranderung kurz- und langfristiger Bilanzpositionen 78,3 67,0 11,3 16,8 -74,5
Zahlungen fir Ertragsteuern -34,3 -35,5 11 3,2 -35,3
Cash Flow aus dem operativen Bereich 522,0 499,3 22,8 4,6 335,3
Verénderung bei immateriellen Vermégenswerten und Sachanlagen -318,2 -335,8 17,6 52 -349,6
Nettoauszahlung fir Unternehmenserwerbe -24.,6 - -24.,6 - -20,4
Veranderung bei Finanzanlagen und
Ubrigen langfristigen Vermogenswerten -333,3 -104,1 -229,2 - -56,4
Veranderung bei kurzfristigen Wertpapieren 164,5 1411 305,0 - 26,1
Cash Flow aus dem Investitionsbereich -511,6 -581,0 -69,4 -11,9 -400,4
Cash Flow aus dem Finanzierungsbereich 13,1 57.1 -44,0 -77.1 84,3
Cash Flow gesamt 23,5 -24,6 48,1 - 19,2
Fonds der liquiden Mittel am Anfang der Periode 89,1 113,6 -24,5 -21,6 94,1
Wahrungsdifferenzen 0,07 0,1 -0,1 - 0,3
Fonds der liquiden Mittel am Ende der Periode 112,6 89,1 23,5 26,4 113,6

*) Kleinbetrag

Der Cash Flow aus dem operativen Bereich konnte aufgrund einer gegeniiber dem Vorjahr geringeren Bindung im Working
Capital um 22,8 Mio. Euro bzw. 4,6 % auf 522,0 Mio. Euro verbessert werden.
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Der Cash Flow aus dem Investitionsbereich ging um 69,4 Mio. Euro bzw. 11,9 % auf -511,6 Mio. Euro zurlick. Dem Kauf
des 13 %igen Anteils an der VERBUND-Innkraftwerke GmbH, den Kapitaleinzahlungen bei den at Equity einbezogenen
Unternehmen sowie dem Aufbau von Leasingforderungen im internationalen Projektgeschaft des Segments Umwelt
stand der Riickgang der kurzfristig gehaltenen Wertpapiere gegenlber.

Der Cash Flow aus dem Finanzierungsbereich in Hohe von 13,1 Mio. Euro war primar durch die im ersten Quartal 2010/11
durchgefiihrte Kapitalerhéhung der EVN AG in Héhe von 175,5 Mio. Euro, die Dividendenauszahlung an die Aktionare
der EVN AG in Hohe von 71,8 Mio. Euro bzw. an nicht beherrschende Anteile in Hohe von 33,7 Mio. Euro sowie den
Rickgang von Finanzverbindlichkeiten in Héhe von 57,7 Mio. Euro gepragt.

Aus den genannten Entwicklungen resultierte ein positiver Cash Flow von 23,5 Mio. Euro (Vorjahr: 24,6 Mio. Euro),
wodurch sich die liquiden Mittel auf 112,6 Mio. Euro erhéhten (Vorjahr: 89,1 Mio. Euro). Dariiber hinaus standen zum
Stichtag zusatzliche Finanzmittel in Form von kurzfristigen Wertpapierveranlagungen, lberwiegend Cashfonds, in Héhe
von 57,9 Mio. Euro (30. September 2010: 223,8 Mio. Euro), die nach IFRS nicht dem Fonds der liquiden Mittel zuzurechen
sind, zur Verfligung. Die bereits erwdhnten Kreditlinien insgesamt in Héhe von 765,0 Mio. Euro standen ebenfalls per
30. September 2011 in vollem AusmaB zur Verfligung. In Summe verfiigt die EVN demnach lber ausreichende Liquidi-
tatsreserven zur Finanzierung der operativen Geschéftstatigkeit; ihre Liquiditatssituation kann weiterhin als stabil beurteilt
werden.

Investitionstatigkeit

Die EVN erhdhte im Berichtszeitraum die Investitionen in immaterielle Vermégens- Struktur der Investitionen
werte und Sachanlagen um 21,7 Mio. Euro bzw. 5,5 % auf 415,7 Mio. Euro. In der in %
Erzeugung kam es vorwiegend zu einem Anstieg der Investitionen in Nieder- 100
Osterreich aufgrund der beiden Windparks Markgrafneusiedl und Tattendorf. Iwgﬁz I1% I1(1)2
Unveréndert hoch zeigten sich die Investitionen im Netzbereich im niederéster- o BP2 271
reichischen Versorgungsgebiet, wobei der Bau der regionalen Erdgastransportlei-
tungen ,Sud- und Westschiene” im Fokus standen. Der leichte Anstieg der In- I I I
vestitionen im Segment Energiehandel und -vertrieb resultierte aus dem Ausbau © b W s
des Warmegeschéfts in Niederdsterreich. Im Segment Energieversorgung Sud- 389 396 3,
osteuropa wurden die Investitionen zur Verbesserung der Versorgungssicherheit 40
und -qualitdt sowie fiir den Ausbau der Netz- und Zahlertechnik in Sidosteuropa
fortgesetzt. Der Anstieg ist vor allem auf die Investitionen in die Cogeneration- 20
Anlage in Plovdiv sowie den Aufbau der Gasversorgung in Kroatien zurtickzufihren. 15,2
Der Investitionsriickgang im Segment Umwelt erklart sich aufgrund der im Vorjahr o
fertiggestellten Linie 3 der Abfallverwertungsanlage in Dirnrohr. % N g

S g B

Strategische Beteiligungen und Sonstiges
B Umwelt
W Energieversorgung Stidosteuropa
B Energiebeschaffung und -vertrieb
B Netzinfrastruktur Inland
W Erzeugung
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Einen Uberblick tiber die wichtigsten Investitionsschwerpunkte gibt die folgende Tabelle:

2010/11 2009/10 Verénderung 2008/09
Investitionsschwerpunkte der EVN" Mio. EUR Mio. EUR Mio. EUR in % Mio. EUR
Erzeugung 66,4 45,2 21,2 47,0 63,4
davon kalorische Kraftwerke 6,5 7,2 -0,8 -10,4 31,5
davon erneuerbare Energie in Niederdsterreich 51,6 5,4 46,2 - 3,5
davon erneuerbare Energie in Stidosteuropa 8,4 32,4 -24,0 -741 28,3
Netzinfrastruktur Inland 160,9 156,5 4,5 2,9 161,5
davon Stromnetz 75,1 65,3 9,8 14,9 74,9
davon Gasnetz 70,0 75,6 -5,6 -7,5 82,6
davon Kabel-TV- und Telekombereich 12,8 1,5 1,3 11,0 3,9
Energiehandel und -vertrieb 25,3 21,5 3,8 17,6 32,5
davon Warmeanlagen 24,3 18,8 5,6 29,8 29,2
Energieversorgung Silidosteuropa 112,5 100,7 11,8 11,7 104,8
Umwelt 48,3 68,6 -20,2 -29,8 52,4
davon Linie 3 der Abfallverwertung in Durnrohr - 22,4 -22,4 - 29,2
davon Blockheizkraftwerk in Moskau 33,0 33,9 -1,0 -2,9 51
davon Uberregionale Versorgungsleitungen, Ortsnetze,
Abwasserentsorgung 9.1 8,2 1,0 11,8 9.1
Strategische Beteiligungen und Sonstiges 2,2 1,6 0,6 41,5 1,1
Summe 415,7 394,0 21,7 5,5 415,7

1) nach Konsolidierung

Mitarbeitende

Im Geschaftsjahr 2010/11 betrug der durchschnittliche Personalstand der EVN 8.250 Mitarbeitende, davon waren
55 Lehrlinge. Die EVN ist sich des hohen Stellenwerts von qualifizierten Mitarbeitenden bewusst, weshalb die Erhaltung
und Erweiterung des hohen Kompetenzniveaus der Mitarbeitenden einen Schwerpunkt des Personalmanagements bil-
den. Zur Organisation der Aus- und Weiterbildungsangebote wurde in Osterreich, Bulgarien und Mazedonien die EVN
Akademie eingerichtet. Mit einem Gesamtaufwand von rund 2,6 Mio. Euro (Vorjahr: 2,7 Mio. Euro) wurden im Geschéfts-
jahr 2010/11 pro Mitarbeitenden 313,7 Euro (Vorjahr: 314,1 Euro) fir WeiterbildungsmaBnahmen aufgewendet. Der
durchschnittlich fir BildungsmaBnahmen verwendete Zeitaufwand konnte von jéhrlich 27,1 Stunden pro Mitarbeitenden
auf 22,1 Stunden gesteigert werden.

Umwelt und Nachhaltigkeit

Als verantwortungsbewusstes Energie- und Umweltdienstleistungsunternehmen stellt sich die EVN der Herausforde-
rung, 6konomische, ékologische und sozial-gesellschaftliche Aspekte als Gesamtheit zu betrachten und einen Ausgleich
zwischen den Anspriichen unterschiedlicher Interessengruppen zu schaffen. Aspekte der Nachhaltigkeit und die damit
verbundenen Zielsetzungen bilden einen integralen Bestandteil der Unternehmensstrategie.

Fiur die Zukunftsfahigkeit der EVN ist ein flexibler Energiemix von entscheidender Bedeutung. Ein wesentlicher Schwer-
punkt der strategischen Ausrichtung der EVN in den nachsten Jahren bildet dabei eine noch stérkere Entwicklung in
Richtung erneuerbare Energie. Bis 2020 will die EVN dreimal so viel Strom aus Wasserkraft, Windkraft, Biomasse und
Sonnenenergie erzeugen wie im Berichtsjahr (2010/11: 1,2 TWh). Wasserkraftprojekte in Bulgarien und Albanien sind
bereits in Bau bzw. in Planung. Langfristig hat sich die EVN das Ziel gesetzt, 40 % bis 60 % des Stromabsatzes aus eigener
Erzeugung bzw. Strombezugsrechten zu generieren (Geschéftsjahr 2010/11: 16,3 %) und gleichzeitig soll dabei der Anteil
erneuerbarer Energietrager auf rund 50 % gesteigert werden (Geschéftsjahr 2010/11: 35,4 %).
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Umwelt und Nachhaltigkeit

Mitarbeitende Konzernlagebericht
Forschung und Entwicklung — Risikomanagement

Forschung und Entwicklung

Die EVN engagiert sich in zahlreichen nationalen und internationalen Forschungs- und Entwicklungsprojekten und nimmt
in Osterreich seit Jahrzehnten eine fiihrende Rolle bei der Weiterentwicklung von hocheffizienten und umweltschonen-
den Kraftwerken sowie bei der Nutzung und Erforschung neuer und innovativer Technologien ein. Im Geschaftsjahr
2010/11 wurden rund 1,1 Mio. Euro flr Forschungs- und Entwicklungsprojekte vor allem in den Bereichen erneuerbare
Energiequellen (z. B. Solarthermie, Biomasse-Versuchsanlage), Smart Metering, CCS-Technologien (z. B. CO,-Verwertung)
und Demand Side Management verwendet.

Risikomanagement

Risikodefinition
Der EVN Konzern definiert Risiko als die Gefahr der negativen Abweichung von geplanten Unternehmenszielen. Bei der
Beurteilung und der Steuerung von Risiken werden auch die damit verbundenen Chancen berticksichtigt.

Risikomanagementprozess

Priméares Ziel des Risikomanagements ist die gezielte Sicherung bestehender und zukiinftiger Ertrags- und Cash-Flow-
Potenziale. Im Rahmen des Risikomanagementprozesses stellt das zentral organisierte Risikocontrolling den dezentralen
Risikoverantwortlichen geeignete Methoden und Werkzeuge zur Identifikation und Bewertung von Risiken zur Verfligung.
Die risikoverantwortlichen Geschaftseinheiten kommunizieren ihre Risikopositionen an das zentrale Risikomanagement.
Gemeinsam werden geeignete MaBnahmen zur Risikominimierung definiert, fir deren Umsetzung wiederum die dezen-
tralen Geschéftseinheiten verantwortlich sind. Im zentralen Risikomanagement erfolgt die Analyse und Bewertung der
Gesamtrisikosituation des EVN Konzerns.

Der Risikomanagementprozess umfasst die folgenden Schritte:

— ldentifikation: Erhebung der Risiken auf Basis der letzten Risikoinventur und Identifikation von neuen Risikopositionen;

— Bewertung & Analyse: Qualitative und quantitative Bewertung der identifizierten Risiken, Aggregation der Risiken
nach unterschiedlichen Betrachtungsperspektiven und Modellierung der Ergebnisverteilungen;

- Berichterstattung: Ubermittlung von Risikoberichten an die Risikoverantwortlichen sowie an den Vorstand des EVN
Konzerns, Diskussion und Beurteilung der Risikosituation im ,Risikoarbeitsausschuss” sowie im ,Konzernrisikoaus-
schuss” und gegebenenfalls Einleiten von RisikosteuerungsmaBnahmen;

- Prozess-Review: Methodische Identifikation jener organisatorischen Einheiten, die einer expliziten Risikobetrach-
tung zu unterziehen sind, sowie regelméBige Uberpriifung, ob die festgelegten Methoden zur Identifikation und
Bewertung der Risiken bei gednderten Verhaltnissen zu modifizieren sind.

Aufgaben des Risikoarbeitsausschusses

Der Risikoarbeitsausschuss ist mit der Uberwachung der ordnungsgeméaBen Umsetzung des Risikomanagement-Kreislaufs
betraut. Er gibt Anderungen in Bezug auf Risikobewertungsmethoden frei und definiert Art und Umfang der offiziellen
Berichterstattung. Dieses Gremium besteht aus den Leitern der Konzernfunktionen Interne Revision, Generalsekretariat
und Corporate Affairs, Controlling und Rechnungswesen. Die Interne Revision Uberpriift zudem die Prozesse des Risiko-
managements sowie die Umsetzung der geplanten MaBnahmen zur Risikominimierung.

Konzernrisikoausschuss und Kontrolle

Im Konzernrisikoausschuss, der aus Vorstand, Leitern der strategischen Geschéftseinheiten und dem Risikoarbeitsaus-
schuss besteht, werden die Ergebnisse der Risikoinventur sowie die Berichte prasentiert und diskutiert. Er entscheidet
Uber den weiteren Handlungsbedarf, kann Arbeitsgruppen einberufen sowie Arbeitsauftrége erteilen. Dariiber hinaus
verfligt der Konzernrisikoausschuss tiber die Kompetenz, SteuerungsmaBnahmen zur Veranderung der Risikoposition des
EVN Konzerns zu setzen und folglich die strategische Unternehmensausrichtung zu beeinflussen.

Risikoprofil

Risiken im Energiebereich

Aufgrund von wirtschaftlichen, politischen und technologischen Entwicklungen kann es zu einem Riickgang der Nachfrage
nach Strom, Erdgas und Warme kommen. Zudem besteht das Risiko, dass sich die Witterungsverhaltnisse nachteilig auf
die Energienachfrage auswirken und auch die Wasserfiihrung jener Flisse beeinflussen, an denen die EVN Wasserkraft-
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werke betreibt. Steigende bzw. volatilere Beschaffungskosten flir Primarenergie, eine suboptimale bzw. nicht dem der-
zeitigen Marktumfeld entsprechende Beschaffungsstrategie sowie Preisdruck durch Mitbewerber kénnen die Deckungs-
beitrage des EVN Konzerns beeinflussen und zu Kundenverlusten fihren. Absicherungsstrategien wie die langerfristige
Vermarktung von Kraftwerkskapazitaten, der Abschluss von Termingeschaften, die Diversifikation des Kundenportfolios
sowie marktkonforme Kundenangebote bewirken eine Risikominimierung. Im Energiebereich kénnen zudem operative
Risiken wie Betriebsunterbrechungen bei Produktion und Vertrieb von elektrischer Energie und Fernwarme sowie bei
Beschaffung und Vertrieb von Erdgas auftreten. Das Energiegeschéaft umfasst gefahrliche Tatigkeiten, die den EVN Kon-
zern dem Risiko wesentlicher Haftungen aussetzen und die strikte Einhaltung von Sicherheitsrichtlinien erfordern. Vor
allem im Erzeugungsbereich ist die EVN Projektrisiken und dem Risiko der mangelhaften Erflillung oder Nichterfiillung
vertraglich festgelegter Leistungen im Rahmen des Fremdbezugs ausgesetzt. Durch das Eingehen von Partnerschaften
(Joint Ventures, Syndikatsvertrage) kénnen Risiken wie Interessenkonflikte, eingeschrankte Kontroll- und Steuerungs-
moglichkeiten sowie der Ausstieg oder Ausfall des Partners erwachsen. Zudem besteht die Gefahr, dass erforderliche
Genehmigungen und Lizenzen durch Verschulden von der EVN nicht erteilt oder verlangert werden.

Risiken im Segment Umwelt

Die Risiken im Segment Umwelt betreffen die Abnahme der Nachfrage nach Abfallverwertungsleistungen des EVN Kon-
zerns und Betriebsstorungen bzw. -unterbrechungen bei Wasserversorgungs- und Abwassersystemen sowie bei thermi-
schen Abfallverwertungsanlagen. Im Umweltsegment ist die EVN zudem technologischen, Vertrags-, Counterparty- und
Projektrisiken ausgesetzt. Hier erfolgt die Risikoreduktion priméar durch Einsatz erfahrener Mitarbeitender, regelmaBige
Fortbildungen und Trainings, effizientes Projektmanagement sowie durch den Einsatz von Absicherungsinstrumenten
(u.a. Garantien).

Politische und rechtliche Risiken

Eine Veranderung des regulatorischen Umfelds, politische Einflussnahme bei GroBprojekten sowie strengere Auflagen im
Bereich der Umweltgesetzgebung sind die primaren Treiber politischer und rechtlicher Risiken. Zudem stellt die teilweise
bestehende politische und wirtschaftliche Instabilitat in den Markten Siid- und Stidosteuropas ein Risiko dar, dem durch
Kooperation mit lokalen, regionalen, nationalen und internationalen Behérden und Interessenvertretungen begegnet
wird. Rechtliche bzw. politische Einflussnahme wird durch gezieltes Eingehen von strategischen Partnerschaften bei GroB-
projekten verringert, wobei Haftungs- und Durchgriffsrechte durch gesellschaftsrechtliche Strukturen gesteuert werden.
Wesentlicher Einflussfaktor auf die mittel- bis langfristige Entwicklung der Marktrisiken der EVN im Bereich Energie ist
die Energiepolitik (z. B. geplanter Atomkraftausstieg Deutschlands) und die daraus resultierende langfristige Entwicklung
des Energiemixes. Rechts- und Prozessrisiken bestehen vor allem im Zusammenhang mit anhangigen bzw. potenziellen
Gerichts- und Schiedsgerichtsverfahren betreffend diverse Kraftwerksprojekte. Die Prozessrisiken des Konzerns konnten
im Mé&rz 2011 durch den erzielten Vergleich betreffend das seit 2008 anhéngige Gerichtsverfahren zwischen der staatli-
chen ELEM (Mazedonien) und der EVN gemindert werden. Dieser Vergleich kann als weiterer positiver Schritt zur Lésung
aller offenen Punkte zwischen der mazedonischen Regierung und der EVN im Rahmen der vereinbarten ,,Road Map”
betrachtet werden.

Finanzrisiken

Die EVN begegnet Zinsanderungs-, Wechselkurs- und Marktpreisrisiken mit einer umfassenden Treasury-Strategie und
diesbezliglichen organisatorischen und methodischen Regelungen, die unter anderem auch tégliche Risikoanalysen und
den Einsatz von derivativen Absicherungsinstrumenten umfassen. Den Kredit- bzw. Forderungsausfallsrisiken wird mit
Bonitatsmonitoring- und Kreditlimitsystemen sowie einer gezielten Strategie der Diversifizierung von Geschaftspartnern
begegnet. RegelmaBige Liquiditatsanalysen, langfristig abgestimmte und zentral gesteuerte Finanzplanungen, erfolg-
reiche Kreditaufnahmen und Anleiheplatzierung sowie Absicherungen des benétigten Finanzmittelbedarfs (u.a. durch
Kreditlinien) ermdglichen es, dem Liquiditatsrisiko vorzubeugen.

Gesamtrisikoprofil

Bedingt durch die Strategie des Konzerns, die fir die nachsten Jahre primér die Starkung des Kerngeschafts sowie selek-
tives Wachstum vorsieht, verandert sich das Risikoprofil der EVN kontinuierlich. Risiken kénnen dabei neben der Tatigkeit
im Heimmarkt Niederosterreich und der bereits bestehenden Geschéftsfelder in Stidosteuropa auch aus ausgewahlten
Wachstumsprojekten entstehen. Unter anderem aufgrund des diversifizierten Geschaftsportfolios der EVN wurden im
Rahmen der jahrlich durchgefiihrten Konzernrisikoinventur keine Risiken identifiziert, die den Fortbestand des EVN Kon-
zerns gefahrden konnten.
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Die wichtigsten Risiken der EVN und MaBnahmen zu deren Minimierung

Markt- und Wettbewerbsrisiken

Preisrisiko

Bezugs- und Absatzpreise fiir Primérenergie, Strom, Gas,

CO,-Emissionszertifikate und Biomasse

— Fixpreisvereinbarungen, auf das Marktumfeld abge-
stimmte Beschaffungsstrategie, Absicherungsgeschafte

Deckungsbeitragsrisiko

Energievertrieb: Nichterreichen der geplanten

Deckungsbeitrage

— Absicherungsstrategien: Diversifizierung der Kunden-
segmente sowie Geschaftsfelder, langerfristiger Verkauf
von Kraftwerkskapazitaten, Fixpreisvereinbarungen

Netzbetrieb: Nichtanerkennung der Vollkosten des

Netzbetriebs im Netztarif durch den Regulator

— Lobbying bei nationalen und internationalen
Behorden und Interessenvertretungen

Mengenrisiko

Sinkende Nachfrage nach Produkten bzw. Leistungen

der EVN, Riickgang der Eigenerzeugungsmenge u.a.

aufgrund veranderter Wasserfiihrung

Counterparty Risk

Vollstandiger/teilweiser Ausfall einer von einem

Geschaftspartner zugesagten Leistung

— Vertragliche Konstruktionen, Bonitatsmonitoring und
Kreditlimitsystem, Versicherungen und Diversifizierung
der Geschéftspartner

Lieferantenrisiko

Steigende Projektkosten beim Aufbau neuer

Produktionskapazitaten

— Partnerschaften, weitestgehend vertragliche Absiche-
rung der wirtschaftlichen Parameter, externe Expertisen

Finanzrisiken

Fremdwahrungsrisiken

Translationsrisiken bei der Fremdwé&hrungsumrechnung

im Konzernabschluss, nicht wahrungskonforme Finanzie-

rung von Tochtergesellschaften

Finanzierung in JPY und CHF

— Uberwachung, Limits und Absicherungsinstrumente

Liquiditatsrisiko

Nicht fristgerechte Begleichung eingegangener

Verbindlichkeiten

— Langfristig abgestimmte und zentral gesteuerte
Finanzplanung, vertragliche Absicherung des
bendtigten Finanzierungsbedarfs

Beteiligungsrisiken

Nichterreichung der Gewinnziele einer

Beteiligungsgesellschaft

— Vertretungen im Aufsichtsrat bzw. Gesellschafter-/Risi-
koausschissen der jeweiligen Beteiligungsgesellschaft
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Ratingveranderung

Bei Verringerung der Rating-Einstufung héhere

Refinanzierungskosten

— Sicherstellung der Einhaltung relevanter
Finanzkennzahlen

Zinsdnderungsrisiken

Verédnderungen der Marktzinsen, steigender

Zinsaufwand, Wertveranderung der variabel verzinsten

Finanzinstrumente

— Einsatz von Absicherungsinstrumenten

Impairmentrisiken

Abschreibung von Firmenwerten, Beteiligungen bzw.

Kraftwerken

Inflations-/Deflationsrisiko

Risiko des Schlagendwerdens von Garantien

Betriebsrisiken

Technologierisiko

Spates Erkennen und Umsetzen von neuen Technologien

— Aktive Teilnahme an externen Forschungsprojekten,
eigene Demonstrationsanlagen und Pilotprojekte,
standige Anpassung an den Stand der Technik

Infrastrukturrisiken

Falsche Auslegung und Verwendung der technischen

Anlagen

— Beheben von technischen Schwachstellen, regelma-
Bige Kontrollen und Uberpriifungen der vorhandenen
und zukinftig bendtigten Infrastruktur

Stérungen Fremdanlagen

Landesweite Netzstérung (u.a. durch den Zusammen-

schluss der europdischen Stromnetze)

— Technische Nachristungen bei den Schnittstellen der
unterschiedlichen Netze, Ausbau der Netzkapazitdten
in Osterreich

Vertragsrisiken

Nichterkennen von Problemen im juristischen, wirt-

schaftlichen und technischen Sinn; Vertragsrisiko aus

Finanzierungsvertragen

— Umfassende Legal Due Diligence, Zukauf von
Expertise/Rechtsberatung, Vertragsdatenbank und
laufendes Monitoring
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Rechtliche, politische und makrodkonomische

Umfeldrisiken

Gesetzgebung/Politisches Risiko

Veranderung der rechtlichen Rahmenbedingungen

und des regulatorischen Umfelds (z. B. Umwelt-

gesetze, wechselnde rechtliche Rahmenbedingungen
in Stidosteuropa)

— Zusammenarbeit mit Interessenvertretungen,
Verbanden und Behorden auf regionaler, nationaler
und internationaler Ebene

Rechts- und Prozessrisiko

Nichteinhalten von Vertragsverhaltnissen zwischen meh-

reren Parteien oder Prozessrisiko aus diversen Klagen

— Lobbying Uber lokale, regionale, nationale und
EU-weite Interessenvertretungen, Rechtsberatung

Sonstige Risiken
Unerlaubte Vorteilsgew&hrung
Weitergabe interner vertraulicher Informationen an
Dritte und unerlaubte Vorteilsgewahrung/Korruption
— Interne Kontrollsysteme, einheitliche Richtlinien
und Standards sowie Reorganisation der Téchter in
Sldosteuropa, Verhaltenskodex
Projektrisiko
Steigende Projektkosten beim Aufbau neuer Kapazitaten
infolge nachtraglicher technischer Anpassungen
und Anderungen der rechtlichen Rahmenbedingungen
— Weitestgehend vertragliche Absicherung
der wirtschaftlichen Parameter

Planungsrisiko

Modellrisiko, Treffen von falschen bzw. unvollstandigen

Annahmen

— Wirtschaftlichkeitsbeurteilung durch erfahrene, gut
ausgebildete Mitarbeiter, Monitoring der Parameter
und regelméaBige Updates, Vier-Augen-Prinzip

Mitarbeiterrisiko

Verlust von hochqualifizierten Mitarbeitenden, Ausfall

durch Arbeitsunfille, personelle Uber- oder Unterkapa-

zitdten, Kommunikationsprobleme, kulturelle Barrieren,

Betrug, bewusste bzw. unbewusste Fehldarstellungen

von Transaktionen bzw. Jahresabschlussposten

— Attraktives Arbeitsumfeld und Entlohnungssystem,
Gesundheits- und Sicherheitsvorsorge,
flexible Arbeitszeitmodelle, Schulungen, Konzerntage,
risikoorientiertes internes Kontrollsystem (RIKS)

Co-Investment-Risiko

Risiken in Zusammenhang mit der Durchfiihrung von

GroBprojekten gemeinsam mit einem Partnerunternehmen

— Vertragliche Absicherung, effizientes
Projektmanagement

Sabotage

Sabotage beispielsweise bei Gasleitungen, Klaranlagen

und Millverbrennungsanlagen

— Geeignete Sicherheitsvorkehrungen, regelmaBige
Messung der Wasserqualitat und der Emissionswerte

Wesentliche Merkmale des internen Kontroll- und Risikomanagementsystems

in Hinblick auf den Rechnungslegungsprozess
Einleitung

GemaB § 267 Abs. 3b in Verbindung mit § 243a Abs. 2 UGB in der Fassung des URAG 2008 sind im Konzernlagebericht
von Gesellschaften, deren Aktien zum Handel auf einem geregelten Markt zugelassen sind, die wichtigsten Merkmale des
internen Kontroll- und Risikomanagementsystems im Hinblick auf den Konzernrechnungslegungsprozess zu beschreiben.

Die Einrichtung eines angemessenen internen Kontroll- und Risikomanagementsystems im Hinblick auf den Rechnungs-
legungsprozess liegt geméaf § 82 AktG in der Verantwortung des Vorstands.

GemaB der Verpflichtung des URAG 2008 hat die EVN ihr internes Kontrollsystem zu einem ,Risikoorientierten Internen
Kontrollsystem” (RIKS) weiterentwickelt und implementiert. Das RIKS wird durch Kontrollen der identifizierten risiko-
behafteten Prozesse in regelmaBigen Abstinden berwacht. Das Ergebnis dieser Uberwachungstatigkeiten wird dem
Management und dem Aufsichtsrat berichtet. Das RIKS gewahrleistet klare Zustandigkeiten und eliminiert tberflissige
Prozessschritte, wodurch die Sicherheit in den Ablaufen fiir die Erstellung der Finanzdaten weiter erhéht wird.

Fir die Beschreibung der wesentlichen Merkmale wird die Struktur des Committee of Sponsoring Organizations of the

Treadway Commission (COSO) herangezogen. Das COSO-Rahmenwerk besteht aus fiinf zusammenhangenden Kompo-
nenten: Kontrollumfeld, Risikobeurteilung, KontrollmaBnahmen, Information und Kommunikation sowie Uberwachung.
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Kontrollumfeld
Der von der EVN festgelegte Verhaltenskodex und die darin zugrundegelegten Wertvorstellungen gelten fir die Mitar-
beitenden des gesamten Konzerns. Der Verhaltenskodex der EVN ist auf www.evn.at/verhaltenskodex.aspx in deutscher

und unter www.evn.at/code-of-conduct.aspx in englischer Sprache abrufbar.

Die Erstellung des Konzernabschlusses erfolgt durch die kaufménnischen Konzernfunktionen Controlling und Rechnungs-
wesen. Der Abschlussprozess der EVN basiert auf einer einheitlichen Bilanzierungsrichtlinie, die neben den Bilanzierungs-
vorschriften auch die wesentlichen Prozesse und Termine konzernweit festlegt. Fiir die konzerninternen Abstimmungen
und sonstigen Abschlussarbeiten bestehen verbindliche Anweisungen.

Die am Rechnungslegungsprozess beteiligten Mitarbeitenden erfiillen die qualitativen Anforderungen und werden regel-
maBig geschult. Komplexe versicherungsmathematische Gutachten und Bewertungen werden durch darauf spezialisierte
Dienstleister oder qualifizierte Mitarbeitende erstellt.

Im Zuge der Einfihrung des RIKS wurden im Rechnungswesen jene Prozesse definiert, die fir dieses System relevant sind.
In diesen Prozessen wurden die Prozessschritte, welche ein Risiko beinhalten, gekennzeichnet, und es wurde festgelegt,
durch welche KontrollmaBnahmen diese Risiken zu tGberwachen sind.

Fiur die Einhaltung der Prozesse sowie der korrespondierenden KontrollmaBBnahmen sind die jeweiligen Prozessverant-
wortlichen, das sind im Wesentlichen die Leiter der strategischen Geschéaftseinheiten sowie der Konzernfunktionen,
zustandig.

Risikobeurteilung und KontrollmaBnahmen

Zur Vermeidung von wesentlichen Fehldarstellungen bei der Abbildung von Transaktionen wurden mehrstufig aufgebau-
te SicherungsmaBnahmen mit dem Ziel implementiert, dass die IFRS-Einzelabschlisse sémtlicher Tochtergesellschaften
richtig erfasst werden. Diese MaBnahmen umfassen automatisierte Kontrollen in der Konsolidierungssoftware als auch
manuelle Kontrollen in den kaufméannischen Konzernfunktionen Controlling und Rechnungswesen.

Auf Basis der Abschlisse der Tochterunternehmen fiihren diese beiden Fachabteilungen umfangreiche Plausibilitatstiber-
prifungen durch, damit die Daten der Einzelabschliisse ordnungsgemaB in den Konzernabschluss tibernommen werden.

Die Uberpriifung der Abschlussdaten sieht vor, dass die Daten vor und nach der Konsolidierung zentral auf Positions-,
Segment- und Konzernebene analysiert werden. Erst nach Durchfihrung dieser Qualitatskontrollen auf allen Stufen
erfolgt die Freigabe des Konzernabschlusses.

Das Rechnungswesen der EVN AG und der wesentlichsten in- und auslandischen Tochtergesellschaften wird in SAP-FI
gefiihrt. Die Erstellung des Konzernabschlusses nach IFRS erfolgt in Hyperion Financial Management, in das die Werte
der Einzelabschlisse der konsolidierten Gesellschaften mittels Schnittstelle Gbernommen werden. Die Rechnungswe-
sensysteme sowie alle vorgelagerten Systeme sind durch Zugriffsberechtigungen und automatische sowie zwingend im
Prozess vorgesehene manuelle Kontrollschritte geschditzt.

Die KontrollmaBnahmen reichen von der Durchsicht der verschiedenen Ergebnisse durch die verantwortlichen Mitarbei-
tenden bis hin zur Uberleitung von Konten und der Analyse der Prozesse im Rechnungswesen.

Das RIKS und die fir das Rechnungswesen relevanten Prozesse werden mindestens einmal jahrlich vom zustandigen
Assessor dahingehend uberpriift, ob die Kontrollen durchgefiihrt worden sind, ob es Risikovorfélle im Geschaftsjahr
gegeben hat und ob die Kontrollen weiterhin geeignet sind, die vorhandenen Risiken abzudecken. Im Geschéftsjahr
2010/11 wurden im Sinne der kontinuierlichen Weiterentwicklung des RIKS Prozessadaptionen und -verbesserungen
durchgefihrt.

Information, Kommunikation und Uberwachung

Der Aufsichtsrat wird vom Vorstand vierteljghrlich mit einem umfassenden Bericht tber die Vermdgens-, Finanz- und Er-
tragslage, der sowohl eine Bilanz als auch eine Gewinn-und-Verlust-Rechnung enthélt, informiert. Darlber hinaus ergeht
einmal jéhrlich eine RIKS-Berichtserstattung an den Vorstand und Aufsichtsrat, welche als Informationsgrundlage zur
Beurteilung der Effizienz und Effektivitat des RIKS-Systems dient und die Steuerbarkeit des RIKS durch die dafir vorge-
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sehenen Gremien gewahrleisten soll. Dieser Bericht erfolgt durch den RIKS-Manager in Zusammenarbeit mit dem RIKS-
Komitee auf Basis der Informationen der RIKS-Bereichsverantwortlichen, der Kontrolldurchfiihrenden und der Assessoren.

Zur Wahrnehmung der Uberwachungs- und Kontrollfunktion im Hinblick auf eine ordnungsgemaBe Rechnungslegung
und Berichterstattung werden weiters die relevanten Informationen auch den Leitungsorganen und wesentlichen Mitar-
beitenden der jeweiligen Gesellschaft zur Verfigung gestellt.

Die interne Revision der EVN fihrt regelméBig rechnungswesenbezogene Priifungen durch, deren Feststellungen eben-
falls bei den laufenden Verbesserungen des internen Kontroll- und des Risikomanagementsystems im Hinblick auf den
Rechnungslegungsprozess Bertlicksichtigung finden.

Angaben gemalB § 243a Z 1 Unternehmensgesetzbuch (UGB)

1. Am 27. Oktober 2010 beschloss der Vorstand der EVN AG mit Zustimmung des Aufsichtsrats eine Kapitalerhéhung aus
genehmigtem Kapital durch die Ausgabe von 16.352.582 neuen, auf Inhaber lautenden Stiickaktien mit Bezugsrechten
im Verhaltnis 10:1. Das Grundkapital wurde mit der Durchfiihrung der Kapitalerhéhung von 300,0 Mio. Euro um 10,0 %
auf 330,0 Mio. Euro erhéht. Der Bezugspreis pro Aktie wurde mit 11,00 Euro festgelegt, die Bezugsfrist fiir die Aktio-
nare der EVN AG lief vom 29. Oktober bis einschlieBlich 12. November 2010. Der EVN floss aus der Kapitalerhdhung
ein Nettoemissionserlés von 175,5 Mio. Euro zu, der zur Starkung der Bilanz und Unterstlitzung des Ratings der EVN
sowie fiir Investitionen in erneuerbare Energieprojekte verwendet wurde.

Im Rahmen der Kapitalerhdhung wurden 129.875 neue Aktien berechtigten Mitarbeitenden zugeteiltund 6.624.843 neue
Aktien oder 40,5 % aller neu ausgegebenen Aktien im Rahmen der Vorabplatzierung mit institutionellen Investoren
platziert.

Per 30. September 2011 betrug somit das Grundkapital der EVN AG 330.000.000 Euro und war unterteilt in
179.878.402 Stiick auf den Inhaber lautende Stlickaktien. Form und Inhalt der Aktienurkunden, Gewinnanteilschei-
ne, Erneuerungsscheine, Zwischenscheine, Zwischensammelurkunden, Teilschuldverschreibungen, Zins- und Options-
scheine setzt der Vorstand fest. Der Anspruch auf Einzelverbriefung der Aktien ist ausgeschlossen. Alle Aktien haben
die gleichen Rechte und Pflichten.

2. Es gibt keine lber die allgemeinen Bestimmungen des Aktienrechts hinausgehenden Beschrankungen der Stimmrechte.

3. Auf Basis verfassungsrechtlicher Vorschriften ist das Land Niederésterreich, das seine Anteile (iber die NO Landes-
Beteiligungsholding GmbH, St. Pélten, hélt, mit rund 51 % Mehrheitseigentiimer der EVN AG. Der zweitgréfte Ak-
tionér der EVN AG, die EnBW Energie Baden-Wirttemberg AG, Karlsruhe, Deutschland, hat am 5. November 2010
gemalB §91 Abs. 1 BérseG bekannt gegeben, dass er bei der am 30. Oktober 2010 im Firmenbuch eingetragenen
Kapitalerhhung der EVN AG seine Bezugsrechte nicht ausgetibt hat und mit Eintragung dieser Kapitalerhdhung die
Schwelle von 35 % der Stimmrechte an der EVN AG, nicht jedoch die Schwelle von 30 % der Stimmrechte an der EVN
AG unterschritten hat.

Per 30. September 2011 verfiigt die EVN AG lber 398.260 eigene Aktien, die in Summe rund 0,22 % des Grundkapi-
tals der Gesellschaft entsprechen (30. September 2010: 467.328 Stiick bzw. 0,29 % des Grundkapitals). Der Ankauf der
zum Bilanzstichtag gehaltenen eigenen Aktien erfolgte unter Bezugnahme auf das in der 79. ordentlichen Hauptver-
sammlung der EVN AG vom 17. Janner 2008 genehmigte Riickkaufprogramm. Dieses Programm wurde aufgrund der
Genehmigung eines neuen Aktienrlickkaufprogramms durch die 80. ordentliche Hauptversammlung der EVN AG vom
15. Janner 2009 vorzeitig beendet. Der Vorstand der EVN AG hat am 21. Juni 2011 beschlossen, maximal 146.000
der eigenen Aktien umzuwidmen, um diese an Arbeitnehmer der Gesellschaft sowie bestimmter verbundener Unter-
nehmen (EVN Netz GmbH und evn wasser Gesellschaft m.b.H.) anstelle einer aufgrund einer Betriebsvereinbarung
vorgesehenen Sonderzahlung ausgeben zu kénnen. Am 4. August 2011 wurden insgesamt 69.068 Stiickaktien, das
entspricht 0,04 % des Grundkapitals der EVN AG, an diese Arbeitnehmer auBerbérslich lbertragen. Die tbrigen
Aktien entfallen auf den Streubesitz. Bei EVN AG besteht derzeit kein Aktienoptionsprogramm.

4. Es wurden keine Aktien mit besonderen Kontrollrechten ausgegeben.
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Ausblick auf das Geschéftsjahr 2011/12

5. Mitarbeitende, die im Besitz von Aktien sind, tiben ihr Stimmrecht bei der Hauptversammlung aus.

6. Der Vorstand besteht aus drei Mitgliedern, die vom Aufsichtsrat bestellt und abberufen werden. Dabei ist neben den
aktienrechtlichen Vorschriften aufgrund der Eigentumsverhaltnisse insbesondere auch das Stellenbesetzungsgesetz
einzuhalten, das eine &ffentliche Ausschreibung vorsieht.

Am 20. Janner 2011 hat der Aufsichtsrat der EVN AG Dr. Peter Layr zum neuen Sprecher des Vorstands ernannt. Er
folgte in dieser Funktion Dr. Burkhard Hofer nach, der zu diesem Stichtag einvernehmlich aus dem Vorstand der EVN
AG ausgeschieden ist. Mag. Stefan Szyszkowitz, MBA, wurde per 20. Janner 2011 vom Aufsichtsrat fir finf Jahre in
den Vorstand der EVN AG bestellt.

In der 82. Hauptversammlung der EVN am 20. Janner 2011 wurde eine Reduktion der Anzahl der Kapitalvertreter
im Aufsichtsrat, die von der Hauptversammlung in den Aufsichtsrat gewahlt werden, von 13 auf zehn Mitglieder
beschlossen. Die Wahl erfolgt auf die langste nach dem Aktiengesetz zulassige Dauer. EinschlieBlich der Reduktion der
Arbeitnehmervertreter im Aufsichtsrat von sieben auf finf reduzierte sich am 20. Janner 2011 die Gesamtzahl der EVN
Aufsichtsrate von zuvor 20 auf 15 Mitglieder. In der Sitzung des Aufsichtsrats am 20. Janner 2011 wurde Dr. Burkhard
Hofer zum Vorsitzenden des Aufsichtsrats gewahlt.

7. Es bestehen keine Befugnisse des Vorstands gemal § 243a Z 7 UGB.
8. Es bestehen keine Vereinbarungen hinsichtlich Kontrollwechsel bei Ubernahmen.

9. Entschadigungsvereinbarungen zugunsten von Organen oder Mitarbeitenden fiir den Fall eines &ffentlichen Ubernah-
meangebots bestehen nicht.

Ausblick auf das Geschéftsjahr 2011/12

Der Geschéftserfolg der EVN wird im Bereich Energie vor allem von den Stromhandelspreisen auf den européischen
Spot- und Terminmarkten sowie von den Preisen fiir Primarenergie und CO,-Emissionszertifikate bestimmt. Zuséatzlich
wirkt sich die Entwicklung der AuBentemperaturen auf die Energieabsatzmengen aus. Im Bereich Umwelt steht die Nach-
frage im internationalen Projektgeschaft in Abhdngigkeit zur finanziellen Ausstattung &ffentlicher Institutionen. Zusatzlich
kénnen GroBprojekte aufgrund ihres Charakters zu Schwankungen in der Ergebnisrealisierung flhren, die vom jeweiligen
Baufortschritt abhangen. Im Segment Strategische Beteiligungen und Sonstiges héngt der Ergebnisbeitrag vor allem
von der Entwicklung der Primarenergie- und Strompreise bei den Beteiligungsunternehmen RAG und VERBUND AG ab.

Die folgenden Tarifanderungen werden sich im Geschaftsjahr 2011/12 auf die Geschéftsentwicklung der EVN auswirken:
Im Zuge der Anreizregulierung hat die E-Control-Kommission per 1. Janner 2011 die Stromnetztarife um durchschnittlich
1,0% und die Gasnetztarife um durchschnittlich 10,6 % erhoht. Die langfristig orientierte Einkaufspolitik der EVN er-
moglicht es, die Strompreise fiir Endkunden seit 1. November 2008, trotz der hohen Volatilitdten an den internationalen
Energiemarkten, weiterhin stabil zu halten. Nachdem die Gaspreise an Endkunden zuletzt im Dezember 2009 gesenkt
wurden und der an den Rohdlpreis gekoppelte Gasbezugspreis aufgrund einer 60 %igen Rohdlpreiserhdhung deutlich
angestiegen ist, war eine Erhdhung der Gaspreise per 1. April bzw. 1. Oktober 2011 um 8,9 % bzw. 5,8 % betriebswirt-
schaftlich unumgénglich.

In Mazedonien hat per 1. Marz 2011 der Regulator die Absatzpreise fiir Strom um rund 5,5 % erhéht, von der Gesamter-
hohung entfielen 89,6 % auf die EVN Macedonia. In Bulgarien wurden per 1. Juli 2011 die Endkundenpreise fiir Strom um
1,9 % angehoben, die Preise fiir den fiir die EVN relevanten Energiebezug sowie die Preise des Ubertragungsnetzbetrei-
bers und des System Operator blieben in Summe in etwa auf dem Niveau des Vorjahres. Weiters hat der Regulator eine
Erhéhung der Endkundenpreise fir Warme um 6,8 % genehmigt. Der Gasbezugspreis stieg um 4,7 %.

Die flir das Geschéftsjahr 2011/12 erwartete Umsatz- und Ergebnisentwicklung resultiert demnach aus folgenden Faktoren:
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— Der Geschéftserfolg im Segment Erzeugung wird von den auBerordentlich ungiinstigen Marktbedingungen fiir
die thermischen Kraftwerke gepragt sein. Es werden nach wie vor niedrige bzw. negative Spreads zwischen den
Primarenergieeinsatzkosten und den Stromhandelspreisen erwartet. Der Beitrag aus der Erzeugung aus erneuerba-
rer Energie sollte aufgrund neuer Kapazitaten steigen. In Summe sollte im Segment ein Ergebnis realisiert werden
kénnen, das auf dem Niveau des Vorjahres liegt.

- Im Segment Netzinfrastruktur Inland wird unter der Annahme eines durchschnittlichen Temperaturverlaufs und
trotz EnergieeffizienzmalBnahmen bei Endkunden mit stabilen Strom- und Gasabsatzen gerechnet. Hinsichtlich
der Tarifgestaltung werden keine nennenswerten negativen Einflisse auf die Netzerlése erwartet. Infolge hoherer
Abschreibungen und leicht sinkender Umsatzerlse im Strom- und Gasnetzbereich wird trotz einer steigenden Um-
satz- und Ergebnisentwicklung im Kabel-TV- und Telekommunikationsbereich sowie weiterer interner Optimierungs-
maBnahmen und Kosteneinsparungen mit einem leicht riickldufigen Ergebnis gerechnet.

- Im Segment Energiehandel und -vertrieb wird, unter der Annahme eines durchschnittlichen Temperaturverlaufs,
im Gas- und Warmebereich ein leichter Absatzriickgang im Vergleich zum relativ kalten Vorjahr 2010/11 erwartet.
Aufgrund der Erhéhung der Endkundenpreise fiir Gas per 1. April und 1. Oktober 2011 wird jedoch mit einem leicht
hoheren Umsatz gerechnet. Aufgrund der nach wie vor unglinstigen Marktsituation in Bezug auf die Stromvermark-
tung und dem Wegfall positiver Einmaleffekte sowie hoher Volatilitdten der Strommérkte wird jedoch von einem
deutlichen Ergebnisriickgang ausgegangen.

- Im Segment Energieversorgung Siidosteuropa wird mit einer Umsatz- und Ergebnisverbesserung gerechnet.
Unterstltzt werden sollte diese Annahme vom planméBig fortgesetzten Restrukturierungs- und Integrationspro-
zess, der weitere Effizienzsteigerungen sowie eine konsequente Reduktion der Netzverluste anstrebt. Die positi-
ven Anderungen der regulatorischen Rahmenbedingungen, die hdheren Tarife in Bulgarien und Mazedonien, die
Anderung des Energiegesetzes in Mazedonien sowie die Inbetriebnahme der Cogeneration-Anlage in Bulgarien
werden ebenfalls positive Impulse liefern. Der Geschéaftsverlauf in Bulgarien wird jedoch auch von der erfolgreichen
Bewaltigung der Marktliberalisierung abhangen.

- Die positive Entwicklung im Segment Umwelt sollte sich unter der Annahme, dass der Auftragseingang von der
Konjunktur nicht negativ beeinflusst wird, aufgrund des hohen aktuellen Auftragswerts von tber 1,3 Mrd. Euro fur
internationale Projekte sowohl umsatz- als auch ertragsméBig fortsetzen.

- Im Segment Strategische Beteiligungen und Sonstiges wird mit einer leichten Ergebnisverbesserung gerechnet,
wenngleich diese Erwartung in sehr starker Abhangigkeit zur weiteren Entwicklung der Primérenergie- und Strom-
preise bei den Beteiligungsunternehmen RAG und VERBUND AG stehen wird.

Bei Eintreten der genannten Pramissen wird fiir das Geschéftsjahr 2011/12 in Summe mit Umsatzerlésen und einem ope-
rativen Ergebnis auf Vorjahresniveau gerechnet. Das Finanzergebnis sollte das Niveau des Vorjahres Ubertreffen kénnen,
wird jedoch in hohem AusmaB von der energiewirtschaftlichen Entwicklung bei den Beteiligungsunternehmen und der
Stabilisierung des Geld- und Kapitalmarktes abhangig sein. Das Konzernergebnis sollte somit in Summe trotz erwarteter
schwieriger gesamtwirtschaftlicher Rahmenbedingungen auf dem Niveau des Vorjahres liegen. Eine Fortsetzung der
attraktiven Dividendenpolitik wird in Abstimmung mit der wertorientierten Unternehmensstrategie angestrebt.

Fur das Geschaftsjahr 2011/12 plant die EVN ein dhnliches Niveau der Investitionen in immaterielle Vermégenswerte und
Sachanlagen als im Berichtsjahr. Die Investitionsschwerpunkte liegen unveréndert in der Netzinfrastruktur In- und Ausland

sowie erneuerbarer Erzeugung.

Maria Enzersdorf, am 15. November 2011

EVN AG
Der Vorstand
_—

V. <

x - ) r :

i AN RN

'III

Dipl.-Ing. Dr. Peter Layr Mag. Stefan Szyszkowitz, MBA Dipl.-Ing. Herbert Péttschacher
Sprecher des Vorstands Mitglied des Vorstands Mitglied des Vorstands
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Konzernlagebericht

Segmentberichterstattung

Ausblick auf das Geschéftsjahr 2011/12
Uberblick

Segmentberichterstattung

Uberblick

Die Konzernstruktur der EVN umfasst das Energiegeschéft, das Umweltgeschaft sowie Strategische Beteiligungen und
Sonstiges. Das Energiegeschift beinhaltet aus regionaler Sicht die Aktivititen in Osterreich, Deutschland, Bulgarien,
Mazedonien, Albanien und Kroatien. Funktional betrachtet wird im Energiegeschéft bei Strom und Warme die gesamte
Wertschépfungskette von der Erzeugung, dem Transport bis hin zur Verteilung und Versorgung abgedeckt, bei Gas die
Wertschépfungsstufen Transport und Verteilung. Das Produktportfolio aus Strom, Gas und Warme wird ergénzt durch
Aktivitdten der Tochtergesellschaften in verwandten Geschéftsfeldern sowie in regionalen Kabel-TV- und Telekommuni-
kationsdienstleistungen. Das Umweltgeschéft bildet die Aktivitdten der Trinkwasserver- und Abwasserentsorgung sowie
der thermischen Abfallverwertung in 16 Landern ab.

Die Definition der operativen Segmente erfolgt gemaB IFRS 8 ,Geschaftssegmente” ausschlieBlich basierend auf der
internen Organisations- und Berichtsstruktur. Aufgrund von Neuzuordnungen wurden drei Tochtergesellschaften, die
bisher dem Segment Strategische Beteiligungen und Sonstiges zugeordnet waren, in andere Segmente umgegliedert:
Die Ergebnisse der first facility GmbH sowie der Allplan Gesellschaft m.b.H. werden dem Segment Energiehandel und
-vertrieb zugerechnet. Die Ergebnisse der V&C Kathodischer Korrosionsschutz Gesellschaft m.b.H. sind nun im Segment
Netzinfrastruktur Inland abgebildet. Die Vorjahreswerte werden aufgrund Unwesentlichkeit nicht angepasst.

Geschaftsbereiche Segmente Aktivitaten

Stromerzeugung aus thermischen Quellen und erneuerbaren
Energiegeschift Erzeugung Energien an 6sterreichischen und internationalen Standorten
Betrieb der regionalen Strom- und Gasnetze sowie der Netze

Netzinfrastruktur Inland fur Kabel-TV und Telekommunikation

Beschaffung von Strom und Primarenergietragern, Handel und
Verkauf von Strom und Gas an Endkunden und auf GroBhandels-
Energiehandel und -vertrieb  markten sowie Warmeproduktion und -verkauf

Betrieb von Stromnetzen und Stromverkauf an Endkunden in
Bulgarien und Mazedonien, Warmeerzeugung und -verkauf

Energieversorgung

in Bulgarien, Errichtung und Betrieb von Gasnetzen in Kroatien,

Stidosteuropa Energiehandel fiir die gesamte Region
Trinkwasserver- und Abwasserentsorgung, thermische Abfall-
Umweltgeschaft Umwelt verwertung in Osterreich sowie internationales Projektgeschaft

Strategische Beteiligungen
und Sonstiges

Strategische Beteiligungen
und Sonstiges

Strategische und sonstige Beteiligungen, Konzernfunktionen
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Verénderung

Energiewirtschaftliche Kennzahlen GWh 2010/11 2009/10 absolut in % 2008/09
Stromerzeugung 3.332 3.653 -321 -8,8 3.477
Wiarmekraftwerke? 2.151 2.352 -201 -8,5 2.211
Erneuerbare Energie? 1.181 1.300 -119 9.1 1.267
Netzabsatz
Strom 21.150 20.766 384 1,9 20.428
Gas? 16.415 18.525 -2.110 -11,4 17.159
Energieverkauf an Endkunden
Strom 20.403 20.101 302 1,5 19.541
davon Mittel- und Westeuropa® 7.143 7.017 126 1,8 6.537
davon Sldosteuropa 13.260 13.084 176 1.3 13.003
Gas 6.475 6.738 -263 -3,9 6.102
Wirme 1.911 1.821 90 4,9 1.576
davon Mittel- und Westeuropa® 1.678 1.569 109 6,9 1.316
davon Sldosteuropa 233 253 -20 -7.9 260

1) Beinhaltet auch Cogeneration in Bulgarien im Segment Energieversorgung Stidosteuropa und Kraft-Warme-Kopplungsanlagen in Osterreich im Segment

Energiehandel und -vertrieb. Die Erl6se aus der Vermarktung sind im jeweiligen Segment enthalten.
2) Umfasst auch die Bio-Kraft-Warme-Kopplungsanlagen in Osterreich im Segment Energiehandel und -vertrieb, Kleinwasserkraftwerke in Mazedonien im Segment

Energieversorgung Stidosteuropa sowie ein Blockheizkraftwerk am Standort Kurjanovo, Moskau, im Segment Umwelt. Die Erlése aus der Vermarktung sind im

jeweiligen Segment enthalten.
3) Inkl. Netzabsatz an Kraftwerke der EVN.
4) Mittel- und Westeuropa beinhaltet Osterreich und Deutschland.

Nachstehend werden die operative Entwicklung der sechs Segmente und die Auswirkungen der energiewirtschaftlichen

Kennzahlen auf deren Geschaftsverlauf beschrieben.

Erzeugung

Das Segment Erzeugung umfasst die Stromerzeugung aus thermischen Produktionskapazitdten und erneuerbarer Ener-

gie in Osterreich sowie Projekte fiir zukiinftige Erzeugungsanlagen in Deutschland, Bulgarien und Albanien.

Die Umsatze des Segments beinhalten im Wesentlichen
konzerninterne Umsatze und zu einem geringeren Anteil
AuBenumsatze, die vorwiegend aus dem Verkauf erneu-
erbarer Energie aus Windkraft resultieren. Hinsichtlich der
thermischen Erzeugung der EVN AG und der Strombe-
zugsrechte aus Donaukraftwerken wird der Optionswert
als konzerninterner Umsatz abgebildet. Der Optionswert
ist im Wesentlichen jener Preis, den das Segment Erzeu-
gung fir die Benltzung der Erzeugungskapazitaten durch
das Segment Energiehandel und -vertrieb im Gegenzug
fur den Verkauf der erzeugten Energie erhalt. Die Berech-
nung erfolgt im Vorhinein, anhand der geplanten Erzeu-
gung auf Basis von Forward-Preisen und der geplanten
Einsatzkosten. Die aktuelle Eigenerzeugungsmenge lasst
daher generell nur bedingt Riickschlisse auf die Ergebnis-
entwicklung zu. Die Vermarktung des erzeugten Stroms
sowie die Primarenergiebeschaffung werden hingegen im
Segment Energiehandel und -vertrieb erfasst.

48

Highlights 2010/11

> Rickgang der Stromerzeugung aufgrund eines

geringeren Einsatzes der Gaskraftwerke und des

schlechteren Wasserdargebots

Weiterhin niedrige bzw. negative Spreads zwischen

den Primérenergieeinsatzkosten und Stromhan-

delspreisen
Zu- und Abschreibungen aufgrund Werthaltigkeits-
prifungen per Saldo in Hohe von 9,5 Mio. Euro

> Wertminderung in at Equity einbezogenen Unter-

nehmen von 23,1 Mio. Euro
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Uberblick Segmentberichterstattung
Erzeugung

Verénderung

Kennzahlen 2010/11 2009/10 absolut in% 2008/09
Energiewirtschaftliche Kennzahlen GWh
Stromerzeugung 3.000 3.303 -302 -9,2 3.197

davon Warmekraftwerke 1.998 2.185 -186 -8,6 2.031

davon erneuerbare Energie 1.002 1.118 -116 -10,4 1.166
Finanzkennzahlen Mio. EUR
AuBenumsatz 241 25,6 -1,6 -6,1 30,1
Innenumsatz 73,0 93,0 -20,0 -21,5 116,0
Gesamtumsatz 97.1 118,6 -21,6 -18,2 146,1
Operativer Aufwand -65,0 -66,2 1,2 1,8 -61,9
EBITDA 32,1 52,5 -20,4 -38,9 84,2
Abschreibungen -35,7 -34,0 -1,7 -4,9 -21,3
Operatives Ergebnis (EBIT) -3,6 18,5 -22,1 - 62,9
Finanzergebnis -32,9 -71 -25,8 - -6,5
Ergebnis vor Ertragsteuern -36,5 11,4 -47,9 - 56,4
Gesamtvermogen 745,9 458,0 287,8 62,8 436,5
Gesamtschulden 484,7 258,5 226,2 87,5 224,0
Investitionen” 70,8 48,9 22,0 44,9 63,4

1) In immaterielle Vermdgenswerte und Sachanlagen

Entwicklung der Erzeugung

Die Stromerzeugung der EVN sank im Geschéftsjahr 2010/11 im Vergleich zum Vorjahr um 302 GWh bzw. 9,2% auf
3.000 GWh. Zuriickzufiihren ist dies einerseits auf die Minderung der Produktion aus Warmekraftwerken um 8,6 % auf
1.998 GWh und andererseits auf den Erzeugungsriickgang im Bereich erneuerbare Energie um 10,4 % auf 1.002 GWh.
Dies ist auf das deutlich schlechtere Wasserdargebot zurlickzufiihren. Der Erzeugungskoeffizient im Geschaftsjahr 2010/11
lag bei den Wasserkraftwerken bei 93 % (Vorjahr: 104 %). Die Erzeugung aus Windkraftanlagen konnte vor allem aus der
Inbetriebnahme des Windparks Markgrafneusied! im Juli 2011 leicht gesteigert werden. Das Winddargebot lag erneut in
etwa auf dem niedrigen Niveau des Vorjahres.

Im Geschéftsjahr 2010/11 wurden auf Konzernebene 16,3 % (Vorjahr: 18,2 %) des abgesetzten Stroms durch eigene Pro-
duktion abgedeckt. Darin enthalten sind auch Erzeugungskapazitdten der Segmente Energiehandel und -vertrieb, Ener-
gieversorgung Stidosteuropa und Umwelt. Ohne Berticksichtigung des Energieverkaufs im Segment Energieversorgung
Slidosteuropa lag der Deckungsgrad bei 46,7 % (Vorjahr: 52,1 %).

Umsatzentwicklung

Die Umsatzerlése des Segments Erzeugung lagen im Geschéftsjahr 2010/11 mit 97,1 Mio. Euro um 21,6 Mio. Euro bzw.
18,2 % unter dem Vorjahreswert. Dies ist auf die nach wie vor ungiinstige Marktpreissituation und den damit verbundenen
niedrigen Vermarktungswert der Erzeugung zuriickzufiihren.

Operativer Aufwand und operatives Ergebnis

Der operative Aufwand verringerte sich leicht in der Berichtsperiode trotz gestiegener Personalaufwendungen vor allem
aufgrund niedrigerer Materialaufwendungen. Das EBITDA lag mit 32,1 Mio. Euro um 20,4 Mio. Euro bzw. 38,9 % unter
dem Vorjahresniveau. Im vierten Quartal 2010/11 wurden im Rahmen von Werthaltigkeitspriifungen Zu- und Abschreibun-
gen im Kraftwerksbereich vorgenommen: Aufgrund der nachhaltig schwierigen Marktsituation fiir Gaskraftwerke wurde
eine Wertminderung zu den Gaskraftwerken Thei3 und Korneuburg von insgesamt 38,4 Mio. Euro durchgefiihrt. Die
Zuschreibung in Hohe von 31,2 Mio. Euro betrifft die gehaltenen Bezugsrechte an dem Wasserkraftwerk Freudenau. Das
EBIT lag mit =3,6 Mio. Euro um 22,1 Mio. Euro unter dem Vorjahreswert, wobei in der Vergleichsperiode ebenfalls ein
Einmaleffekt aus der Wertminderung beim Windpark in Kavarna in Héhe von 10,7 Mio. Euro enthalten war.

Finanzergebnis und Ergebnis vor Ertragsteuern

Das Finanzergebnis verringerte sich im Geschaftsjahr 2010/11 um 25,8 Mio. Euro auf -32,9 Mio. Euro. Dies ist auf eine im
Beteiligungsergebnis abgebildete Wertminderung bei der Shkodra Region Beteiligungsholding GmbH im Zusammen-
hang mit dem Wasserkraftwerksprojekt Ashta, Albanien, in Héhe von 23,1 Mio. Euro zurlickzufiihren. Ricklaufige Erwar-
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tungen hinsichtlich der Erlése aus dem Verkauf von zertifizierten Emissionsreduktionen (Certified Emission Reductions,
CERs) |6sten diesen Wertanpassungsbedarf aus. Das Ergebnis vor Ertragsteuern lag mit —36,5 Mio. Euro um 47,9 Mio.
Euro unter dem Vorjahreswert.

Investitionen

Das Investitionsvolumen erhéhte sich in der Berichtsperiode um 22,0 Mio. Euro bzw. 44,9 % auf 70,8 Mio. Euro. Im Mittel-
punkt der Aktivitdten standen neben den Revitalisierungsarbeiten beim Wasserkraftwerk Schiitt und dem Bau des Klein-
wasserkraftwerks Schaldorf die Errichtung der Windkraftanlagen in Markgrafneusied! und Tattendorf.

Im Geschaftsjahr 2010/11 erfolgte die Fertigstellung des Kleinwasserkraftwerks Schitt, das nun mit einer Leistung von
rund 2 MW etwa 2.700 Haushalte mit umweltfreundlicher Energie versorgt. Die Investitionskosten beliefen sich auf
9,5 Mio. Euro. Im Februar 2011 wurde mit dem Neubau des Kleinwasserkraftwerks Schaldorf begonnen, das mit einer
Leistung von etwa T MW rund 1.500 Haushalte versorgen wird. Die Inbetriebnahme ist im Frithjahr 2012 geplant.

Der Windpark Markgrafneusied|, der seit Anfang Juli 2011 Strom fiir rund 12.000 Haushalte ins Netz einspeist, umfasst
neun Windrader und weist eine Gesamtleistung von 18 MW auf. Das Investitionsvolumen belief sich auf 30,0 Mio. Euro. In
Tattendorf werden acht Windrader mit einer Gesamtleistung von 16 MW errichtet, womit rund 10.000 Haushalte versorgt
werden konnen. Die Fertigstellung ist fir November 2011 vorgesehen und die Investitionskosten betragen 27,0 Mio. Euro.

Im Juli 2011 wurden 13,0 % der Geschaftsanteile an den 13 Innkraftwerken der VERBUND-Innkraftwerke GmbH erworben.
Der Erwerbspreis fiir die Anteile orientiert sich am Erwerbspreis, den die VERBUND AG beim Erwerb der VERBUND-
Innkraftwerke GmbH bezahlt hat, zuzlglich einer angemessenen Verzinsung. Darliber hinaus wurden anteilige Strombe-
zugsrechte zu Marktpreisen vereinbart.

Weiters hat die EVN AG im Juli 2011 einen Anteil von 70,0 % an der Projektgesellschaft ,Gorna Arda” erworben, um
gemeinsam mit dem staatlichen Stromproduzenten NEK die Realisierung des Wasserkraftwerkprojekts ,Gorna Arda” in
Bulgarien fortzusetzen. Ebenfalls wurde Ende Juli in Trastikovo, Bulgarien, der gréBte Photovoltaikpark der EVN mit einer
Gesamtkapazitat von rund 2 MWp in Betrieb genommen, wofiir in Summe 5,0 Mio. Euro investiert wurden.

Ausblick

Der Geschéftserfolg im Segment Erzeugung wird von den auBerordentlich ungiinstigen Marktbedingungen fir die ther-
mischen Kraftwerke geprégt sein. Es werden nach wie vor niedrige bzw. negative Spreads zwischen den Primarenergie-
einsatzkosten und den Stromhandelspreisen erwartet. Der Beitrag aus der Erzeugung aus erneuerbarer Energie sollte
aufgrund neuer Kapazitaten steigen. In Summe sollte im Segment ein Ergebnis realisiert werden kénnen, das auf dem
Niveau des Vorjahres liegt.

Netzinfrastruktur Inland

Das Segment Netzinfrastruktur Inland umfasst den Betrieb

derregionalen Strom-und Gasnetze sowie der Netze fiir Ka-
Highlights 2010/11

Anstieg des Stromnetzabsatzes aufgrund

bel-TV und Telekommunikation in Niederosterreich und im
Burgenland. Die bisher at Equity einbezogene NOKOM
wurde seit dem Erwerb der restlichen 50,0 % der Antei-
le an der Gesellschaft im Dezember 2010 als vollkonsoli-

positiver konjunktureller Entwicklung
Rickgang im Gasnetzbereich durch niedrigeren

diertes Unternehmen abgebildet. In weiterer Folge fand fozaiz an ele BYN dlEmmelai e

im Marz 2011 die Verschmelzung der NOKOM mit der ATPESSUINE) €IS NI [PE 1l ey 2011
— Strom: +1,0%

Kabelsignal AG statt. Die bisher dem Segment Strategische
— Gas: +10,6 %

Beteiligungen und Sonstiges zugeordnete Tochtergesell-
schaft V&C Kathodischer Korrosionsschutz Gesellschaft
m.b.H. wird in diesem Segment abgebildet. Die Vorjahres-

Fertigstellung der Erdgastransportleitung

,Stdschiene”

werte werden aufgrund Unwesentlichkeit nicht angepasst.
Darlber hinaus erbringt das Segment Konzerndienstleis-
tungen — vor allem im Zusammenhang mit Bautatigkeiten -,
die als konzerninterne Umsétze abgebildet sind.
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Erzeugung Segmentberichterstattung
Netzinfrastruktur Inland

Verénderung

Kennzahlen 2010/11 2009/10 absolut in % 2008/09
Energiewirtschaftliche Kennzahlen GWh
Netzabsatz

Strom 7.754 7.576 178 2,4 7.317

Gas 16.415 18.525 -2.110 -11,4 17.159
Finanzkennzahlen Mio. EUR
AuBenumsatz 423,5 428,9 -5,3 -1,2 404,8
Innenumsatz 5587, 60,0 -4,8 -8,1 63,0
Gesamtumsatz 478,8 488,9 -10,2 -21 467,9
Operativer Aufwand -288,3 -297,5 9,2 3,1 -308,7
EBITDA 190,4 191,4 -1,0 -0,5 159,1
Abschreibungen -98,8 -96,8 -2,0 2,1 -93,0
Operatives Ergebnis (EBIT) 91,7 94,6 -3,0 -3,2 66,2
Finanzergebnis 111 -13,2 2.1 15,6 -13,8
Ergebnis vor Ertragsteuern 80,5 81,5 -0,9 -1.1 52,4
Gesamtvermdgen 1.673,2 1.620,7 52,5 3,2 1.547,7
Gesamtschulden 1.144,7 1.093,4 51,3 4,7 1.076,9
Investitionen” 160,9 156,5 4,5 2,9 161,5

1) In immaterielle Vermdgenswerte und Sachanlagen

Entwicklung des Netzabsatzes

Im Strom- und Gasbereich werden im Zuge der Anreizregulierung die Netztarife jeweils per 1. Janner durch einen Be-
schluss der E-Control-Kommission angepasst. Per 1. Janner 2011 wurden die Stromnetztarife um durchschnittlich 1,0 %
(per 1. Janner 2010 Senkung um 2,0 %) und die Gasnetztarife um durchschnittlich 10,6 % erhoht (per 1. Janner 2010
Erhéhung um 8,2 %). Im Geschéftsjahr 2010/11 entwickelte sich der Netzabsatz gegenlaufig: Wéhrend der Stromnetz-
absatz aufgrund der positiven konjunkturellen Entwicklung im Vergleich zur Vorjahresperiode einen Anstieg von 178 GWh
bzw. 2,4 % auf 7.754 GWh verzeichnete, flhrte im Gasnetzbereich vor allem ein deutlich niedrigerer Absatz an die EVN
Warmekraftwerke zu einer Verringerung um 2.110 GWh bzw. 11,4 % auf 16.415 GWh.

Umsatzentwicklung

Die Umsatzerlése im Segment Netzinfrastruktur Inland verringerten sich im Geschéftsjahr 2010/11, trotz des erstmaligen
Einbezugs der V&C Kathodischer Korrosionsschutz GmbH und des Umsatzbeitrags der mit der Kabelsignal verschmolze-
nen NOKOM, um 10,2 Mio. Euro bzw. 2,1 %. Dieser Riickgang ist vor allem auf eine gednderte Darstellung bei nicht ab-
gerechneten Kundenauftragen zuriickzufiihren. Die Erhéhung des Stromnetzabsatzes und die Tarifanpassung im Gasnetz
konnten die riickldufige Entwicklung des Gasnetzabsatzes mehr als kompensieren und fiihrten zu einem leichten Anstieg
der Netzerlése um 2,4 Mio. Euro bzw. 0,6 % auf 384,1 Mio. Euro.

Operativer Aufwand und operatives Ergebnis

In der Berichtsperiode konnten die operativen Aufwendungen im Vergleich zum Vorjahr trotz eines gestiegenen Material-
aufwands um 9,2 Mio. Euro bzw. 3,1 % auf 288,3 Mio. Euro reduziert werden. Dies ist vor allem auf die oben beschriebene
geénderte Darstellung der nicht abgerechneten Kundenauftrége sowie niedrigerer Personalaufwendungen zuriickzufihren.
Das EBITDA lag mit 190,4 Mio. Euro um 1,0 Mio. Euro bzw. 0,5 % unter dem Vorjahresniveau. Unter Beriicksichtigung héhe-
rer Abschreibungen wurde ein Riickgang des EBIT um 3,0 Mio. Euro bzw. 3,2 % auf 91,7 Mio. Euro verzeichnet.

Finanzergebnis und Ergebnis vor Ertragsteuern

Das Finanzergebnis lag aufgrund eines hoheren Beteiligungsergebnisses mit —11,1 Mio. Euro um 2,1 Mio. Euro bzw.
15,6 % Uber dem Niveau des Vorjahres. In Summe fiihrte dies zu einem Ergebnis vor Ertragsteuern von 80,5 Mio. Euro,
was einer Verringerung von 0,9 Mio. Euro bzw. 1,1 % entspricht.

Investitionen

Die Investitionen im Segment Netzinfrastruktur Inland lagen im Geschéftsjahr 2010/11 mit 160,9 Mio. Euro um 4,5 Mio. Euro
bzw. 2,9 % lber dem Vorjahresniveau. Im Mittelpunkt der Aktivitdten standen, neben Gasnetzerneuerungen und dem
weiteren Netzausbau zur Erhdhung der Versorgungssicherheit, die Bauarbeiten zu den Erdgastransportleitungen ,Std-
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und Westschiene”. Im Geschéftsjahr 2010/11 konnte der Bau der insgesamt 120 km langen ,Stidschiene” abgeschlossen
werden, wofiir in der Berichtsperiode 13,1 Mio. Euro investiert wurden. Weiters wurde mit den Vorbereitungsarbeiten flr
den Bau der 143 km langen Erdgastransportleitung ,Westschiene” begonnen. Erste Teilobjekte wurden bereits fertig-
gestellt; die Investitionen im Geschaftsjahr 2010/11 betrugen 30,7 Mio. Euro. Im Kabel-TV- und Telekombereich wurden
insgesamt 12,8 Mio. Euro in Netzverdichtungen und -erneuerungen investiert.

Ausblick

Im Segment Netzinfrastruktur Inland wird unter der Annahme eines durchschnittlichen Temperaturverlaufs und trotz Ener-
gieeffizienzmaBnahmen bei Endkunden mit stabilen Strom- und Gasabsatzen gerechnet. Hinsichtlich der Tarifgestaltung
werden keine nennenswerten negativen Einflisse auf die Netzerlose erwartet. Infolge héherer Abschreibungen und leicht
sinkender Umsatzerlése im Strom- und Gasnetzbereich wird trotz einer steigenden Umsatz- und Ergebnisentwicklung im
Kabel-TV- und Telekommunikationsbereich sowie weiterer interner OptimierungsmaBnahmen und Kosteneinsparungen
mit einem leicht ricklaufigen Ergebnis gerechnet.

Energiehandel und -vertrieb

Highlights 2010/11

> Anstieg des Strom- und Warmeverkaufs an
Endkunden

> Reduktion des Gasabsatzes aufgrund warmerer

Das Segment Energiehandel und -vertrieb erfasst, vorwie-
gend am O&sterreichischen Heimmarkt, die Beschaffung
von Strom, Gas und anderen Primérenergietragern, den

Handel und Verkauf von Strom und Gas an Endkunden

und auf GroBhandelsmarkten sowie Warmeproduktion SRR

und -verkauf. Das Facility Management der 100 %-Toch- Gaskraftwerke aufgrund nachhaltig ungtinstiger

tergesellschaft first facility GmbH sowie die Allplan Ge- e el i | esianelse el lasEkan

Endkundenpreise im Gasbereich

— 1. Dezember 2009: 7,0 %;

- 1. April 2011: +8,9 %

Hoheres EBIT aufgrund der Verwendung

sellschaft m.b.H., die bisher dem Segment Strategische
Beteiligungen und Sonstiges zugeordnet waren, werden
in diesem Segment dargestellt. Die Vorjahreswerte wer-

den aufgrund Unwesentlichkeit nicht angepasst. ) i : )
von im Vorjahr gebildeten Riickstellungen aus

. . . . . drohenden Verlusten
Die konzerninternen Umsatze umfassen im Wesentlichen

den Verkauf von Strom an das Segment Netzinfrastruktur

Inland zur Abdeckung der Netzverluste.

Veranderung

Kennzahlen 2010/11 2009/10 absolut in% 2008/09
Energiewirtschaftliche Kennzahlen GWh
Energieverkauf an Endkunden

Strom 7.143 7.017 126 1.8 6.538

Gas 6.475 6.738 -263 -39 6.102

Warme 1.678 1.569 109 6,9 1.316
Finanzkennzahlen Mio. EUR
AuBenumsatz 1.113,5 1.139,3 -25,9 -2,3 1.147 1
Innenumsatz 50,8 47,9 2,9 6,1 42,7
Gesamtumsatz 1.164,3 1.187,2 -22,9 -1,9 1.189,8
Operativer Aufwand -1.060,4 -1.130,0 69,7 6,2 -1.156,4
EBITDA 103,9 57,3 46,7 81,5 334
Abschreibungen -15,1 -13,9 -1,2 -8,9 -10,8
Operatives Ergebnis (EBIT) 88,8 43,4 45,4 - 22,6
Finanzergebnis 1.8 8,0 -6,2 -77,2 10,4
Ergebnis vor Ertragsteuern 90,6 51,4 39,2 76,2 32,9
Gesamtvermdgen 6341 665,0 -30,9 4,6 627,0
Gesamtschulden 363,9 367,8 -3,9 1.1 373,4
Investitionen” 25,3 21,5 3,8 17,6 32,5

1) In immaterielle Vermogenswerte und Sachanlagen
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Energiehandel und -vertrieb

Netzinfrastruktur Inland Segmentberichterstattung
Energieversorgung Siidosteuropa

Entwicklung des Energieverkaufs an Endkunden

Der Energieverkauf an Endkunden war im Geschéftsjahr 2010/11 gepragt von Zuwachsen beim Strom- und Warmever-
kauf. Der Stromverkauf an Endkunden stieg vor allem aufgrund der positiven konjunkturellen Entwicklung sowie der
Ausweitung der Tatigkeit der EnergieAllianz auBerhalb des &sterreichischen Versorgungsgebiets der EVN um 126 GWh
bzw. 1,8 % auf 7.143 GWh. Der Gasabsatz hingegen ging aufgrund der warmeren Witterung um 263 GWh bzw. 3,9 % auf
6.475 GWh zuriick. Bedingt durch gestiegene Dampf- und Warmelieferungen an GroBkunden konnte der Warmeverkauf
um 109 GWh bzw. 6,9 % gesteigert werden.

Umsatzentwicklung

Im Geschéftsjahr 2010/11 lagen die Umsatzerldse mit 1.164,3 Mio. Euro trotz der Absatzsteigerungen und des erstmali-
gen Einbezugs der first facility GmbH in diesem Segment um 22,9 Mio. Euro bzw. 1,9 % leicht unter dem Vorjahresniveau.
Dies ist vor allem auf den Rickgang der Vermarktungserlése im Kraftwerksbereich aufgrund riicklaufiger Erzeugungs-
mengen, die negative Strompreisentwicklung sowie die Senkung der Endkundenpreise im Gasbereich um 7,0% per
1. Dezember 2009 zuriickzuflihren. Demgegentiiber stand eine Erhéhung der Endkundenpreise im Gasbereich um 8,9 %
per 1. April 2011, die diese negative Entwicklung jedoch nicht kompensieren konnte.

Operativer Aufwand und operatives Ergebnis

Die operativen Aufwendungen konnten um 69,7 Mio. Euro bzw. 6,2% auf 1.060,4 Mio. Euro reduziert werden.
Geringere Strombeschaffungskosten aufgrund der Verwendung von im Vorjahr gebildeten Rickstellungen aus drohen-
den Verlusten sowie des niedrigeren Gaseinsatzes in den eigenen Warmekraftwerken konnten die mengenbedingten
Kostensteigerungen im Strom- und Warmebereich, die héheren Primérenergiepreise sowie héhere Personalaufwendun-
gen, im Wesentlichen aufgrund des erstmaligen Einbezugs der first facility GmbH, mehr als ausgleichen. Per Saldo
erhohte sich das EBITDA um 46,7 Mio. Euro bzw. 81,5 % auf 103,9 Mio. Euro. Unter Berlcksichtigung leicht gestiegener
Abschreibungen konnte ein Anstieg des EBIT um 45,4 Mio. Euro auf 88,8 Mio. Euro verzeichnet werden.

Finanzergebnis und Ergebnis nach Ertragsteuern

Das Finanzergebnis reduzierte sich aufgrund eines Riickgangs des Ergebnisbeitrags der EconGas sowie eines verringer-
ten Zinsergebnisses um 6,2 Mio. Euro bzw. 77,2 % auf 1,8 Mio. Euro. Dies fihrte zu einem Ergebnis vor Ertragsteuern von
90,6 Mio. Euro — ein Anstieg um 39,2 Mio. Euro bzw. 76,2 %.

Investitionen
Die Investitionen im Segment Energiehandel und -vertrieb wurden im Geschéftsjahr 2010/11 um 3,8 Mio. Euro bzw.
17,6 % auf 25,3 Mio. Euro erhoht. Die Schwerpunkte lagen vor allem im weiteren Ausbau der Fernwérmenetze.

Ausblick

Im Segment Energiehandel und -vertrieb wird, unter der Annahme eines durchschnittlichen Temperaturverlaufs, im Gas-
und Warmebereich ein leichter Absatzriickgang im Vergleich zum relativ kalten Vorjahr 2010/11 erwartet. Aufgrund der
Erhdhung der Endkundenpreise fiir Gas per 1. April und 1. Oktober 2011 wird jedoch mit einem leicht hheren Umsatz
gerechnet. Aufgrund der nach wie vor ungiinstigen Marktsituation in Bezug auf die Stromvermarktung und dem Wegfall
positiver Einmaleffekte sowie hoher Volatilitaten der Strommarkte wird jedoch von einem deutlichen Ergebnisriickgang
ausgegangen.

Energieversorgung Siidosteuropa

Im Segment Energieversorgung Stidosteuropa werden der Betrieb von Stromnetzen sowie der Stromverkauf an Endkun-
den in Bulgarien und Mazedonien, Warmeproduktion und -verkauf in Bulgarien sowie der Energiehandel fiir die gesamte
Region zusammengefasst. Weiters ist in diesem Segment die Projektgesellschaft zur Errichtung der Gasnetze in Split,
Zadar und Sibenik in Kroatien erfasst.
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Veranderung

Kennzahlen 2010/11 2009/10 absolut in % 2008/09
Energiewirtschaftliche Kennzahlen GWh

Netzabsatz Strom" 13.396 13.189 207 1,6 13.111
Warmeverkauf an Endkunden 233 253 -20 -7,9 260
Finanzkennzahlen Mio. EUR

Auflenumsatz 834,2 862,2 -28,1 -3.3 877,3
Innenumsatz 0,1 - 0,1 - 1,4
Gesamtumsatz 834,3 862,2 -28,0 -3,2 878,7
Operativer Aufwand —747 4 -793,2 45,8 5,8 -813,8
EBITDA 86,8 69,0 17,8 25,8 64,9
Abschreibungen 771 -60,4 -16,7 -27.7 -57.9
Operatives Ergebnis (EBIT) 9,7 8,6 1,1 12,7 7.1
Finanzergebnis -19,6 -19.1 -0,5 -2,4 -25,5
Ergebnis vor Ertragsteuern -9.,8 -10,5 0,6 6,1 -18,4
Gesamtvermdgen 1.140,1 1.089,7 50,4 4,6 1.037,5
Gesamtschulden 812,0 768,0 44,0 57 712,6
Investitionen? 112,5 100,7 11,8 11,7 104,8

1) In Bulgarien und Mazedonien entspricht der Energieverkauf an Endkunden in etwa dem derzeitigen Netzabsatz.
2) In immaterielle Vermégenswerte und Sachanlagen

Energiewirtschaftliche Entwicklung

In Bulgarien hat der Regulator nach dem 1. Juli 2010
Highlights 2010/11

(Erhéhung der Endkundenpreise um etwa 2,0 %) neuer-
> Realisierung der Road Map in Mazedonien

lich per 1. Juli 2011 die Endkundenpreise fiir Strom um

etwa 1,9% gesteigert. Die Preise fur beschaffte Energie > leiduizer Misiag oo SiTen e BT gD

sowie die Preise des Ubertragungsnetzbetreibers und cutignt Loyt wiel K il lem

des System Operator blieben in Summe etwa auf dem Aufsdiig
> Tarifanderung in Mazedonien per 1. Marz 2011
— Endkundenpreise fiir Strom: +5,5%

(EVN Macedonia: +4,9 %)

Niveau des Vorjahres (per 1. Juli 2010: Erhéhung der Prei-
se fiir bezogene Energie sowie jene fiir Ubertragung und
System Operator um etwa 8,0%). Ebenfalls wurde per

> Tarifanderung in Bulgarien per 1. April und
1. Juli 2011:
— Endkundenpreise fir Warme: +6,8 %
— Gasbezugspreise: +4,7 %
— Endkundenpreise fiir Strom: +1,9 %
> Einmaleffekte aufgrund Werthaltigkeitsprifungen
in Hohe von 17,7 Mio. Euro

1. April 2011 eine Erhéhung des Endkundenpreises fiir
Warme um 6,8 % genehmigt. Der Gasbezugspreis stieg
hingegen um 4,7 %.

Eine Anderung in der Tarifierung in Bulgarien fiihrte zu ei-
ner geanderten Darstellung der Preiskomponenten im Zu-
sammenhang mit dem Hochspannungsnetz, die nicht mehr

bei der EVN berticksichtigt werden. Daraus kam es zu einer
Kiirzung der Umsatzerlése und der Beschaffungskosten.
Der Effekt daraus belief sich im Geschéftsjahr 2010/11 auf 74,5 Mio. Euro, hatte jedoch keine Auswirkung auf das Ergebnis.

In Mazedonien hat der Regulator nach der Preiserhéhung um rund 10,0 % per 1. Janner 2010 (EVN Macedonia 5,1 %)
neuerlich per 1. Marz 2011 eine Erhéhung der Endkundenpreise um 5,5 % genehmigt (EVN Macedonia 4,9 %).

Im Geschaftsjahr 2010/11 konnte, aufgrund der kiihleren Witterung gegenliber dem sehr milden Vorjahr und der positiven
konjunkturellen Entwicklung, vor allem in Bulgarien (die Heizgradsumme lag um 5,0 Prozentpunkte liber dem Vorjahr)
ein leichter Anstieg des Stromnetzabsatzes erzielt werden. In Mazedonien (die Heizgradsumme lag um 10,0 Prozent-
punkte tiber dem Vorjahr) blieb der Stromnetzabsatz in etwa auf Vorjahresniveau. Der Warmeabsatz in Bulgarien ging um
20 GWh bzw. 7,9 % auf 233 GWh zurtck.

Umsatzentwicklung

Die Umsatzerldse des Segments gingen um 28,0 Mio. Euro bzw. 3,2 % auf 834,3 Mio. Euro zurlick, im Wesentlichen resul-
tierend aus der bereits oben erwdhnten gednderten Darstellung der Tarifkomponenten in Bulgarien. Die leicht héheren
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Energieversorgung Stidosteuropa Segmentberichterstattung
Umwelt

Absatzmengen im Strombereich und die Erhéhung der Endkundenpreise in Bulgarien und Mazedonien konnten diese
Entwicklung nicht zur Ganze ausgleichen. Im Warmebereich hingegen konnte der Riickgang der Absatzmengen durch die
Erhéhung der Endkundenpreise fiir Warme mehr als kompensiert werden.

Operativer Aufwand und operatives Ergebnis

Analog zu den Umsatzerlsen reduzierten sich ebenso die operativen Aufwendungen um 45,8 Mio. Euro bzw. 5,8 % auf
747,4 Mio. Euro. Gepréagt war diese Entwicklung durch riicklaufige Energiebeschaffungskosten, wo die gednderte Darstel-
lung der Beschaffungskosten und die Verwendung der im Vorjahr gebildeten Drohverlustriickstellungen in Bulgarien den
Anstieg der Beschaffungskosten in Mazedonien kompensieren konnten. Darliber hinaus wirkten sich héhere Verzugszins-
ertrage sowie riickldufige Personalaufwendungen, Forderungsabschreibungen und sonstige lbrige Aufwendungen positiv
aus. Per Saldo erhéhte sich das EBITDA um 17,8 Mio. Euro bzw. 25,8 % auf 86,8 Mio. Euro. Aufgrund der fortgesetzten
nachteiligen Regelungen im Warmebereich durch den Regulator in Bulgarien wurden der Firmenwert der TEZ Plovdiv in
Héhe von 9,2 Mio. Euro sowie Sachanlagen der Wéarmeversorgung Plovdiv (Kraftwerkstandort und maschinelle Anlagen)
in Hohe von 1,9 Mio. Euro auBerordentlich abgeschrieben. Darlber hinaus wurde der Kraftwerkstandort in Plovdiv in
Héhe von 6,6 Mio. Euro abgewertet, da aufgrund der Verzogerung der Marktliberalisierung am Strommarkt nicht mit der
urspriinglich geplanten Errichtung eines Gaskraftwerks begonnen wird. Trotz dieser Entwicklungen erhéhte sich das EBIT
um 1,1 Mio. Euro bzw. 12,7 % auf 9,7 Mio. Euro.

Finanzergebnis und Ergebnis nach Ertragsteuern
Das Finanzergebnis blieb im Geschaftsjahr 2010/11 mit—19,6 Mio. Euro nahezu auf Vorjahresniveau (Vorjahr: 19,1 Mio. Euro).
Das Ergebnis vor Ertragsteuern erhdhte sich um 0,6 Mio. Euro bzw. 6,1 % auf -9,8 Mio. Euro.

Investitionen

Im Geschéftsjahr 2010/11 wurden die Investitionen im Vergleich zum Vorjahr um 11,8 Mio. Euro bzw. 11,7 % auf
112,5 Mio. Euro erhéht. Die Investitionsschwerpunkte im Segment Energieversorgung Stidosteuropa lagen weiterhin beim
Ausbau der Netzinfrastrukturen und dem Austausch von Zahlern, um die Versorgungssicherheit und -qualitat zu verbessern
und Netzverluste nachhaltig zu reduzieren. Der Anstieg gegentiiber dem Vorjahr ist vor allem auf die Errichtung der Coge-
neration-Anlage am Fernwarmestandort TEZ Plovdiv und die Gasnetzverlegearbeiten in Kroatien zurlickzufiihren. Die Bau-
und Montagearbeiten an der neuen Cogeneration-Anlage am Fernwarmestandort TEZ Plovdiv mit einer Stromkapazitat
von 50 MW und einer Warmekapazitat von 54 MW konnten nach der einjahrigen Bauzeit bereits abgeschlossen werden,
womit sie bereits in der Wintersaison 2011 in Betrieb genommen werden kann. Die Gesamtinvestitionen beliefen sich auf
50,0 Mio. Euro. In den Vorjahren wurden EVN Gasversorgungsauftrége flr drei Gespanschaften an der dalmatinischen
Kuste in Kroatien erteilt, wodurch nach Fertigstellung insgesamt rund 130.000 Kunden mit Erdgas versorgt werden kon-
nen. In einem ersten Schritt erfolgte im April 2011 nun der Spatenstich fiir die Errichtung der 25 km langen Hoch- und
Mitteldruckleitungen fur die Gasversorgung in Zadar.

Ausblick

Im Segment Energieversorgung Siidosteuropa wird mit einer Umsatz- und Ergebnisverbesserung gerechnet. Unterstiitzt
werden sollte diese Annahme vom planmaBig fortgesetzten Restrukturierungs- und Integrationsprozess, der weitere
Effizienzsteigerungen sowie eine konsequente Reduktion der Netzverluste anstrebt. Die positiven Anderungen der regu-
latorischen Rahmenbedingungen, die héheren Tarife in Bulgarien und Mazedonien, die Anderung des Energiegesetzes in
Mazedonien sowie die Inbetriebnahme der Cogeneration-Anlage in Bulgarien werden ebenfalls positive Impulse liefern.
Der Geschéftsverlauf in Bulgarien wird jedoch auch von der erfolgreichen Bewaltigung der Marktliberalisierung abhéngen.

Umwelt

Highlights 2010/11

> Umsatzsteigerung um 21,6 % auf 346,9 Mio. Euro

> Starkes Wachstum des EBITDA und EBIT

> Aktueller Auftragswert von 1,3 Mrd. Euro

> Biogas-Aufbereitungsanlage der Klaranlage Wiener

Das Segment Umwelt umfasst die Trinkwasserver- und
Abwasserentsorgung sowie die thermische Abfallverwer-
tung im Inland und das internationale Projektgeschaft in
16 Landern Mittel-, Ost- und Stidosteuropas.

Neustadt als umweltfreundliches Referenzprojekt
> Nach Markteintritt in Rumanien in 20 Landern aktiv
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Veranderung

Finanzkennzahlen Mio. EUR 2010/11 2009/10 absolut in% 2008/09
AuBenumsatz 329.,8 268,7 61,2 22,8 236,1
Innenumsatz 171 16,7 0,4 2,6 11,3
Gesamtumsatz 346,9 285,4 61,6 21,6 247,3
Operativer Aufwand -278,0 -233,1 -45,0 -19,3 -205,3
EBITDA 68,9 52,3 16,6 31,8 42,0
Abschreibungen -26,0 -24,3 -1,7 7.1 -14,5
Operatives Ergebnis (EBIT) 42,9 28,0 14,9 53,2 27,5
Finanzergebnis 11,8 18,5 -6,6 -35,9 17,5
Ergebnis vor Ertragsteuern 54,8 46,5 8,3 17,8 45,1
Gesamtvermdgen 1.450,1 1.345,2 104,9 7,8 1.135,4
Gesamtschulden 1.077,6 1.004,5 731 7,3 833,9
Investitionen” 48,3 68,6 -20,2 -29,5 67,4

1) In immaterielle Vermdgenswerte und Sachanlagen

Umsatzentwicklung

Die Umsatzerlése des Segments Umwelt konnten im Geschéftsjahr 2010/11 um 61,6 Mio. Euro bzw. 21,6 % auf
346,9 Mio. Euro gesteigert werden. MaBgeblich dafiir verantwortlich waren die erstmalig ganzjéhrigen Umsatzbeitrage
von Projekten — vor allem von der Natriumhypochlorit- und der Abfallverwertungsanlage in Moskau.

Operativer Aufwand und operatives Ergebnis

Aufgrund der héheren projektspezifischen Material- und Betriebsaufwendungen verzeichneten die operativen Aufwen-
dungen des Segments einen Anstieg von 45,0 Mio. Euro bzw. 19,3 % auf 278,0 Mio. Euro. Zudem war die Vergleichs-
periode durch eine Forderungsabschreibung in Héhe von 3,9 Mio. Euro aufgrund der Insolvenz eines GroBkunden im
Abfallbereich belastet. Das EBITDA erhohte sich um 16,6 Mio. Euro bzw. 31,8 % auf 68,9 Mio. Euro. Die Erweiterung der
Abfallverwertungsanlage Dirnrohr um die Linie 3 und die Inbetriebnahme des Blockheizkraftwerks in Kurjanovo, Moskau,
flhrten im Geschéftsjahr 2010/11 zu leicht héheren Abschreibungen. Die positive Umsatzentwicklung und die verhéltnis-
maBig moderate Zunahme der Aufwendungen flihrten zu einem operativen Ergebnis von 42,9 Mio. Euro, das damit um
14,9 Mio. Euro bzw. 53,2 % tber dem Vorjahr liegt.

Finanzergebnis und Ergebnis vor Ertragsteuern

Mit 11,8 Mio. Euro lag das Finanzergebnis deutlich unter dem Niveau des Vorjahres in Héhe von 18,5 Mio. Euro. Haupt-
verantwortlich dafiir waren ein geringerer Zinssaldo aufgrund der planmaBigen Tilgungen der Leasingforderungen im
Projektgeschaft, hohere Zinsaufwendungen fiir Projekte in der Errichtungsphase und ein riicklaufiger Ergebnisbeitrag
der Abwasserbehandlungsanlage in Zagreb. Das Ergebnis vor Ertragsteuern konnte um 8,3 Mio. Euro bzw. 17,8 % auf
54,8 Mio. Euro gesteigert werden.

Investitionen

Die Investitionen wurden im Vergleich zum Vorjahr um 20,2 Mio. Euro bzw. 29,5 % auf 48,3 Mio. Euro reduziert. Das hohe
Investitionsniveau des Vorjahres war durch die Erweiterung der Abfallverwertungsanlage in Diirnrohr durch die Linie 3
gepréagt. Der Investitionsschwerpunkt im Geschéftsjahr 2010/11 lag in der Errichtung des Blockheizkraftwerks in Moskau
auf dem Gelénde der GroBklaranlage Ljuberzy.

Die planmé&Bige Fortsetzung, der Abschluss bzw. Teilabschluss von elf internationalen GroBprojekten, zwei Neuakquisiti-
onen und die Unterzeichnung eines kommunalen Konzessionsvertrags pragten das Berichtsjahr dieses Segments.

In Moskau sind derzeit drei Anlagen in der Umsetzungsphase. Die Realisierung des 13,5-MW-Blockheizkraftwerks bei der
GroBklaranlage Ljuberzy ist mit Anfang 2012 geplant. Der Bau der Natriumhypochloritanlage am Standort Kurjanovo mit
einer Kapazitat von 50.000 t/a schreitet planmaBig voran. Ebenfalls in Moskau ist die EVN fiir die Finanzierung, den Bau
und die nachfolgende Betriebsfiihrung fir zwolf Jahre einer thermischen Abfallbehandlungsanlage mit einer Kapazitat
von 700.000 t/a und einem Auftragswert von 707,7 Mio. Euro verantwortlich.

Auf Zypern werden aktuell drei Abwasserbehandlungsanlagen in Famagusta, Morphou und Nikosia gebaut. Die Gesamt-
kapazitat dieser Anlagen betragt tiber 310.000 Einwohnerwerte (EW). In Nikosia wird auch eine Schlammbehandlungs-
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anlage mit Biogasgewinnung errichtet. Eine weitere Abwasserentsorgungsanlage wird in Budva, Montenegro, mit einer
Kapazitat von 130.000 EW realisiert. In Polen werden zwei Kldranlagen errichtet: In Warschau entsteht eine Anlage mit
einer Kapazitat von 2.100.000 EW, die Anlage in Kielce wurde mit einer Kapazitat von 290.000 EW bereits fertiggestellt.

In Litauen werden derzeit die beiden Schlammschienen mit Biogasgewinnung und Schlammtrocknung mit einer Kapazitat
von 200.000 EW in Siauliai und von 225.000 m? in Vilnius errichtet.

Im Februar 2011 erhielt die EVN im Konsortium mit einem lokalen Partner den Zuschlag zur Erweiterung und Erneuerung
von zwei Kldranlagen in den beiden ruméanischen Stadten Gherla (20.000 EW) und Huedin (9.400 EW). Finanziert wird das
Projekt von 8,6 Mio. Euro vom Europaischen Kohésionsfonds. Seit diesem Markteintritt in Rumanien ist die EVN nunmehr
in 20 europaischen Landern aktiv.

Im September 2011 wurde ein Konzessionsvertrag zwischen der Gemeinde Sentjernej, Slowenien, und der EVN fiir die
Abwasserreinigung mit einer Laufzeit von 35 Jahren unterzeichnet. Der Auftragswert betragt 2,5 Mio. Euro.

In der heimischen Trinkwasserversorgung konnten im Geschéftsjahr 2010/11 mehrere Ortswassernetze lUbernommen
werden, z.B. Judenau-Baumgarten, Langau, Hadres und im Sommer das 86,5 km lange Ortswassernetz der Gemeinde
Strasshof. In Summe betreut die EVN nun die Ortswassernetze von 24 politischen Gemeinden mit insgesamt 73 Katastral-
gemeinden.

Im August 2011 wurde die Uberregionale Trinkwasserleitung von Marchfeld ins 6stliche Weinviertel in Betrieb genom-
men. Die 5,5 km lange Leitung wird zukiinftig 950.000 m*® Wasser pro Jahr transportieren. Die Projektkosten belaufen
sich auf 0,9 Mio. Euro.

Im Juli 2011 eréffnete die EVN gemeinsam mit dem Abwasserverband Wiener Neustadt Siid eine Biogas-Aufbereitungs-
anlage am Standort der Klaranlage Wiener Neustadt. Dieses niederdsterreichische Vorzeigeprojekt soll pro Jahr rund
1,1 Mio. m® Biomethan in das Gasnetz einspeisen und damit rund 2.000 Tonnen CO, einsparen.

Ausblick

Die positive Entwicklung im Segment Umwelt sollte sich unter der Annahme, dass der Auftragseingang von der Konjunk-
tur nicht negativ beeinflusst wird, aufgrund des hohen aktuellen Auftragswerts von tber 1,3 Mrd. Euro flr internationale
Projekte sowohl umsatz- als auch ertragsmaBig fortsetzen.

Strategische Beteiligungen und Sonstiges

Das Segment Strategische Beteiligungen und Sonstiges umfasst im Wesentlichen die Beteiligungen an RAG, BEGAS,
BEWAG und der VERBUND AG. Zudem sind in diesem Segment die zentralen Konzernfunktionen sowie auch Gesell-
schaften auBerhalb des Kerngeschéfts abgebildet, die vor allem Konzerndienstleistungen innerhalb der EVN erbringen.

Verénderung

Finanzkennzahlen Mio. EUR 2010/11 2009/10 absolut in % 2008/09
AuBenumsatz 4,0 27,4 -23,3 -85,2 31,6
Innenumsatz 59,4 64,0 -4,6 -7,2 55,4
Gesamtumsatz 63,4 91,4 -27,9 -30,6 87,0
Operativer Aufwand -72,3 -95,4 23,1 24,2 -96,2
EBITDA -8,9 -4,1 -4,8 - -9.2
Abschreibungen -2,0 -1,8 -0,2 -9,2 -1,9
Operatives Ergebnis (EBIT) -10,8 -5,9 -5,0 -84,6 -11,1
Finanzergebnis 94,4 97,7 -3,3 -3,4 73,1
Ergebnis vor Ertragsteuern 83,6 91,9 -8,3 -9,0 62,0
Gesamtvermdgen 2.761,3 2.854,2 -93,0 -3,3 2.943,4
Gesamtschulden 1.256,2 1.427 1 -170,9 -12,0 1.291,4
Investitionen” 2,2 1,6 0,7 41,5 1.1

1) In immaterielle Vermdgenswerte und Sachanlagen
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Umsatz-, EBITDA- und EBIT-Entwicklung
Die Entwicklung des operativen Bereichs dieses Seg-

Highlights 2010/11
> Anstieg des Ergebnisbeitrags der at Equity

ments im Geschaftsjahr 2010/11 wurde von zwei Fakto-
ren gepragt. Zum einen erfolgte die Umgliederung der
beiden Tochtergesellschaften first facility GmbH und V&C
Kathodischer Korrosionsschutz GmbH in andere Segmen-

einbezogenen Unternehmen von 70,8 %
— RAG: +16,1 Mio. Euro
— BEWAG und BEGAS: +12,5 Mio. Euro
> Rickgang der Beitrdge aus anderen Beteiligungen
von 44,8 %
— VERBUND AG: -28,1 Mio. Euro
> Finanzergebnis in Summe mit 94,4 Mio. Euro

te, was zu einem Rickgang im Umsatz und im Material-
bzw. Personalaufwand fihrte. Das EBITDA wurde zum
anderen durch hohere Rechts- und Beratungsaufwendun-
gen sowie einen héheren Werbeaufwand beeinflusst und
verringerte sich um 4,8 Mio. Euro auf -8,9 Mio. Euro. Trotz
leicht erhdhter Abschreibungen fiel das EBIT um 5,0 Mio. um 3,4 % unter Vorjahresniveau
Euro bzw. 84,6 % auf -10,8 Mio. Euro.

Das Ergebnis vor Ertragsteuern des Segments wird primér durch das Finanzergebnis beeinflusst, das sich im Geschafts-
jahr 2010/11 wie folgt entwickelte:

Veranderung

Finanzergebnis Mio. EUR 2010/11 2009/10 absolut in % 2008/09
Beteiligungsergebnis
RAG" 60,4 44,3 16,1 36,4 32,2
BEWAG und BEGAS? 9.4 =31 12,5 - -3,4
Andere Gesellschaften 0,8 0,1 0,7 - 0,1
Ergebnisanteil der at Equity einbezogenen Unternehmen 70,6 41,3 29,2 70,8 28,9
Dividendenzahlungen 26,5 55,6 -29,1 -52,3 49,9
VERBUND AG 22,1 50,1 -28,1 -56,0 42,1
Andere Gesellschaften 4,5 54 -0,9 -16,9 7.8
Wertminderungen 0,07 -0,4 -0,4 - -
Ergebnis aus anderen Beteiligungen 26,5 55,2 -28,7 -52,0 49,9
Beteiligungsergebnis 97.1 96,5 0,5 0,5 78,8
Zinsergebnis 1,2 2,7 -1,5 -56,7 -0,9
Sonstiges Finanzergebnis -3,8 -1,5 -2,3 - -4,8
Finanzergebnis 94,4 97.7 -3,3 -3,4 731

1) Indirekt tiber RBG gehalten
2) Jeweils 49,0 % an BEWAG und BEGAS werden indirekt tiber die BUHO gehalten.
*) Kleinbetrag

Finanzergebnis und Ergebnis vor Ertragsteuern

Das Finanzergebnis lag um 3,3 Mio. Euro bzw. 3,4 % mit 94,4 Mio. Euro nur leicht unter dem Vorjahreswert. Das darin
enthaltene Beteiligungsergebnis erhdhte sich um 0,5 Mio. Euro bzw. 0,5% auf 97,1 Mio. Euro, wofiir gegensétzliche
Entwicklungen verantwortlich waren. Das vor allem durch die geringere Ausschittung der VERBUND AG (Riickgang der
Dividende je Aktie von 1,25 Euro in 2009/10 auf 0,55 Euro in 2010/11) um 28,7 Mio. Euro bzw. 52,0 % reduzierte Ergebnis
aus anderen Beteiligungen konnte durch das um 29,2 Mio. Euro bzw. 70,8 % hohere Ergebnis der at Equity einbezogenen
Unternehmen, im Wesentlichen der RAG und der BEWAG, kompensiert werden.

Dem riicklaufigen Zinsergebnis stand ein leichter Anstieg des sonstigen Finanzergebnisses in der Berichtsperiode ge-
genliber. Das Zinsergebnis verringerte sich trotz leicht héherer Zinsertrage aufgrund gestiegener Zinsaufwendungen
um 1,5 Mio. Euro bzw. 56,7 % auf 1,2 Mio. Euro. Der Riickgang im sonstigen Finanzergebnis von 2,3 Mio. Euro auf
-3,8 Mio. Euro resultiert vorwiegend aus Kurswertanderungen von Wertpapieren.

Per Saldo reduzierte sich das Ergebnis vor Ertragsteuern um 8,3 Mio. Euro bzw. 9,0 % auf 83,6 Mio. Euro.
Ausblick
Im Segment Strategische Beteiligungen und Sonstiges wird mit einer leichten Ergebnisverbesserung gerechnet, wenn-

gleich diese Erwartung in sehr starker Abhédngigkeit zur weiteren Entwicklung der Priméarenergie- und Strompreise bei
den Beteiligungsunternehmen RAG und VERBUND AG stehen wird.
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Konzern-Bilanz

30.09.2011 30.09.2010
Erlduterung Mio. EUR Mio. EUR
Aktiva
Langfristige Vermégenswerte
Immaterielle Vermogenswerte 25 410,5 361,0
Sachanlagen 26 2.938,9 2.818,2
At Equity einbezogene Unternehmen 27 992,1 734,0
Sonstige Beteiligungen 27 892,4 1.077,8
Aktive latente Steuern 39 9,7 6,5
Ubrige Vermdgenswerte 28 839,3 744.,8
6.083,0 5.742,1
Kurzfristige Vermdgenswerte
Vorrate 29 106,3 135,7
Forderungen 30 479,7 506,0
Wertpapiere 31 57,9 223,8
Liquide Mittel 57 143,4 123,5
787.,4 989,1
Summe Aktiva 6.870,4 6.731,2
Passiva
Eigenkapital
Anteile der Aktionare der EVN AG 32-36 2.814,3 2.679,5
Nicht beherrschende Anteile 37 361,7 345,7
3.176,0 3.025,3
Langfristige Schulden
Langfristige Finanzverbindlichkeiten 38 1.591,3 1.726,4
Latente Steuerverbindlichkeiten 39 177,0 2271
Langfristige Rickstellungen 40 436,9 450,0
Vereinnahmte Baukosten- und Investitionszuschisse 41 437,9 397.9
Ubrige langfristige Verbindlichkeiten 42 68,9 63,1
2.712,0 2.864,5
Kurzfristige Schulden
Kurzfristige Finanzverbindlichkeiten 43 311,6 205,2
Steuerverbindlichkeiten 44 82,6 63,0
Lieferantenverbindlichkeiten 45 368,0 339,3
Kurzfristige Rickstellungen 46 80,8 120,6
Ubrige kurzfristige Verbindlichkeiten 47 139,4 113,2
982,4 841,5
Summe Passiva 6.870,4 6.731,2
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Konzern-Bilanz
Konzern-Gewinn-und-Verlust-Rechnung
Gesamtergebnisrechnung

Konzern-Gewinn-und-Verlust-Rechnung

/ Konzernabschluss 2010/11

2010/11 2009/10
Erlauterung Mio. EUR Mio. EUR
Umsatzerlse 48 2.729,2 2.752,1
Sonstige betriebliche Ertrége 49 101,6 69,7
Materialaufwand und Aufwand flr bezogene Leistungen 50 -1.879,7 -1.914,5
Personalaufwand 51 -323,3 -329,2
Abschreibungen 52 -252,8 -229,3
Sonstige betriebliche Aufwendungen 53 -156,3 -161,5
Operatives Ergebnis (EBIT) 218,7 187.3
Ergebnisanteil der at Equity einbezogenen Unternehmen 62,9 61,6
Ergebnis aus anderen Beteiligungen 26,6 54,7
Zinsertrage 37,6 37,5
Zinsaufwendungen -78,8 -69,4
Sonstiges Finanzergebnis -6,5 -0,8
Finanzergebnis 54 41,8 83,6
Ergebnis vor Ertragsteuern 260,5 270,9
Ertragsteuern 55 =279 -42,1
Ergebnis nach Ertragsteuern 232,6 228,7
davon Ergebnisanteil der Aktionédre der EVN AG (Konzernergebnis) 189,7 207,0
davon Ergebnisanteil nicht beherrschender Anteile 42,9 21,8
Ergebnis je Aktie in EUR" 56 1,07 1,27
Dividende je Aktie in EUR 0,412 0,40
1) Verwéssert ist gleich unverwassert
2) Vorschlag an die Hauptversammlung
Gesamtergebnisrechnung
Mio. EUR 2010/11 2009/10
Ergebnis nach Ertragsteuern" 232,6 228,7
Direkt im Eigenkapital erfasste Ergebnisse aus
Wahrungsdifferenzen -2,0 -0,1
Marktbewertung von anderen Beteiligungen -185,5 -330,9
Cash Flow Hedges 7.1 5,8
at Equity einbezogenen Unternehmen -13,3 -5,4
Summe direkt im Eigenkapital erfasste Ergebnisse
vor Ertragsteuern -207,8 -330,6
darauf entfallende Ertragsteuern? 48,1 81,2
Summe direkt im Eigenkapital erfasste Ergebnisse
nach Ertragsteuern -159,7 -249,4
Gesamtergebnis der Periode 72,9 -20,6
davon Ergebnisanteil der Aktionare der EVN AG 30,6 -44.,8
davon Ergebnisanteil nicht beherrschender Anteile 42,2 24,1
1) Aus dem Ergebnis wird der Hauptversammlung eine Gewinnausschiittung von EUR 0,41 pro Aktie vorgeschlagen.
2) Die Ertragsteuern verteilen sich wie folgt auf die direkt im Eigenkapital erfassten Ergebnisse: Marktbewertung von anderen Beteiligungen: 46,4 Mio. Euro
(Vorjahr: 82,7 Mio. Euro), Cash Flow Hedges: 1,7 Mio. Euro (Vorjahr: -1,5 Mio. Euro).
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Konzern-Geldflussrechnung

30.09.2011 30.09.2010
Erlauterung Mio. EUR Mio. EUR
Ergebnis vor Ertragsteuern 260,5 270,9
+ Abschreibungen/- Zuschreibungen auf immaterielle Vermégenswerte und Sachanlagen 52 252,8 229,3
—/+ Nicht zahlungswirksames Ergebnis von at Equity einbezogenen Unternehmen 27 12,3 -7,0
+ Verluste/- Gewinne aus Fremdwahrungsbewertungen 0,5 1,2
+/— Ubriges nicht zahlungswirksames Finanzergebnis -2,8 0,7
- Auflésung von Baukosten- und Investitionszuschiissen 49 -32,1 -321
— Gewinne aus dem Abgang von Vermégenswerten des Investitionsbereichs 57 0,1 -0,5
+ Zunahme von langfristigen Riickstellungen 40 -13,1 5,2
Cash Flow aus dem Ergebnis 478,1 467,7
+ Abnahme/- Zunahme der Vorrate und Forderungen 64,8 81,1
+ Zunahme/- Abnahme von kurzfristigen Rickstellungen -39,9 37,0
+ Zunahme/- Abnahme der Lieferantenverbindlichkeiten sowie der Gbrigen Verbindlichkeiten 53,4 =511
— Zahlungen fur Ertragsteuern -34,3 -35,5
Cash Flow aus dem operativen Bereich 522,0 499,3
+ Einzahlungen aus Anlagenabgangen 57 5,5 2,9
+ Einzahlungen aus Baukosten- und Investitionszuschiissen 72,2 50,9
+ Einzahlungen aus Abgangen von Finanzanlagen und Ubrigen langfristigen Vermégenswerten 48,7 50,9
+ Einzahlungen aus Abgéngen kurzfristiger Wertpapiere 415,5 40,5
— Nettoauszahlung fir Unternehmenserwerbe 4 -24.,6 -
— Auszahlungen fiur Investitionen in immaterielle Vermégenswerte und Sachanlagen -395,8 -389,6
— Auszahlungen fur Zugénge von Finanzanlagen und Ubrigen langfristigen Vermdgenswerten -382,0 -155,1
— Auszahlungen fur Zugénge kurzfristiger Wertpapiere -251,0 -181,6
Cash Flow aus dem Investitionsbereich -511,6 -581,0
+ Kapitaleinzahlung von nicht beherrschenden Anteilen 175,5 0,8
— Gewinnausschittung an die Aktionére der EVN AG 34 -71,8 -60,3
- Gewinnausschittung an andere Gesellschafter 57 -33,7 -22,5
+ Verkauf/- Erwerb eigener Anteile 0,8 0,8
+ Einzahlungen aus der Aufnahme von Finanzverbindlichkeiten 24,6 239,3
— Auszahlungen fur die Tilgung von Finanzverbindlichkeiten -82,3 -101,0
Cash Flow aus dem Finanzierungsbereich 13,1 57.1
Cash Flow gesamt 23,5 -24,6
Fondsveranderungen 57
Fonds der liquiden Mittel am Anfang der Periode 89,1 113,6
Wahrungsdifferenzen 0,07 0,1
Fonds der liquiden Mittel am Ende der Periode 112,6 89,1
Cash Flow gesamt 23,5 -24,6

*) Kleinbetrag
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Konzern-Geldflussrechnung Konzernabschluss 2010/11
Entwicklung des Konzern-Eigenkapitals

Entwicklung des Konzern-Eigenkapitals

Unter-
schiedsbetrag
Bewertungs- aus der Anteile der Nicht
Kapital- Gewinn- ricklage Wihrungs- Eigene Aktiondre beherrschende

Mio. EUR Grundkapital riicklagen ricklagen gem. IAS 39 umrechnung Anteile  der EVN AG Anteile Summe
Stand 30.09.2009 300,0 108,4 1.661,4 725,4 -34 -8,0 2.783,8 343,4 3.127,2
Gesamtergebnis der Periode - - 207,0 -251,6 -0,1 - -44.8 241 -20,6
Kapitaleinzahlung von nicht

beherrschenden Anteilen - - - - - - - 0,8 0,8
Dividende 2008/09 - - -60,3 - - - -60,3 -22,5 -82,8
Verkauf eigener Anteile - -0,2 - - - 1,0 0,8 - 0,8
Konsolidierungskreis-

anderungen/Sonstiges - - -0,0 - - - -0,0 - -0,0
Stand 30.09.2010 300,0 108,3 1.808,0 473,8 -3,5 -7,0 2.679,5 345,7 3.025,3
Gesamtergebnis der Periode - - 189,7 -1571 -2,0 - 30,6 42,2 72,9
Kapitalerhéhung 30,0 145,5 - - - - 175,5 - 175,5
Dividende 2009/10 . - -71,8 - . . -71,8 -33,7 -105,4
Verkauf eigener Anteile - -0,2 - - - 1,0 0,8 - 0,8
Konsolidierungskreis-

anderungen/Sonstiges - - -0,4 - - - -0,4 7.4 7,0
Stand 30.09.2011 330,0 253,5 1.925,5 316,7 -5,5 -6,0 2.814,3 361,7 3.176,0
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Segmentberichterstattung

Netzinfrastruktur

Energiehandel und

Energieversorgung

Erzeugung | Inland -vertrieb | Slidosteuropa |
Segmentergebnis Mio. EUR 2010/11 2009/10 2010/11 2009/10 2010/11 2009/10 2010/11 2009/10
Aufenumsatz 241 25,6 423,5 428,9 11135 1.139,3 834,2 862,2
Innenumsatz (zwischen Segmenten) 73,0 93,0 55,2 60,0 50,8 47,9 0,1 -
Gesamtumsatz 97.1 118,6 478,8 488,9 1.164,3 1.187,2 834,3 862,2
Operativer Aufwand -65,0 -66,2 -288,3 -297,5 -1.060,4 -1.130,0 —747,4 -793,2
EBITDA 321 52,5 190,4 191,4 103,9 57,3 86,8 69,0
Abschreibungen -35,7 -34,0 -98,8 -96,8 -15,1 -13,9 =771 -60,4
davon Wertminderungen -40,6 -10,7 - - -1,3 1.1 -17,7 -
davon Zuschreibungen 31,2 - - - - - - -
Operatives Ergebnis (EBIT) -3,6 18,5 91,7 94,6 88,8 43,4 9.7 8,6
EBIT-Marge (%) -3,7 15,6 19,1 19,4 7,6 3,7 1,2 1,0

Ergebnisanteil der at Equity einbezogenen
Unternehmen -24,0 -2,0 1.1 04 4,4 10,2 - -
Zinsergebnis -9.5 -8,5 -11,3 -11,9 -3,2 -2,5 -18,2 -16,9
Finanzergebnis -32,9 7.1 -11,1 -13,2 1,8 8,0 -19,6 -19.1
Ergebnis vor Ertragsteuern -36,5 1.4 80,5 81,5 90,6 51,4 -9.8 -10,5
Firmenwerte - - 1.8 1,3 2,5 2,5 161,3 170,9

Buchwert der at Equity einbezogenen
Unternehmen 297,2 63,3 - 1,8 49,7 51,4 - -
Gesamtvermdgen 745,9 458,0 1.673,2 1.620,7 634,1 665,0 1.140,1 1.089,7
Gesamtschulden 484,7 258,5 1.144,7 1.093,4 363,9 367,8 812,0 768,0
Investitionen” 70,8 48,9 160,9 156,5 25,3 21,5 112,5 100,7
Strategische
Beteiligungen und

Umwelt | Sonstiges Konsolidierung | Summe |
2010/11 2009/10 2010/11 2009/10 2010/11 2009/10 2010/11 2009/10
AuBenumsatz 329,8 268,7 4,0 27,4 - - 2.729,2 2.7521
Innenumsatz (zwischen Segmenten) 171 16,7 59,4 64,0 -255,6 -281,7 - -
Gesamtumsatz 346,9 285,4 63,4 91,4 -255,6 -281,7 2.729,2 2.7521
Operativer Aufwand -278,0 -233,1 -72,3 -95,4 253,7 279,8 -2.257,7 -2.3355
EBITDA 68,9 52,3 -8,9 -4,1 -1,9 -1,9 471,4 416,6
Abschreibungen -26,0 -24,3 -2,0 -1,8 1.9 1,9 -252,8 -229,3
davon Wertminderungen -0,6 -0,4 -0,1 - - - -60,3 -12,2
davon Zuschreibungen - - - - - - 31,2 -
Operatives Ergebnis (EBIT) 42,9 28,0 -10,8 -5,9 - - 218,7 187,3
EBIT-Marge (%) 12,4 9.8 =171 -6,4 - - 8,0 6,8

Ergebnisanteil der at Equity einbezogenen
Unternehmen 10,8 11,7 70,6 41,3 - - 62,9 61,6
Zinsergebnis 0,1 52 1,2 2,7 - - 41,1 -31,9
Finanzergebnis 11,8 18,5 94,4 97,7 -2,7 -1,3 41,8 83,6
Ergebnis vor Ertragsteuern 54,8 46,5 83,6 91,9 -2,7 -1,3 260,5 270,9
Firmenwerte 41,5 41,5 - - - - 207,2 216,4

Buchwert der at Equity einbezogenen

Unternehmen 68,8 60,6 576,4 556,9 - - 992,1 734,0
Gesamtvermogen 1.450,1 13452 27613 28542 -15342 -13016 6.8704 6.731,2
Gesamtschulden 1.077,7 1.004,5 1.256,2 1.427,1 -1.4448 -1.2135 3.694,4 3.705,9
Investitionen” 48,3 68,6 2,2 1,6 -4,4 -3,6 415,7 394,0

1) In Immaterielle Vermégenswerte und Sachanlagen
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Segmentinformationen nach Produkten - Umsatz Mio. EUR 2010/11 2009/10
Strom 1.791,7 1.903,1
Gas 385,7 351,0
Warme 114,7 108,2
Umweltdienstleistungen 329,8 268,7
Sonstige 107,3 1211
Gesamt 2.729,2 2.7521
Segmentinformationen nach Regionen - Umsatz Mio. EUR 2010/11 2009/10
Osterreich 1.642,9 1.700,6
Mittel- und Osteuropa 252,0 189,2
Slidosteuropa 834,3 862,3
Gesamt 2.729,2 2.752,1
Segme.nt.informati?nen nach Regionen - |mmaterie||2:10/11 Immaterie”ioog/m

Langfrlstlge Vermoégenswerte Mio. EUR Vermdgenswerte Sachanlagen Vermdgenswerte Sachanlagen
Osterreich 145,3 2.085,2 85,4 2.007,9
Mittel- und Osteuropa 43,0 91,4 431 66,7
Slidosteuropa 222,2 762,4 232,4 743,6
Gesamt 410,5 2.938,9 361,0 2.818,2
EVN Ganzheitsbericht 2010/11 65

Konzernabschluss



Konzernanhang

Grundsatze der Rechnungslegung

1. Allgemeines

Die EVN AG als Mutterunternehmen des EVN Konzerns (EVN) ist ein in 2344 Maria Enzersdorf anséssiges, fihrendes
borsenotiertes Energie- und Umweltdienstleistungsunternehmen. Neben der Versorgung des niederésterreichischen
Heimmarkts konnte sich EVN erfolgreich in der Energiewirtschaft Bulgariens und Mazedoniens positionieren. Im Um-
weltbereich werden tber Tochtergesellschaften Kunden in 16 Landern erfolgreich in den Bereichen Wasserversorgung,
Abwasserentsorgung und thermische Abfallverwertung betreut.

Der Konzernabschluss wird auf den Stichtag des Jahresabschlusses der EVN AG aufgestellt. Das Geschéftsjahr der EVN
AG umfasst den Zeitraum 1. Oktober bis 30. September.

Im Konzern erfolgt die Bilanzierung und Bewertung nach einheitlichen Kriterien. Weichen Abschlussstichtage einbezogener
Unternehmen von jenem der EVN AG ab, werden Zwischenabschlisse auf den Konzernbilanzstichtag erstellt. Die einbe-
zogenen Abschlisse aller nach nationalen Vorschriften priifungspflichtigen oder freiwillig gepriiften in- und auslandischen
Unternehmen wurden von unabhingigen Wirtschaftspriifern auf ihre Ubereinstimmung mit einheitlichen Bilanzierungs-
und Bewertungsvorschriften der International Financial Reporting Standards (IFRSs) gepriift.

Zur Ubersichtlicheren Darstellung sind in der Konzern-Bilanz sowie in der Konzern-Gewinn-und-Verlust-Rechnung Posten
zusammengefasst und im Konzernanhang nach dem Prinzip der Wesentlichkeit gesondert aufgefihrt und erldutert. Der
Konzernabschluss wird zum Zweck der Ubersichtlichkeit und Vergleichbarkeit, sofern nicht anders angegeben, grundsatz-
lich in Millionen Euro (Mio. Euro bzw. Mio. EUR) ausgewiesen. Durch die kaufmannische Rundung von Einzelpositionen
und Prozentangaben kann es zu geringfiigigen Rechendifferenzen kommen.

Die Konzern-Gewinn-und-Verlust-Rechnung wird nach dem Gesamtkostenverfahren aufgestellt.

2. Berichterstattung nach IFRS

Der vorliegende Konzernabschluss wurde in Anwendung von §245a UGB nach den Vorschriften aller am Abschlussstichtag
vom International Accounting Standards Board (IASB) verlautbarten und anzuwendenden Richtlinien der IFRS sowie den
Interpretationen des International Financial Reporting Interpretations Committee (IFRIC), wie sie in der Européischen Union
(EU) anzuwenden sind, erstellt.

Folgende Standards und Interpretationen wurden erstmals im Geschéftsjahr 2010/11 angewendet:

2. Erstmals anwendbare Standards und Interpretationen Inkrafttreten?
Neue Interpretationen

IFRIC 15 Vereinbarung lber die Errichtung von Immobilien 01.01.2010
IFRIC 17 Sachdividenden an Eigentiimer 01.11.2009
IFRIC 18 Ubertragung eines Vermdgenswerts durch einen Kunden 01.11.2009
IFRIC 19 Tilgung finanzieller Verbindlichkeiten durch Eigenkapitalinstrumente 01.07.2010
Geéanderte Standards und Interpretationen

IAS 10 Ereignisse nach der Berichtsperiode 01.11.2009
IAS 32 Finanzinstrumente: Darstellung 01.02.2010
IFRS 1 Erstmalige Anwendung der International Financial Reporting Standards 01.11.2009/01.01.2010/01.07.2010
IFRS 2 Anteilsbasierte Verglitungen 01.01.2010
IFRS5  Zur VerduBerung gehaltene langfristige Vermdgenswerte 01.11.2009
IFRS7  Finanzinstrumente: Angaben 01.07.2010
IFRIC 4  Beurteilung, ob eine Vereinbarung ein Leasingverhaltnis enthélt 01.01.2010
Diverse  Annual Improvements 2007-2010 01.01.2010/01.07.2010

1) Die Standards sind gemaB dem Amtsblatt der EU fiir jene Geschéftsjahre anzuwenden, die am oder nach dem Datum des Inkrafttretens beginnen.

66 EVN Ganzheitsbericht 2010/11



Grundsatze der Rechnungslegung / Konzernanhang

Durch IFRIC 18 wird die Bilanzierung von Geschaftsfallen geregelt, bei denen ein Unternehmen von seinem Kunden
einen Vermogenswert bzw. die Finanzmittel fir die Anschaffung oder Herstellung eines solchen erhélt, um ihm im Ge-
genzug einen Netzanschluss oder einen dauerhaften Zugang zu einer Versorgung mit Giitern oder Dienstleistungen zu
verschaffen. Bei EVN fallen erhaltene Baukostenbeitrége zum Teil unter den Anwendungsbereich des IFRIC 18. Die Bilan-
zierungs- und Bewertungsregeln der EVN stehen im Einklang mit IFRIC 18. Der Ausweis der Aufldsungsbetrage aus der
passivischen Abgrenzung der erhaltenen Baukostenzuschiisse erfolgt bei EVN in den sonstigen betrieblichen Ertragen.

Die neuen Interpretationen von IFRIC 15, IFRIC 17 und IFRIC 19 I&sten keine Anderungen im Konzernabschluss von EVN
aus. Gleiches gilt fiir die Anderungen der Standards IAS 10, IAS 32, IFRS 1, IFRS 2, IFRS 5, IFRS 7 und IFRIC 4 sowie die
~Annual Improvements 2009 und Annual Improvements 2010".

Die folgenden Standards und Interpretationen wurden bis zum Erstellungszeitpunkt des Konzernabschlusses vom IASB
ausgegeben, zum GroBteil von der EU Ubernommen und im Amtsblatt der EU ver&ffentlicht:

2. Noch nicht anwendbare Standards und Interpretationen Inkrafttreten
Neue Standards und Interpretationen

IFRS 9 Finanzinstrumente 01.01.2013"
IFRS 10 Konzernabschlisse 01.01.2013"
IFRS 11 Gemeinsame Vereinbarungen 01.01.2013"
IFRS 12 Angaben zu Beteiligungen an anderen Unternehmen 01.01.2013"
IFRS 13 Bemessung des beizulegenden Zeitwertes 01.01.2013"
IFRIC 20  Bilanzierung von Abraumbeseitigungskosten im Tagebergbau 01.01.2013"
Geédnderte Standards und Interpretationen

IAS 1 Darstellung des Abschlusses 01.07.2012"
IAS 12 Ertragsteuern 01.01.2012"
IAS 19 Leistungen an Arbeitnehmer 01.01.2013"
IAS 24 Angaben Uber Beziehungen zu nahestehenden Unternehmen und Personen 01.01.20112
IAS 27 Konzern- und Einzelabschlisse 01.01.2013"
IAS 28 Anteile an assoziierten Unternehmen und Joint Ventures 01.01.2013"
IFRS 1 Erstmalige Anwendung der International Financial Reporting Standards 01.07.2011"
IFRS 7 Finanzinstrumente: Angaben 01.07.2011"
IFRS 8 Geschéftssegmente 01.01.20112

Die Begrenzung eines leistungsorientierten Vermdgenswerts,

IFRIC 14 Mindestfinanzierungsvorschriften und ihre Wechselwirkung 01.01.20112
Diverse  Annual Improvements 2009-2010 01.01.2010%/01.01.20112

1) Die Standards, die von der EU noch nicht tibernommen wurden, sind gemaB IASB fiir jene Geschéftsjahre anzuwenden, die am oder nach dem Datum
des Inkrafttretens beginnen.
2) Die Standards sind gem&B dem Amtsblatt der EU fur jene Geschéftsjahre anzuwenden, die am oder nach dem Datum des Inkrafttretens beginnen.

Der neue IFRS 9, der Teil des Projekts flr einen Nachfolgestandard von IAS 39 ist, sieht einen teilweisen Ersatz der bishe-
rigen Bewertungskategorien vor. Daraus werden sich Auswirkungen auf den Konzernabschluss der EVN hinsichtlich der
Klassifizierung und Bewertung finanzieller Vermégenswerte ergeben, die jedoch aufgrund der laufenden Uberarbeitungen
des neuen Standards derzeit noch nicht verlésslich abgeschatzt werden kénnen.

Die Auswirkung der Anwendung der neuen IFRS 10 und 11 wird aktuell gepriift. Es kann noch keine Aussage betreffend
der Auswirkungen auf die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage des EVN Konzern getroffen werden.

Aus der zukiinftigen, erstmaligen Anwendung der restlichen neuen Standards und Interpretationen rechnet EVN mit
keinen wesentlichen Auswirkungen auf die Vermégens-, Finanz- und Ertragslage. Die Auswirkungen der gednderten
Standards und Interpretationen auf die Darstellung des Konzernabschlusses und die Angaben im Konzernabschluss
werden derzeit untersucht.
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3. Konsolidierungsmethoden
Die Kapitalkonsolidierung erfolgt durch Verrechnung der Anschaffungskosten mit dem neu bewerteten anteiligen Netto-
vermoégen der Tochterunternehmen zum Zeitpunkt ihres Erwerbs.

Im Konzernabschluss werden alle wesentlichen Unternehmen, bei welchen die EVN AG unmittelbar oder mittelbar be-
herrschenden Einfluss auf Finanz- und Geschéftspolitik austiben kann (Tochterunternehmen), vollkonsolidiert. Dies ist in
der Regel bei einem Besitz von mehr als 50,0% der Stimmrechte der Fall, kann sich aber auch aus einer bestehenden
wirtschaftlichen Verfiigungsmacht an der Tatigkeit der betroffenen Gesellschaften heraus ergeben, die dazu berechtigt,
mehrheitlich den wirtschaftlichen Nutzen zu ziehen, bzw. dazu verpflichtet, die Risiken zu tragen. Es erfolgt keine Voll-
konsolidierung von Tochterunternehmen, an denen die EVN AG mehr als 50,0 % der Anteile halt, sofern aufgrund von
Sondervereinbarungen kein beherrschender Einfluss auf deren Finanz- und Geschéftspolitik ausgetibt wird. Erstkonsoli-
dierungen erfolgen zum Erwerbszeitpunkt bzw. zum Zeitpunkt der Erlangung eines beherrschenden Einflusses und enden
mit dessen Wedfall.

Im Zuge von Unternehmenserwerben geméaB IFRS 3 werden Vermdgenswerte und Schulden (einschlieBlich Eventual-
schulden) unabhangig von der Héhe eventuell bestehender nicht beherrschender Anteile mit ihren vollen beizulegen-
den Zeitwerten angesetzt. Immaterielle Vermdgenswerte sind gesondert vom Firmenwert zu bilanzieren, wenn sie vom
Unternehmen trennbar sind oder aus einem gesetzlichen, vertraglichen oder anderen Rechtsanspruch resultieren. Re-
strukturierungsriickstellungen dirfen im Rahmen der Kaufpreisallokation nicht neu gebildet werden. Verbleibende aktive
Unterschiedsbetrdge, die dem VerduBerer nicht naher identifizierbare Marktchancen und Entwicklungspotenziale ab-
gelten, werden in Landeswahrung im zugehdrigen Segment als Firmenwert aktiviert. Ergeben sich negative Unterschieds-
betrage, werden diese nach einer erneuten Beurteilung der Bewertung der identifizierten Vermdgenswerte und Schulden
(einschlieBlich Eventualschulden) des erworbenen Unternehmens und der Bemessung der Anschaffungskosten erfolgs-
wirksam erfasst. Die aufgedeckten stillen Reserven und Lasten werden im Rahmen der Folgekonsolidierung entsprechend
den korrespondierenden Vermégenswerten und Schulden fortgefihrt.

Eine Veranderung im Anteilsbesitz an einem weiterhin vollkonsolidierten Unternehmen wird erfolgsneutral als Eigenka-
pitaltransaktion bilanziert.

Die Konsolidierung von Gemeinschaftsunternehmen (gemeinschaftliche Leitung in Abstimmung mit einem oder meh-
reren konzernfremden Unternehmen) erfolgt quotal (anteilsmaBig), Unternehmen, auf welche die EVN AG direkt oder
indirekt einen maBgeblichen Einfluss ausliben kann (assoziierte Unternehmen), werden at Equity einbezogen. In beiden
Fallen gelten dieselben Konsolidierungsgrundsétze wie fiir Tochterunternehmen. Den Jahresabschliissen der at Equity
einbezogenen Unternehmen liegen einheitliche Bilanzierungs- und Bewertungsgrundsatze zugrunde.

Tochterunternehmen, Gemeinschaftsunternehmen sowie assoziierte Unternehmen, deren Einfluss auf die Vermogens-,
Finanz- und Ertragslage im Einzelnen und insgesamt unwesentlich ist, werden nicht konsolidiert. Diese Unternehmen wer-
den mit dem beizulegenden Zeitwert, der in der Regel den fortgefiihrten Anschaffungskosten entspricht, berticksichtigt.
Fir die Beurteilung der Wesentlichkeit werden jeweils die Bilanzsumme, die Summe des Anlagevermdgens, das anteilige
Eigenkapital sowie der AuBenumsatz des Unternehmens im Verhéltnis zur Konzernsumme herangezogen.

Konzerninterne Forderungen und Verbindlichkeiten, Aufwendungen und Ertrdge sowie Ergebnisse aus der Verrechnung
zwischen Unternehmen des Voll- und Quotenkonsolidierungskreises werden eliminiert, soweit sie nicht von untergeord-
neter Bedeutung sind. Bei sémtlichen ergebniswirksamen Konsolidierungsvorgéngen werden ertragsteuerliche Auswir-
kungen berlicksichtigt und latente Steuern in Ansatz gebracht.

Die im Geschaftsjahr in den Einzelabschlissen vorgenommenen Zu- bzw. Abschreibungen auf Anteile an Konzerngesell-
schaften werden im Konzernabschluss neutralisiert.

4. Konsolidierungskreis

Die Festlegung des Konsolidierungskreises erfolgt nach den Grundséatzen des IAS 27. Dementsprechend sind zum
30. September 2011 einschlieBlich der EVN AG als Muttergesellschaft 28 inlandische und 35 auslandische Unternehmen
als vollkonsolidierte Unternehmen in den Konzernabschluss einbezogen (Vorjahr: 26 inlandische und 34 ausléndische
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vollkonsolidierte Unternehmen). 35 verbundene Unternehmen (Vorjahr: 35) wurden aufgrund ihrer untergeordneten Be-
deutung fir die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage der EVN nicht konsolidiert.

EVN AG ist als Kommanditist der EVN KG zu 100,0 % am Vermdégen und am Ergebnis der EVN KG beteiligt. Komplemen-
tarin ohne Vermégenseinlage der EVN KG ist die EnergieAllianz. Auf Basis der zwischen den Gesellschaftern der Energie-
Allianz abgeschlossenen Vereinbarungen hinsichtlich der Geschaftsfiihrung der EVN KG erfolgt eine anteilsmaBige
Konsolidierung (Quotenkonsolidierung) der EVN KG im Konzernabschluss. Dabei wird EVN KG aufgrund der sonder-
vertraglichen Regelungen entsprechend der Vermdgenseinlage zu 100,0 % einbezogen.

Die vollkonsolidierte RBG, an der EVN unverandert 50,03 % der Anteile halt, ist mit 100,0 % an der RAG beteiligt. Da auf-
grund vertraglicher Vereinbarungen keine Méglichkeit eines beherrschenden Einflusses besteht, wird die RAG weiterhin
at Equity einbezogen.

EconGas, an der die EVN AG unverandert zum Vorjahr einen Kapitalanteil von 16,5 % halt, wird bedingt durch sonder-
vertragliche Regelungen, auf Basis derer maBBgeblicher Einfluss ausgelibt werden kann, at Equity einbezogen.

Eine Ubersicht der in den Konzernabschluss einbezogenen Unternehmen ist ab Seite 112 unter Beteiligungen der EVN
angefihrt. Der Konsolidierungskreis (einschlieBlich der EVN AG als Muttergesellschaft) entwickelte sich im Berichtsjahr

wie folgt:

Voll- Quoten- Equity-
4. Veranderungen des Konsolidierungskreises konsolidiert konsolidiert konsolidiert Summe
30.09.2009 53 5 14 72
Neugriindungen und Erstkonsolidierungen 8 - 1 9
Entkonsolidierung -1 - - -1
30.09.2010 60 5 15 80
Neugriindungen und Erstkonsolidierungen 3 - 3
Anderung der Konsolidierungsart 1 - -1
Verschmelzung -1 - - -1
Entkonsolidierung - - -1 -1
30.09.2011 63 5 16 84
davon ausléndische Unternehmen 35 - 5 40

Im ersten Quartal 2010/11 hat die EVN gemeinsam mit dem Syndikatspartner Wiener Stadtwerke Holding AG an der Ka-
pitalerhéhung der VERBUND AG, Wien, teilgenommen. Fiir diese Zwecke wurde ab dem ersten Quartal 2010/11 die EVN
WEEYV Beteiligungs GmbH, Maria Enzersdorf, als 100,0 %-Tochter der EVN vollkonsolidiert und die WEEV Beteiligungs
GmbH, Maria Enzersdorf, an der EVN WEEV 50,0 % der Anteile halt, at Equity einbezogen.

Die evn naturkraft Beteiligungs- und Betriebs-GmbH, Maria Enzersdorf, an der EVN 100,0 % der Anteile halt, wurde im
4. Quartal 2011/11 erstmals als vollkonsolidiertes Unternehmen in den Konzernabschluss einbezogen. Diese hat im Juli
2011 13,0 % an der VERBUND-Innkraftwerke GmbH, Téging am Inn, Deutschland, erworben, welche aufgrund Vorliegen
wesentlicher Bestimmungsrechte at Equity in den Konzernabschluss der EVN einbezogen wird.

Die 49,99 %ige Beteiligung an der Shkodra Region Beteiligungsholding GmbH, Wien, einem Gemeinschaftsunternehmen
zwischen VERBUND AG und EVN, wurde im 4. Quartal 2010/11 erstmals at Equity einbezogen. Die Gesellschaft halt
nunmehr indirekt Uber die Ashta Beteiligungsverwaltung GmbH 100,0 % der Anteile an der Energji Ashta SHPK, Tirana,
Albanien (,Ashta”). Energji Ashta SHPK, die die Planung, den Bau und den Betrieb von zwei Wasserkraftwerken am
nordalbanischen Fluss Drin zum Gegenstand hat, wurde daher entkonsolidiert.

Mit Unterzeichnung des Anteilskaufvertrags am 23. Dezember 2010 erfolgte die Ubernahme der restlichen 50,0 % der Ge-
schiftsanteile an der bisher at Equity einbezogenen NOKOM NO Telekom Service Gesellschaft m.b.H, Maria Enzersdorf,
(NOKOM). NOKOM erbringt Telekommunikationsdienstleistungen an den &ffentlichen Bereich in Niederdsterreich. In
weiterer Folge fand mit dem Generalversammlungsbeschluss vom 28. Marz 2011 die Verschmelzung der NOKOM mit
der Konzerntochter Kabelsignal AG statt.
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Neben der Ubernahme der restlichen 50,0 % der Geschéftsanteile an der NOKOM im Dezember 2010, erfolgte im Juli
2011 der Erwerb von 70,0 % der Anteile an der Hydro Power Company Gorna Arda AD, Sofia, Bulgarien zu einem Kauf-
preis von 17,9 Mio. Euro, lber die gemeinsam mit dem staatlichen Stromproduzenten NEK ein Wasserkraftwerksprojekt
verfolgt wird.

Die Auswirkungen aus dem Unternehmenserwerb im Konzern-Zwischenabschluss auf die Umsatzerlése und das Ergeb-
nis nach Ertragsteuern sind unwesentlich. Aus der Bewertung der bisher gehaltenen Eigentumsanteile (Altanteile) mit
dem beizulegenden Zeitwert der NOKOM ergab sich ein Ergebniseffekt von +1,3 Mio. Euro, der im Ergebnisanteil der
at Equity einbezogenen Unternehmen enthalten ist.

Folgende Auswirkungen zum Fair Value auf die Konzern-Bilanz ergaben sich durch Unternehmenserwerbe und die damit
verbundenen Erstkonsolidierungen:

4. Auswirkungen der Unternehmenserwerbe Mio. EUR 2010/11"
Langfristige Vermdgenswerte 335
Kurzfristige Vermoégenswerte 5,8

39,2
Eigenkapital 34,6
Langfristige Schulden 4,0
Kurzfristige Schulden 0,7
1) Im Geschaftsjahr 2009/10 fand kein Unternehmenserwerb statt. 39.2

Am 22. Oktober 2010 erfolgte der Erwerb der restlichen 30,0% der Anteile an der EVN ENERTRAG Kavarna OOD,
Plovdiv, Bulgarien, die bereits bisher als vollkonsolidiertes Unternehmen in den Konzernabschluss der EVN einbezogen
wurde. Die Gesellschaft wurde in EVN Kavarna EOOD umbenannt.

5. Wahrungsumrechnung

Die einzelnen Konzerngesellschaften erfassen Geschéftsfalle in auslandischer Wahrung mit dem am Tag der jeweiligen
Transaktion gliltigen Devisenmittelkurs. Die Umrechnung der am Bilanzstichtag in Fremdwahrung bestehenden mone-
taren Vermogenswerte und Schulden erfolgt mit dem an diesem Tag gultigen Devisenmittelkurs. Daraus resultierende
Fremdwahrungsgewinne und -verluste werden erfolgswirksam erfasst.

Die Jahresabschllsse der Konzerngesellschaften in fremder Wahrung werden fiir Zwecke des Konzernabschlusses gemaf
IAS 21 nach der Methode der funktionalen Wahrung in Euro umgerechnet. Demnach werden bei den Gesellschaften, die
nicht in Euro berichten, die Vermdgenswerte und Schulden mit dem Mittelkurs zum Bilanzstichtag, die Aufwendungen
und Ertrdge mit dem Jahresdurchschnittskurs umgerechnet. Umrechnungsdifferenzen werden erfolgsneutral im Unter-
schiedsbetrag aus der Wahrungsumrechnung im Eigenkapital erfasst. Als erfolgsneutrale Wahrungsdifferenz ergab sich
eine Eigenmittelverdnderung im Geschaftsjahr 2010/11 von -2,0 Mio. Euro (Vorjahr: -0,1 Mio. Euro).

Die Zu- und Abgénge werden in séamtlichen Tabellen zu Durchschnittskursen beriicksichtigt. Verdnderungen der Devisen-
mittelkurse zum Bilanzstichtag gegentiber dem Vorjahr sowie Differenzen, die aus der Verwendung von Durchschnitts-
kursen fur die Umrechnung von Verénderungen wéhrend des Geschaftsjahres entstehen, werden in den Tabellen als
Wahrungsdifferenzen gesondert ausgewiesen.

Firmenwerte aus dem Erwerb von ausldndischen Tochterunternehmen werden unter Verwendung des Wechselkurses zum
Erwerbszeitpunkt dargestellt, dem erworbenen Unternehmen zugeordnet und mit dem Bilanzstichtagskurs umgerechnet.
Beim Ausscheiden eines ausléandischen Unternehmens aus dem Konsolidierungskreis werden diese Wahrungsdifferenzen
erfolgswirksam.
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Bilanzierungs- und Bewertungsgrundsétze

Folgende wesentliche Kurse wurden zum Bilanzstichtag fir die Wahrungsumrechnung herangezogen:

5. Wahrungsumrechnung 2010/11 2009/10

Wahrung Kurs zum Bilanzstichtag Durchschnitt" Kurs zum Bilanzstichtag Durchschnitt"
Albanische Lek 140,44000 139,79310 137,11000 137,50692
Bulgarische Lew? 1,95583 1,95583 1,95583 1,95583
Dénische Kronen 7,44170 7,45359 7,45190 744475
Kroatische Kuna 7,49950 7,40890 7,30580 7,26822
Mazedonische Denar 61,50400 61,54648 61,63630 61,41737
Polnische Zloty 4,40500 4,02738 3,98470 4,05782
Russische Rubel 43,35000 41,01365 41,69230 40,94292
Serbische Denar 101,17320 103,17708 105,10320 99,82690

1) Durchschnitt der Monatsultimos
2) Der Kurs wurde durch die bulgarische Gesetzgebung fixiert.

Bilanzierungs- und Bewertungsgrundsatze

6. Immaterielle Vermdgenswerte

Bei Unternehmenserwerben geméf IFRS 3 kénnen sich Differenzen zwischen den Anschaffungskosten und dem (anteiligen)
neubewerteten Eigenkapital ergeben. Entsteht ein negativer Unterschiedsbetrag, so sind Anschaffungskosten und Kauf-
preisallokation nochmals zu tberpriifen. Besteht die negative Differenz weiterhin, so erfolgt ihre Erfassung erfolgswirksam.
Positive Differenzen miinden in einem Firmenwert (zur allgemeinen Behandlung bzw. Werthaltigkeit von Firmenwerten
sieche 3. Konsolidierungsmethoden bzw. 21. Vorgehensweise bei und Auswirkungen von Werthaltigkeitspriifungen).

Erworbene immaterielle Vermégenswerte werden mit ihren Anschaffungskosten und, sofern ihre Nutzungsdauer nicht als
unbestimmbar klassifiziert wird, vermindert um planméBige lineare Abschreibungen sowie allfallige Wertminderungen
bilanziert. Bei bestimmbarer, begrenzter Nutzungsdauer erfolgt die Abschreibung entsprechend der jeweiligen
voraussichtlichen Nutzungsdauer. Diese entspricht einem Zeitraum von drei bis acht Jahren fiir Software und von drei
bis 40 Jahren flir Rechte. Im Rahmen von Unternehmenserwerben aktivierte Kundenbeziehungen, fir die aufgrund einer
etwaigen Marktliberalisierung eine Nutzungsdauer bestimmbar ist, werden planmaBig linear tber finf bis 15 Jahre ab-
geschrieben. Die voraussichtlichen Nutzungsdauern und Abschreibungsverldufe werden mittels Schatzungen hinsichtlich
des Zeitraums und der Verteilung der Mittelzufliisse aus den korrespondierenden immateriellen Vermdgenswerten im
Zeitablauf festgelegt. Immaterielle Vermégenswerte mit unbestimmbarer Nutzungsdauer werden zu Anschaffungskosten
bewertet und jéhrlich auf ihre Werthaltigkeit Gberprift (siehe 21. Vorgehensweise bei und Auswirkungen von Werthaltig-
keitspriifungen), sind in der EVN allerdings unwesentlich.

Im Zuge der Aktivierung selbst erstellter immaterieller Vermogenswerte ist auf die Erflllung der Voraussetzungen fir
eine Aktivierung gemaB IAS 38 zu achten, die zwischen Forschungs- und Entwicklungsaufwendungen unterscheiden. Es
wurden wie im Vorjahr mangels Erfillung der Ansatzkriterien keine Entwicklungsausgaben aktiviert.

Dienstleistungskonzessionen geméf IFRIC 12 werden als immaterieller Vermogenswert eingestuft. Die Aufwendungen
und Ertrdge werden nach dem Leistungsfortschritt (Percentage-of-Completion-Methode) mit dem beizulegenden Zeit-
wert der Gegenleistung erfasst. Der Leistungsfortschritt wird nach der Cost-to-Cost-Methode ermittelt.

7. Sachanlagen

Sachanlagen werden mit ihren Anschaffungs- bzw. Herstellungskosten, vermindert um planmaBige lineare Abschreibun-
gen sowie Wertminderungen, bilanziert. Sofern die Verpflichtung besteht, eine Sachanlage zum Ende ihrer Nutzungs-
dauer stillzulegen oder rlickzubauen oder einen Standort wiederherzustellen, umfassen die Anschaffungs- bzw. Herstel-
lungskosten auch die geschéatzten aufzuwendenden Abbruch- und Entsorgungskosten. Der Barwert der zukiinftig dafur
anfallenden Zahlungen wird zusammen mit den Anschaffungs- bzw. Herstellungskosten aktiviert und in gleicher Hohe als
Rickstellung passiviert. Die Herstellungskosten selbst erstellter Anlagen umfassen neben den Material- und Fertigungs-
einzelkosten auch angemessene Material- und Fertigungsgemeinkosten.
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Laufende Wartungskosten im Rahmen von Instandhaltungen von Sachanlagen werden, sofern die Wesensart des Vermo-
genswerts dadurch nicht verandert und kiinftig kein zusatzlicher wirtschaftlicher Nutzen zuflieBen wird, erfolgswirksam
erfasst. Eine nachtragliche Aktivierung als Teil der Anschaffungs- bzw. Herstellungskosten erfolgt dann, wenn durch die
MaBnahme Wertsteigerungen erzielt werden.

Erstreckt sich die Bauphase von Sachanlagen lber einen langeren Zeitraum, spricht man von ,qualifizierten Vermdégens-
werten”, fiir welche die bis zur Fertigstellung anfallenden Fremdkapitalzinsen geméaf IAS 23 als Bestandteil der Herstel-
lungskosten aktiviert werden. Den Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden der EVN entsprechend entsteht aus einem
Projekt nur dann ein qualifizierter Vermégenswert, wenn die Errichtungsdauer mindestens zwélf Monate betragt.

Sachanlagen werden ab dem Zeitpunkt ihrer Inbetriebnahmebereitschaft abgeschrieben. Die planméaBigen Abschrei-
bungen der abnutzbaren Sachanlagen erfolgen linear und orientieren sich an den voraussichtlich zu erwartenden wirt-
schaftlichen Nutzungsdauern der jeweiligen Anlagen bzw. deren Komponenten. Die wirtschaftlichen sowie technischen
Nutzungsdauern werden zu jedem Bilanzstichtag liberprift und gegebenenfalls angepasst.

Den planméBig linearen Abschreibungen liegen folgende konzerneinheitliche Nutzungsdauern zugrunde:

7. Erwartete Nutzungsdauer von Sachanlagen Jahre
Gebaude 10-50
Leitungen 15-50
Maschinen 10-33
Zahler 5-40
Betriebs- und Geschéftsausstattung 3-25

Werden Sachanlagen verkauft, wird bei Beschlussfassung und Vorliegen der Voraussetzungen gemaf IFRS 5 der Vermo-
genswert als ,zu VerduBerungszwecken gehalten” klassifiziert und, soweit erforderlich, auf den VerduBerungswert ab-
zliglich noch anfallender VerduBerungskosten abgewertet und in der Folge bis zum Verkaufszeitpunkt nicht weiter abge-
schrieben. Die Kriterien des IFRS 5 werden wie im Vorjahr von keinem Vermdgenswert des Sachanlagevermégens erfiillt.

Bei Anlagenabgéangen werden die Anschaffungs- bzw. Herstellungskosten und die kumulierten Abschreibungen in den
Blichern als Abgang ausgewiesen, die Differenz zwischen dem NettoverduBerungserlés und dem Buchwert wird erfolgs-
wirksam in den sonstigen betrieblichen Ertrdgen oder Aufwendungen erfasst.

8. At Equity einbezogene Unternehmen

At Equity einbezogene Unternehmen werden zunachst mit ihren Anschaffungskosten, in den Folgeperioden mit ihrem
fortgeschriebenen anteiligen Nettovermégen zuzliglich etwaiger Firmenwerte bilanziert. Dabei werden die Buchwerte
jéhrlich um anteilige Ergebnisse, ausgeschiittete Dividenden, sonstige Eigenkapitalverdanderungen sowie um fort-
geschriebene Fair-Value-Anpassungen aus einem vorangegangenen Unternehmenserwerb erhéht bzw. vermindert. Im
Beteiligungsbuchwert enthaltene Firmenwerte werden gemaf IFRS 3 nicht planmé&Big abgeschrieben und gemaB IAS 28
weder gesondert ausgewiesen noch gemaf IAS 36 jahrlich auf Werthaltigkeit getestet. Es wird jeweils zum Bilanzstichtag
geprlft, ob interne oder externe Indikatoren fiir Wertminderungen vorliegen. Wenn solche vorliegen, so ist fiir at Equity
einbezogene Unternehmen ein Werthaltigkeitstest nach MaBBgabe von IAS 36 durchzuflihren (siehe Erlauterung 21. Vor-
gehensweise bei und Auswirkungen von Werthaltigkeitsprifungen).

9. Finanzinstrumente
Ein Finanzinstrument ist ein Vertrag, der gleichzeitig bei dem einen Unternehmen zu einem finanziellen Vermdgenswert
und bei dem anderen Unternehmen zu einer finanziellen Schuld oder einem Eigenkapitalinstrument fihrt.

Originére Finanzinstrumente

Bei EVN werden folgende Bewertungskategorien angewendet:

— Zur VerauBerung verfligbare finanzielle Vermégenswerte (available for sale, ,AFS”)

- Kredite und Forderungen (loans and receivables, ,LAR")

- Finanzielle Vermégenswerte, die als erfolgswirksam zum beizulegenden Wert bewertet eingestuft wurden
(designated at fair value through profit or loss, ,@FVTPL")

Zu Handelszwecken gehaltene Finanzinstrumente (held for trading, ,,HFT")

Zu fortgeflhrten Anschaffungskosten bewertete finanzielle Schulden (financial liabilities at amortised cost, ,FLAC")
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Die von IFRS 7 fir die Anhangsangaben geforderte Unterteilung der origindren Finanzinstrumente in Klassen — und die
dazugehdrigen Bewertungskategorien - stellt sich bei EVN wie folgt dar:

9. Klassen und Bewertungskategorien originédrer Finanzinstrumente Bewertungskategorie

Langfristige Vermdgenswerte

Sonstige Beteiligungen

Beteiligungen an verbundenen Unternehmen AFS
Andere Beteiligungen AFS
Ubrige langfristige Vermdgenswerte

Wertpapiere @FVTPL
Ausleihungen LAR
Forderungen und Abgrenzungen aus Leasinggeschéften LAR
Forderungen aus derivativen Geschéften Hedge Accounting

Kurzfristige Vermdégenswerte

Kurzfristige Forderungen und iibrige kurzfristige Vermégenswerte

Forderungen LAR
Forderungen aus derivativen Geschaften Hedge Accounting
Wertpapiere HFT
Liquide Mittel

Kassenbestéande und Guthaben bei Kreditinstituten LAR

Langfristige Schulden
Langfristige Finanzverbindlichkeiten

Anleihen FLAC
Bankdarlehen FLAC
Ubrige langfristige Verbindlichkeiten

Pachtverbindlichkeiten FLAC
Abgrenzungen aus Finanztransaktionen FLAC
Sonstige Ubrige Verbindlichkeiten FLAC
Verbindlichkeiten aus derivativen Geschéften Hedge Accounting

Kurzfristige Schulden

Kurzfristige Finanzverbindlichkeiten FLAC
Lieferantenverbindlichkeiten FLAC
Ubrige kurzfristige Verbindlichkeiten

Ubrige finanzielle Verbindlichkeiten FLAC
Verbindlichkeiten aus derivativen Geschéaften Hedge Accounting

Originare Finanzinstrumente werden in der Konzern-Bilanz angesetzt, wenn EVN ein vertragliches Recht zusteht, Zah-
lungsmittel oder andere finanzielle Vermogenswerte von einer anderen Partei zu erhalten. Marktibliche Kaufe und Ver-
kaufe werden grundsétzlich zum Erfullungstag bilanziert.

Der erstmalige Ansatz erfolgt zum beizulegenden Zeitwert zuzliglich der Transaktionskosten. Die Folgebewertung erfolgt
gemél der Zuordnung zu den oben angeflihrten Bewertungskategorien, fiir die jeweils unterschiedliche Bewertungsre-
geln gelten. Diese werden bei der Erlduterung der einzelnen Bilanzpositionen beschrieben.

Derivative Finanzinstrumente
Zu den bei EVN eingesetzten derivativen Finanzinstrumenten zahlen Swaps, Optionen, Forwards und Futures.

Derivative Finanzinstrumente werden bei Vertragsabschluss mit ihren Anschaffungskosten angesetzt und in den Folgepe-
rioden mit dem Zeitwert bewertet. Der Marktwert von derivativen Finanzinstrumenten wird durch &ffentliche Notierung,
Angaben von Banken oder mithilfe finanzmathematischer Bewertungsmethoden ermittelt. Ihr Ausweis erfolgt unter den
tbrigen (kurz- bzw. langfristigen) Vermégenswerten bzw. tibrigen (kurz- bzw. langfristigen) Verbindlichkeiten.
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Bei Derivativen, die in einem Sicherungszusammenhang stehen, bestimmt sich die Bilanzierung von Veranderungen des
beizulegenden Zeitwerts nach der Art des Sicherungsgeschéfts.

Die Marktbewertungen von derivativen Finanzinstrumenten, die geméaB3 IAS 39 als Cash-Flow-Hedge-Instrumente zu
klassifizieren sind, werden ergebnisneutral im Eigenkapital in die Bewertungsriicklage gemaB IAS 39 eingebucht. Bei
Realisierung des Sicherungsgeschéfts erfolgt die ergebniswirksame Erfassung.

Bei Fair Value Hedges wird die Bewertung des Grundgeschafts um den Betrag, der der Marktbewertung des abgesicherten
Risikos entspricht, ergebniswirksam angepasst. Die Ergebnisse werden in der Regel in jenem Posten der Konzern-Gewinn-
und-Verlust-Rechnung ausgewiesen, in dem auch das gesicherte Grundgeschéft abgebildet wird. Die Wertschwankungen
der Sicherungsgeschafte werden im Wesentlichen durch die Wertschwankungen der gesicherten Geschafte ausgeglichen.

Zur wirtschaftlichen Begrenzung und Steuerung von bestehenden Fremdwahrungs- und Zinsanderungsrisiken im Finanz-
bereich setzt EVN vor allem Wahrungs- und Zinsswaps ein.

Zur Reduktion der Risiken im Energiebereich, die aus der Anderung von Rohstoff- und Produktpreisen im Beschaffungs-
bereich und bei Stromgeschaften entstehen, werden Swaps, Futures und Forwards eingesetzt.

Die von EVN abgeschlossenen Forward- und Futurevertrdge zum Kauf oder Verkauf von Strom und CO,-Zertifikaten wer-
den zur Sicherung der Einkaufspreise fiir erwartete Stromlieferungen bzw. CO,-Zertifikate sowie der Verkaufspreise fiir
die geplante Stromproduktion abgeschlossen. Da sie zu einer physischen Erfiillung fihren, handelt es sich hierbei nicht
um derivative Finanzinstrumente im Sinne des IAS 39, sondern um schwebende Einkaufs- und Verkaufsvertrage, die nach
den Vorschriften von IAS 37 auf drohende Verluste aus schwebenden Geschéften untersucht werden.

10. Sonstige Beteiligungen

Die Position der sonstigen Beteiligungen umfasst Anteile an verbundenen Unternehmen, die mangels Wesentlichkeit
nicht in den Konzernabschluss einbezogen werden sowie andere Beteiligungen mit einer Beteiligungsquote von unter
20,0 %, soweit diese nicht at Equity einbezogen werden. Diese sind der Kategorie ,AFS” zugeordnet.

Der Wertansatz in der Konzern-Bilanz erfolgt grundsatzlich zum beizulegenden Zeitwert. Dieser wird — soweit als méglich —
auf Basis von Bérsekursen ermittelt. Wenn die Ableitung des beizulegenden Zeitwerts anhand vergleichbarer Transaktionen
fur die entsprechende Periode nicht mdglich ist und auf eine Bewertung mittels Diskontierung der erwarteten Cash Flows
aufgrund nicht verlasslich ermittelbarer Cash Flows verzichtet wurde, werden die Anschaffungskosten abziiglich Wertmin-
derungen angesetzt.

Unrealisierte Gewinne und Verluste werden erfolgsneutral im Eigenkapital erfasst. Bei einer nachhaltigen Verschlechte-
rung des Werts werden Abschreibungen vorgenommen. Bei VerduBerung wird der bisher im Eigenkapital erfolgsneutral
erfasste unrealisierte Gewinn bzw. Verlust ergebniswirksam ausgewiesen.

11. Ubrige langfristige Vermdgenswerte

Wertpapiere des librigen langfristigen Vermdgens werden beim erstmaligen Ansatzals ,@FVTPL" klassifiziert. Sie werdenim
Zugangszeitpunkt mit ihren Anschaffungskosten erfasst und in den Folgeperioden mit ihrem Marktwert zum Bilanzstich-
tag angesetzt. Marktwertdnderungen werden ergebniswirksam in der Konzern-Gewinn-und-Verlust-Rechnung erfasst.

Ausleihungen werden der Kategorie ,LAR" zugeordnet, die Bilanzierung erfolgt bei verzinslichen zu fortgeschriebenen
Anschaffungskosten, unverzinsliche und niedrig verzinsliche Ausleihungen werden zu Barwerten bilanziert. Allen erkenn-
baren Risiken wird durch entsprechende Wertberichtigungen Rechnung getragen.

Die Forderungen und Abgrenzungen aus Leasinggeschaften stammen aus dem internationalen Projektgeschaft des
Umweltbereichs, das gemé&fB IAS 17 in Verbindung mit IFRIC 4 als Finanzierungsleasinggeschéft eingestuft wird (siehe
Erlduterung 22. Leasing- und Pachtgegensténde).

Die Forderungen aus derivativen Geschaften werden zum beizulegenden Zeitwert bewertet. Gewinne und Verluste, die

aus Wertdnderungen von derivativen Finanzinstrumenten resultieren, werden entweder ergebniswirksam in der Konzern-
Gewinn-und-Verlust-Rechnung oder erfolgsneutral im Eigenkapital erfasst (sieche Erlduterung 9. Finanzinstrumente).
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Die Bewertung der Primarenergiereserven und der sonstigen tbrigen langfristigen Vermdgenswerte erfolgt mit den An-
schaffungs- bzw. Herstellungskosten oder dem niedrigeren NettoverauBerungswert am Bilanzstichtag.

12. Vorrate

Die Bewertung der Vorréte erfolgt mit den Anschaffungs- bzw. Herstellungskosten oder dem niedrigeren Nettover-
duBerungswert am Bilanzstichtag. Dieser ergibt sich bei marktgangigen Vorréten aus dem aktuellen Marktpreis und bei
anderen Vorraten aus den geplanten Erlésen abziiglich noch anfallender Herstellungskosten. Fiir Bestandsrisiken, die
sich aus der Lagerdauer bzw. aus der verminderten Verwertbarkeit ergeben, werden erfahrungsgeméBe Wertabschlage
berlicksichtigt. Die Ermittlung des Einsatzes der Primérenergievorrate und der Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe erfolgt nach
einem gleitenden Durchschnittspreisverfahren.

Die geméal3 Emissionszertifikategesetz gratis zugeteilten Emissionszertifikate werden aufgrund der Ablehnung von IFRIC
3 durch die EU-Kommission auf Basis von IAS 20 und IAS 38 mit Anschaffungskosten von null bilanziert. Fir notwendige
Beschaffungen erfolgt die Bilanzierung zu Anschaffungskosten, fiir Zufilhrungen zu Rickstellungen aufgrund allfalliger
Unterdeckungen mit dem Zeitwert zum Bilanzstichtag. In der Konzern-Gewinn-und-Verlust-Rechnung sind im Material-
aufwand nur Aufwendungen enthalten, die durch eine zu geringe Zuteilung bedingt sind.

13. Forderungen

Kurzfristige Forderungen werden grundséatzlich mit den fortgefiihrten Anschaffungskosten, welche den Anschaffungs-
kosten abzliglich Wertminderungen fiir deren erwartete uneinbringliche Bestandteile entsprechen, bilanziert. Forderun-
gen, fir die ein potenzieller Wertminderungsbedarf besteht, werden anhand vergleichbarer Ausfallsrisikoeigenschaften
(insbesondere der AuBenstandsdauer) gruppiert, gemeinsam auf Werthaltigkeit getestet und gegebenenfalls ergebnis-
wirksam wertberichtigt. Die Wertminderungen, welche in Form von Einzelwertberichtigungen tber Wertberichtigungs-
konten vorgenommen werden, tragen den erwarteten Ausfallsrisiken hinreichend Rechnung; konkrete Ausfélle fihren zur
Ausbuchung der betreffenden Forderungen.

Die fortgefiihrten Anschaffungskosten, gegebenenfalls abziglich der erfassten Wertminderungen, kénnen als angemes-
sene Schatzwerte des Tageswerts betrachtet werden, weil iberwiegend eine Restlaufzeit von unter einem Jahr besteht.

Ausnahmen bilden die derivativen Finanzinstrumente, die zu Marktwerten bilanziert werden, sowie die zu Stichtagskursen
bewerteten Fremdwahrungsposten.

14. Wertpapiere
Die Bewertung der kurzfristigen Wertpapiere, die als ,HFT" eingestuft werden, erfolgt zum Marktwert. Anderungen des
Marktwerts werden sofort in der Konzern-Gewinn-und-Verlust-Rechnung erfasst.

15. Liquide Mittel
Unter den liquiden Mitteln sind flissige Mittel zur kurzfristigen Veranlagung der freien Liquiditat zusammengefasst. Diese
werden zu Tageswerten angesetzt. Bestande in Fremdwahrung werden zu Stichtagskursen umgerechnet.

16. Eigenkapital

In Abgrenzung zum Fremdkapital ist Eigenkapital gemaf dem IFRS-Rahmenkonzept definiert als , Residualanspruch an
den Vermdgenswerten des Konzerns nach Abzug aller Schulden”. Das Eigenkapital ergibt sich somit als RestgréBe aus
Vermodgenswerten und Schulden.

Die von der EVN gehaltenen eigenen Anteile werden entsprechend den Regelungen des IAS 32 nicht als Wertpapiere
ausgewiesen, sondern in Hohe der Anschaffungskosten der erworbenen eigenen Anteile offen von den Gewinnrlcklagen
abgesetzt. Gewinne und Verluste, die aus dem erneuten Verkauf eigener Anteile im Vergleich zu deren Anschaffungs-
kosten entstehen, erhéhen oder vermindern die Kapitalriicklagen.

In den direkt im Eigenkapital erfassten Ergebnissen nach Ertragsteuern werden bestimmte erfolgsneutrale Verdnderungen
des Eigenkapitals sowie die jeweils darauf entfallenden latenten Steuern erfasst. Dies betrifft etwa den Unterschiedsbetrag
aus der Wahrungsumrechnung, die unrealisierten Gewinne bzw. Verluste aus der Marktbewertung von marktgéngigen Wert-
papieren und den effektiven Teil der Marktwertanderung von Cash-Flow-Hedge-Transaktionen. Weiters ist in dieser Position
die anteilige Ubernahme der Bewertungsriicklage gemaB IAS 39 der at Equity einbezogenen Unternehmen enthalten.
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17. Riickstellungen

Riickstellungen fiir Pensionen und pensionsahnliche Verpflichtungen

Aufgrund einer Betriebsvereinbarung besteht fiir die EVN AG die Verpflichtung, Mitarbeitenden, die bis 31. Dezember
1989 in das Unternehmen eingetreten sind, ab dem Zeitpunkt ihrer Pensionierung einen Pensionszuschuss zu gewéh-
ren. Diese Verpflichtung besteht auch fiir jene Mitarbeitenden, die im Zuge der Einbringung des Strom- und Gasnetzes
nunmehr in der EVN Netz beschéftigt sind. Die Hohe dieser Pension ist grundsatzlich leistungsorientiert und bemisst
sich nach Dauer der Betriebszugehérigkeit sowie nach Hohe des Bezugs zum Pensionierungszeitpunkt. Dariiber hinaus
werden jedenfalls von EVN und in der Regel auch von den Mitarbeitenden selbst Beitrdge an die EVN-Pensionskasse
geleistet, wobei die daraus resultierenden Anspriiche vollstandig auf die Pensionsleistungen angerechnet werden. Die
Verpflichtungen der EVN sowohl gegentlber Pensionisten als auch gegenliber Anwartschaftsberechtigten werden somit
zum Teil durch Riickstellungen fiir Pensionen und ergénzend dazu durch beitragsorientierte Leistungen der EVN-Pensi-
onskasse abgedeckt.

Fir die ab 1. Janner 1990 eingetretenen Mitarbeitenden wurde anstelle der betrieblichen Zuschusspension ein beitrags-
orientiertes Pensionsmodell geschaffen, das im Rahmen der EVN-Pensionskasse finanziert wird. Die Veranlagung des
Pensionskassenvermégens erfolgt durch die EVN-Pensionskasse vorwiegend in verschiedenen Investmentfonds unter
der Beachtung des Pensionskassengesetzes. Fiir einzelne Mitarbeitende bestehen weiters vertragliche Pensionszusagen,
die die EVN unter bestimmten Voraussetzungen verpflichten, Pensionszahlungen zu leisten.

Die Riickstellung fiir pensionsahnliche Verpflichtungen betrifft Strom- und Gasdeputatsverpflichtungen aus Anwartschaf-
ten von aktiven Mitarbeitenden sowie laufende Anspriiche pensionierter Mitarbeitender und Mitbegiinstigter.

Die Bewertung der Riickstellungen fiir Pensionen und pensionséhnliche Verpflichtungen erfolgt nach dem Anwartschafts-
barwertverfahren (,Projected-Unit-Credit-Methode”). Dabei werden die voraussichtlich zu erbringenden Versorgungs-
leistungen entsprechend der Aktivzeit der Mitarbeitenden unter Beriicksichtigung kiinftig zu erwartender Gehalts- und
Pensionssteigerungen bis zum Pensionsantritt verteilt.

Die Riickstellungsbetrdge werden von einem Aktuar zum jeweiligen Abschlussstichtag in Form versicherungsmathema-
tischer Gutachten ermittelt. Die Berechnungsgrundlagen sind in Erlduterung 40. Langfristige Riickstellungen angefiihrt.
Versicherungsmathematische Gewinne und Verluste werden, soweit diese 10,0 % des hoheren Betrags aus dem Verpflich-
tungsumfang und dem Zeitwert des Planvermdgens nicht tbersteigen, nicht erfolgswirksam angesetzt werden.

Fur die Riickstellung fiir Pensionen wurden wie im Vorjahr die biometrischen Rechnungsgrundlagen nach den &sterreichi-
schen Pensionsversicherungstafeln ,,Rechnungsgrundlagen AVO 2008-P — Rechnungsgrundlagen fiir die Pensionsversi-
cherung — Pagler & Pagler” errechnet.

Sowohl der Dienstzeitaufwand als auch der Zinsanteil der Zufiihrung zur Riickstellung werden im Personalaufwand aus-
gewiesen.

Riickstellung fiir Abfertigungen

Aufgrund gesetzlicher Verpflichtungen erhalten Mitarbeitende Gsterreichischer Konzerngesellschaften, die vor dem
1. Janner 2003 ihr Arbeitsverhaltnis begonnen haben, im Kindigungsfall bzw. zum Pensionsantrittszeitpunkt eine einma-
lige Abfertigung. Diese ist von der Anzahl der Dienstjahre und dem im Abfertigungsfall maBgeblichen Bezug abhéngig.

In Bulgarien und Mazedonien haben Mitarbeitende zum Zeitpunkt ihrer Pensionierung Anspruch auf eine Abfertigung,
deren Hohe in Abhéangigkeit von der Betriebszugehdrigkeit ermittelt wird. Hinsichtlich ihrer Abfertigungsanspriiche be-
stehen fur die anderen Mitarbeitenden der EVN je nach den rechtlichen, wirtschaftlichen und steuerlichen Gegeben-
heiten des jeweiligen Landes &hnliche Systeme der Mitarbeitersicherung.

Die Ruckstellung fir Abfertigungen wurde gemaB versicherungsmathematischer Berechnungen gebildet. Die Bewertung
erfolgte anhand derselben Berechnungsgrundlagen wie fir die Rickstellungen fir Pensionen und pensionséhnliche Ver-

pflichtungen (Berechnungsgrundlagen siehe Erlauterung 40. Langfristige Riickstellungen).

Versicherungsmathematische Gewinne und Verluste werden, soweit diese 10,0% des héheren Betrags aus dem
Verpflichtungsumfang und dem Zeitwert des Planvermdgens nicht tibersteigen, nicht erfolgswirksam erfasst.
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Bei Mitarbeitenden &sterreichischer Gesellschaften, deren Dienstverhéltnis nach dem 31. Dezember 2002 begonnen hat,
wurde die Verpflichtung der einmaligen Abfertigungszahlung in ein beitragsorientiertes System tibertragen. Die Zahlun-
gen an die externe Mitarbeitervorsorgekasse werden im Personalaufwand erfasst.

Sonstige Riickstellungen

Die sonstigen Riickstellungen berticksichtigen sémtliche am Bilanzstichtag erkennbaren rechtlichen oder faktischen Ver-
pflichtungen gegentiiber Dritten aufgrund von Ereignissen der Vergangenheit, die der Héhe und/oder dem Eintrittszeit-
punkt nach ungewiss sind. Hierbei muss die Hohe der Verpflichtung zuverlassig geschétzt werden kénnen. Sofern eine
solche zuverldssige Schatzung nicht méglich ist, unterbleibt die Riickstellungsbildung. Die Riickstellungen werden mit
dem abgezinsten Erfilllungsbetrag angesetzt. Die Bewertung erfolgt mit dem erwarteten Wert bzw. mit dem Betrag, der
tber die hochste Eintrittswahrscheinlichkeit verfligt.

Fur Jubildumsgeldverpflichtungen, die aufgrund kollektivvertraglicher Regelungen bzw. Betriebsvereinbarungen beste-
hen, wurde unter Zugrundelegung derselben RechnungsgréBen wie fir Riickstellungen fiir Pensionen und pensionséhn-
liche Verpflichtungen vorgesorgt.

Entsorgungs- und Wiederherstellungsverpflichtungen fiir rechtliche und faktische Verpflichtungen werden mit dem Bar-
wert der zu erwartenden zukiinftigen Kosten angesetzt. Anderungen in den Schatzungen der Kosten oder im Zinssatz
werden gegen den Buchwert des zugrunde liegenden Vermégenswerts erfasst. Wenn die Abnahme der Riickstellung den
Buchwert des Vermdgenswerts Ubersteigt, wird der Unterschiedsbetrag erfolgswirksam erfasst.

Drohverlustriickstellungen werden fiir erwartete Verluste aus sogenannten ,belasteten” Vertrdgen gemafB I1AS 37 ge-
bildet. Sie werden in Héhe des unvermeidbaren Ressourcenabflusses angesetzt. Dies ist der geringere Betrag aus der
Erflllung des Vertrags und allfalliger Kompensationszahlungen bei Nichterfillung.

18. Schulden

Die Schulden werden — mit Ausnahme jener aus derivativen Finanzinstrumenten bzw. jener im Zusammenhang mit Hedge
Accounting - zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bilanziert (siehe Erlauterung 9. Finanzinstrumente). Geldbeschaffungs-
kosten sind Teil der fortgeflihrten Anschaffungskosten. Langfristige Schulden werden unter Anwendung der Effektivzins-
methode verzinst.

Im Bereich der Finanzverbindlichkeiten erfolgt ein Ausweis der endfalligen Finanzverbindlichkeiten mit einer Restlaufzeit
von Uber einem Jahr im langfristigen Bereich, mit einer Restlaufzeit von unter einem Jahr im kurzfristigen Bereich. Bei
Finanzverbindlichkeiten mit laufenden Tilgungen unterbleibt eine laufende Umgliederung des kurzfristigen Teils (Informa-
tionen zu den Restlaufzeiten siehe Erlduterung 38. Langfristige Finanzverbindlichkeiten).

Vereinnahmte Baukosten- und Investitionszuschiisse mindern die Anschaffungs- bzw. Herstellungskosten der entspre-
chenden Vermégenswerte nicht und werden daher unter analoger Anwendung von IAS 20 auf der Passivseite der
Konzern-Bilanz ausgewiesen.

Vereinnahmte Baukostenzuschiisse — das sind Beitrége der Kunden zu bereits getatigten Investitionen in das vorgelagerte
Netz — stellen wirtschaftlich eine Gegenposition zu den Anschaffungskosten dieser Sachanlagen dar. Die Gewahrung
von Investitionszuschiissen impliziert in der Regel eine den gesetzlichen Bestimmungen entsprechende und bescheid-
mé&Big festgesetzte Betriebsflihrung. Sowohl Baukosten- als auch Investitionszuschiisse werden tber die durchschnittliche
Nutzungsdauer der zugehérigen Sachanlagen linear aufgelést.

19. Ertragsrealisierung

Umsatzrealisierung (allgemein)

Erlése aus dem Endkundengeschaft werden zum Bilanzstichtag zum Teil mit Unterstiitzung statistischer Verfahren aus den
Kundenabrechnungssystemen ermittelt und in Bezug auf die in der Periode gelieferten Energie- bzw. Wassermengen
abgegrenzt. Umséatze werden dann als Erlose erfasst, wenn gegeniiber dem Kunden eine abrechenbare Leistung erbracht
wurde.

Zinsertrage werden zeitproportional unter Beriicksichtigung der Effektivverzinsung des Aktivums realisiert. Dividenden-
ertrage werden mit der Entstehung des Rechtsanspruchs auf Zahlung erfasst.
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Durch IFRIC 18 wird die Bilanzierung von Geschaftsfallen geregelt, bei denen ein Unternehmen von seinem Kunden
einen Vermodgenswert bzw. die Finanzmittel fir die Anschaffung oder Herstellung eines solchen erhélt, um ihm im Ge-
genzug einen Netzanschluss oder einen dauerhaften Zugang zu einer Versorgung mit Glitern oder Dienstleistungen zu
verschaffen. Der Ausweis der Auflésungsbetrdge aus der passivischen Abgrenzung der erhaltenen Baukostenzuschiisse
erfolgt bei EVN in den sonstigen betrieblichen Ertragen.

Auftragsfertigung

Forderungen fir Projektgeschafte (insbesondere BOOT-Modelle — Build. Own. Operate. Transfer.) und die damit in Zu-
sammenhang stehenden Umsatze werden nach MaBgabe des jeweiligen Anarbeitungsgrads (,Percentage-of-Comple-
tion-Methode"”) erfasst. Projekte sind dadurch gekennzeichnet, dass sie auf Basis von individuellen Vertragsbedingun-
gen mit fixen Preisen vereinbart werden. Der Anarbeitungsgrad wird durch die ,Cost-to-Cost-Methode” festgelegt.
Dabei werden Umsétze und Auftragsergebnisse im Verhaltnis der tatsachlich angefallenen Herstellungskosten zu den
erwarteten Gesamtkosten erfasst. Zuverldssige Schatzungen der Gesamtkosten der Auftrage, der Verkaufspreise und
der tatsachlich angefallenen Kosten sind verflgbar. Verdnderungen der geschatzten Gesamtauftragskosten und daraus
maoglicherweise resultierende Verluste werden in der Periode ihres Entstehens erfolgswirksam erfasst. Fir technologische
und finanzielle Risiken, welche wahrend der verbleibenden Laufzeit des Projekts eintreten konnen, wird je Auftrag eine
Einzeleinschatzung vorgenommen und ein entsprechender Betrag in den erwarteten Gesamtkosten angesetzt. Drohende
Verluste aus der Bewertung von nicht abgerechneten Projekten werden sofort als Aufwand erfasst. Drohende Verluste
werden realisiert, wenn wahrscheinlich ist, dass die gesamten Auftragskosten die Auftragserldse Ubersteigen werden.

20. Ertragsteuern und latente Steuern

Der fiir die Berichtsperiode in der Konzern-Gewinn-und-Verlust-Rechnung ausgewiesene Ertragsteueraufwand umfasst
die fir vollkonsolidierte Gesellschaften aus deren steuerpflichtigem Einkommen und dem jeweils anzuwendenden Er-
tragsteuersatz errechnete laufende Ertragsteuer sowie die Veranderung der latenten Steuerschulden und -anspriiche.

Fir die laufenden Ertragsteuern wurden folgende Ertragsteuersatze angewendet:

20. Ertragsteuersatze % 2010/11 2009/10
Unternehmenssitz

Osterreich 25,0 25,0
Albanien 10,0 10,0
Bulgarien 10,0 10,0
Danemark 25,0 25,0
Deutschland 30,0 30,0
Estland” 21,0 21,0
Kroatien 20,0 20,0
Litauen 15,0 15,0
Mazedonien? 10,0 10,0
Montenegro 9,0 9,0
Polen 19,0 19,0
Rumanien 10,0 -
Russland 20,0 20,0
Serbien 10,0 10,0
Slowenien 20,0 20,0
Turkei 20,0 20,0
Zypern 10,0 10,0

1) Die Besteuerung von Unternehmensgewinnen erfolgt erst bei Ausschittung an die Gesellschafter. Im Unternehmen thesaurierte Gewinne werden nicht besteuert.
2) Die Besteuerung von Unternehmensgewinnen erfolgt erst bei Ausschiittung an die Gesellschafter. Im Unternehmen thesaurierte Gewinne werden nicht besteuert.
Weiters ist Steuer fur nicht abzugsfahige Aufwendungen jahrlich zu entrichten.

In Mazedonien unterliegen nur ausgeschiittete Gewinne der Kérperschaftsteuer in Héhe von 10,0 %. Nicht ausgeschiit-
tete Gewinne werden nicht besteuert. Unabhédngig von der Ausschiittung unterliegen steuerlich nicht abzugsfahige
Aufwendungen jedoch jedenfalls einer jéhrlichen Besteuerung.
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Mit dem Steuerreformgesetz 2005 wurde vom &sterreichischen Gesetzgeber die Méglichkeit zur Bildung steuerlicher Un-
ternehmensgruppen geschaffen. Die EVN macht durch die Bildung von fiinf Gruppen davon Gebrauch. Die EVN AG be-
findet sich in einer Unternehmensgruppe mit der NO Landes-Beteiligungsholding GmbH, St.Pélten, als Gruppentrager.
Die steuerlichen Ergebnisse der diesen Gruppen zugehérigen Gesellschaften wurden dem jeweiligen lbergeordneten
Gruppenmitglied bzw. dem Gruppentréger zugerechnet. Zum Ausgleich fiir die weitergereichten steuerlichen Ergebnisse
wurde in den Gruppenvertrdgen eine Steuerumlage vereinbart, die sich an der , Stand-Alone-Methode” orientiert.

Zukiinftige Steuersatzanderungen werden berlcksichtigt, wenn sie zum Zeitpunkt der Erstellung des Konzernabschlusses
bereits gesetzlich beschlossen waren.

Die Berechnung der latenten Steuern erfolgt nach der , Liability-Methode” mit jenem Steuersatz, der erwartungsgemal
zum Zeitpunkt der Umkehr der befristeten Unterschiede gelten wird. Auf alle temporaren Differenzen (Differenz zwischen
Konzernbuchwerten und steuerlichen Buchwerten, die sich in den Folgejahren wieder ausgleichen) werden aktive und
passive latente Steuern berechnet und bilanziert.

Aktive latente Steuern werden nur in dem Ausmal angesetzt, in dem es wahrscheinlich ist, dass ausreichend zu ver-
steuernde Ergebnisse oder zu versteuernde temporare Differenzen vorhanden sein werden. Verlustvortrége werden im
Rahmen der aktiven latenten Steuern beriicksichtigt. Aktive und passive latente Steuern werden im Konzern saldiert
ausgewiesen, wenn ein Recht auf die Aufrechnung der Steuern besteht und die Steuern sich auf Steuersubjekte innerhalb
der gleichen Steuerhoheit beziehen.

Fur temporére Differenzen, die aus at Equity einbezogenen Unternehmen resultieren, werden keine latenten Steuern in
der Konzern-Bilanz ausgewiesen.

21. Vorgehensweise bei und Auswirkungen von Werthaltigkeitspriifungen

Bei allen in den Anwendungsbereich von IAS 36 fallenden Vermdgenswerten wird jeweils zum Bilanzstichtag geprift, ob
interne oder externe Indikatoren fir Wertminderungen vorliegen. Wahrend Sachanlagen und immaterielle Vermégens-
werte mit bestimmbarer Nutzungsdauer zusétzlich zur planmaBigen Abschreibung lediglich bei Vorliegen eindeutiger
Anzeichen auf eventuelle, auBerplanméBig vorzunehmende Abschreibungen (Wertminderungen) hin zu berprifen sind,
unterliegen Firmenwerte und immaterielle Vermégenswerte mit unbestimmbarer Nutzungsdauer verpflichtenden, min-
destens einmal jahrlich durchzufiihrenden Werthaltigkeitspriifungen.

Die Werthaltigkeitsprifung von Firmenwerten sowie von Vermdgenswerten, fir die keine eigenen zukinftigen
Finanzmittelflisse identifiziert werden kénnen, erfolgt auf der Betrachtungsebene zahlungsmittelgenerierender Einheiten
(Cash Generating Units, CGUs). Fiir eine Zuordnung sind jene CGUs zu identifizieren, aus denen separate Mittelzuflisse
erzielt werden und die — im Falle von Werthaltigkeitspriifungen von Firmenwerten — einen Nutzen aus den Synergien
des Unternehmenszusammenschlusses ziehen. Die nicht zuordenbaren Unterschiedsbetrdge wurden auf die CGUs Ener-
giebeschaffung und -vertrieb, Stromverteilung Bulgarien, Warmeerzeugung und -verkauf Bulgarien, Stromverteilung
Mazedonien und Umwelt verteilt.

Im Bereich der Sachanlagen wird als maBgebliches Kriterium zur Qualifikation einer Erzeugungseinheit als CGU die tech-
nische und wirtschaftliche Eigenstandigkeit zur Erzielung von Einnahmen herangezogen. Im Konzern sind dies Strom- und
Warmeerzeugungsanlagen, Strom- und Gasverteilungsanlagen, Windparks, Datenleitungen sowie Strombezugsrechte.

Bei der Beurteilung der Werthaltigkeit wird der hohere erzielbare Betrag aus NettoverduBBerungspreis und Nutzungswert
dem Buchwert der CGU bzw. dem Buchwert des Verm&genswerts gegentibergestellt. Der NettoverduBerungspreis ent-
spricht dem beizulegenden Zeitwert abziiglich Verkaufskosten.

Die Berechnung des Nutzungswerts erfolgt auf Basis der zukiinftig erzielbaren Geldmittelzu- und -abflisse (Cash Flows),
die im Wesentlichen aus der internen mittelfristigen Planungsrechnung abgeleitet werden. Diese Zahlungsstrome werden
wie im Vorjahr mit dem Kapitalkostensatz vor Ertragsteuern (WACC) von 8,7 %, angepasst um spezifische Unterneh-
mens- und Landerrisiken, abgezinst. In die Wertermittlung werden die kiinftig zu erwartenden Erlése sowie Betriebs- und
Instandhaltungskosten einbezogen, wobei im Falle von Sachanlagen und immateriellen Vermégenswerten mit bestimm-
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barer Nutzungsdauer der jeweilige nutzungsbedingte Anlagenzustand berticksichtigt wird. Die Qualitat der Planungs-
daten wird laufend durch eine Abweichungsanalyse mit den aktuellen Ergebnissen tiberpriift. Diese Erkenntnisse werden
bei der Erstellung der néchsten mittelfristigen Unternehmensplanung beriicksichtigt.

Liegt der erzielbare Betrag unter dem angesetzten Buchwert, so ist der Buchwert auf den erzielbaren Betrag zu verringern
und eine Wertminderung zu erfassen. Ubersteigt der Buchwert einer CGU, der ein Firmenwert oder sonstiger Vermdgens-
wert zugeordnet wurde, den erzielbaren Betrag, so wird zunachst der Firmenwert bzw. der betreffende Vermégenswert
in Hohe des Differenzbetrags wertgemindert. Der darlber hinausgehende Wertminderungsbedarf wird durch anteilige
Reduktion der Buchwerte der tbrigen Vermdgenswerte der CGU beriicksichtigt.

Wenn der Grund fiir eine vorgenommene Wertminderung entféllt, erfolgt fir den betreffenden Vermégenswert eine
Wertauftholung. Der infolge dieser Zuschreibung erhéhte Buchwert darf dabei die fortgefihrten Anschaffungs- bzw. Her-
stellungskosten nicht Gbersteigen. Firmenwerte, die im Zuge einer Werthaltigkeitsprifung wertgemindert wurden, diirfen
auch nach Entfall der Wertminderungsgriinde gemaf IAS 36 nicht mehr zugeschrieben werden.

22. Leasing- und Pachtgegensténde
GemaB IAS 17 erfolgt die Zuordnung eines Leasinggegenstands zum Leasinggeber oder -nehmer nach dem Kriterium der
Zuordenbarkeit aller wesentlichen Risiken und Chancen, die mit dem Eigentum am Leasinggegenstand verbunden sind.

Die langfristigen Leasingforderungen, die bei Projektgeschaften des Umweltbereichs im Rahmen des sogenannten
BOOT-Modells anfallen, bei dem eine Anlage fiir einen Kunden gebaut, finanziert und tber eine fixe Laufzeit betrieben
wird und nach deren Ablauf in das Eigentum des Kunden tbergeht, werden gemaB IAS 17 in Verbindung mit IFRIC 4 als
Finanzierungsleasinggeschaft klassifiziert und als solches im Konzernabschluss der EVN bilanziert.

Im Wege des Finanzierungsleasings gemietete Sachanlagen werden mit dem Betrag des beizulegenden Zeitwerts bzw.
des niedrigeren Barwerts der Mindestleasingraten beim Leasingnehmer aktiviert und linear Uber die voraussichtliche
Nutzungsdauer bzw. die kiirzere Vertragslaufzeit abgeschrieben. Die aus den kiinftigen Leasingraten resultierenden Zah-
lungsverpflichtungen werden passiviert. Im Rahmen von Operating Leasing tiberlassene Gegenstande werden dem Ver-
mieter oder Verpachter zugerechnet. Die Mietzahlungen werden beim Leasingnehmer in gleichméaBigen Raten lber die
Leasingdauer verteilt als Aufwand erfasst.

23. Zukunftsgerichtete Aussagen

Bei der Aufstellung des Konzernabschlusses in Ubereinstimmung mit den allgemein anerkannten Bilanzierungs- und
Bewertungsmethoden nach IFRS werden Einschatzungen vorgenommen und Annahmen getroffen, welche die im Kon-
zernabschluss ausgewiesenen Aktiva und Passiva, Ertrdge und Aufwendungen sowie die im Konzernanhang angegebe-
nen Betrdge beeinflussen. Die tatséchlichen Werte kénnen von den Schatzungen abweichen. Die Einschdtzungen und
Annahmen werden laufend tberpriift.

Bei den durchgeflihrten Werthaltigkeitsprifungen missen vor allem in Bezug auf kiinftige Zahlungsmitteliberschiisse
Schatzungen vorgenommen werden. Eine Anderung der gesamtwirtschaftlichen, der Branchen- oder der Unternehmens-
situation in der Zukunft kann zu einer Reduzierung der Zahlungsmitteliiberschisse und somit zu Wertminderungen fihren.

Fir die Bewertung der bestehenden Vorsorgen fiir Pensions- und pensionséhnliche Verpflichtungen sowie Abfertigungen
werden Annahmen fir Abzinsungssatz, Pensionsantrittsalter, Lebenserwartung sowie Pensions- und Gehaltserhéhungen
verwendet.

Weitere Anwendungsgebiete fiir Annahmen und Schétzungen liegen zum einen in der Festlegung der Nutzungsdauer
von Vermdgenswerten des langfristigen Vermdgens, der Bildung von Riickstellungen fiir Rechtsverfahren und Umwelt-
schutz sowie zum anderen in der Bewertung von Forderungen und Vorraten. Diese Schatzungen beruhen auf Erfahrungs-
werten und anderen Annahmen, die unter den gegebenen Umstanden als zutreffend erachtet werden.

24. Segmentberichterstattung

In Hinblick auf die verpflichtende Anwendung von IFRS 8 , Geschéftssegmente” ab dem 01. Janner 2009 (EVN-Geschafts-
jahr 2009/10) berichtet EVN bereits ab dem 1. Quartal 2009/10 in neuer Segmentierung. In Ubereinstimmung mit IFRS 8
wurde bereits zu diesem Zeitpunkt die Segmentberichterstattung dahingehend adaptiert, dass die Identifizierung der
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operativen Segmente nunmehr ausschlieBlich auf Basis der internen Organisations- und Berichtsstruktur und den inter-
nen SteuerungsgréBen erfolgt (Management Approach). Die vormaligen Business Units des ehemaligen Segments Ener-
gie werden fortan als eigenstdndige Segmente vollumfanglich dargestellt, womit die nunmehrige Segmentabgrenzung in
.Erzeugung”, ,Netzinfrastruktur Inland”, , Energiehandel und -vertrieb”, , Energieversorgung Stidosteuropa”, ,Umwelt”
und , Strategische Beteiligungen und Sonstiges” der internen Berichtstruktur vollstandig entspricht. Die Segmentinhalte
bleiben trotz angepasster Segmentbezeichnungen und zukiinftig detaillierterer Berichterstattung unverandert.

Die Bewertung séamtlicher Segmentinformationen steht im Einklang mit den IFRS. Zur internen Performancemessung der
Segmente wird in erster Linie das EBITDA herangezogen, welches fiir das jeweilige Segment der Summe der operativen
Ergebnisse vor Zinsen, Steuern und Abschreibungen auf immaterielle Vermégenswerte und Sachanlagen der in das Seg-
ment einbezogenen Gesellschaften unter Berlicksichtigung intersegmentarer Umsatze und Aufwendungen entspricht (zur
Segmentzuordnung bzw. Abrechnung intersegmentérer Transaktionen siehe sogleich Grundsatz der Segmentzuordnung
und Verrechnungspreise).

Die Segmente umfassen die folgenden Aktivitaten:

Geschéftsbereiche Segmente Aktivitdten

Stromerzeugung aus thermischen Quellen
und erneuerbaren Energien an &sterreichischen
Energiegeschaft Erzeugung und internationalen Standorten

Betrieb der regionalen Strom- und Gasnetze
Netzinfrastruktur Inland sowie der Netze fur Kabel-TV und Telekommunikation

Beschaffung von Strom und Primarenergietragern,

Handel und Verkauf von Strom und Gas an Endkunden

und auf GroBhandelsmérkten sowie Warmeproduktion
Energiehandel und -vertrieb und -verkauf

Betrieb von Stromnetzen und Stromverkauf an Endkunden

in Bulgarien und Mazedonien, Warmeerzeugung und
Energieversorgung -verkauf in Bulgarien, Errichtung und Betrieb von Gasnetzen
Stdosteuropa in Kroatien, Energiehandel fir die gesamte Region

Trinkwasserver- und Abwasserentsorgung,
thermische Abfallverwertung in Osterreich sowie

Umweltgeschaft Umwelt internationales Projektgeschéft
Strategische Beteiligungen Strategische Beteiligungen Strategische und sonstige Beteiligungen,
und Sonstiges und Sonstiges Konzernfunktionen

Grundsatz der Segmentzuordnung und Verrechnungspreise
Tochtergesellschaften werden direkt den jeweiligen Segmenten zugerechnet. Die EVN AG wird anhand der Informatio-
nen aus der Kostenrechnung auf die Segmente aufgeteilt.

Die Verrechnungspreise bei intersegmentaren Transaktionen basieren hinsichtlich des Energieeinsatzes auf vergleich-
baren Preisen flr Sondervertragskunden — sie stellen insoweit anlegbare Marktpreise dar — und hinsichtlich der Gbrigen
Positionen auf den Grundlagen der Kostenrechnung zuzliglich eines angemessenen Gewinnaufschlags.

Uberleitung der Segmentergebnisse auf Konzernebene

In der Konsolidierungsspalte werden Leistungsbeziehungen zwischen den Segmenten eliminiert. Das Ergebnis der Sum-
menspalte entspricht jenem in der Konzern-Gewinn-und-Verlust-Rechnung.
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Unternehmensweite Angaben

GemaB IFRS 8 sind ergénzende Segmentinformationen gegliedert nach Produkten (Gliederung des Auf3enumsatzes nach
Produkten bzw. Dienstleistungen) und nach Regionen (Gliederung des AufBenumsatzes und der langfristigen Vermédgens-
werte nach Regionen) anzugeben, sofern diese nicht bereits als Teil der Informationen des berichtspflichtigen Segments
in die Segmentberichterstattung eingeflossen sind.

Angaben zu Geschéftsfallen mit wichtigen externen Kunden sind nur dann erforderlich, wenn diese mindestens 10,0 %
der gesamten AuBenumsétze erreichen. Aufgrund der groBen Anzahl an Kunden und der Vielzahl an Geschéftsaktivitaten
gibt es keine Transaktionen mit Kunden, die dieses Kriterium erfillen.

Die Zuordnung der Segmentinformationen nach Regionen erfolgt nach dem Bestimmungslandprinzip, indem die
Umsétze jenen Landern zugerechnet werden, in welchen die Leistung erbracht wird. Die Region Sitidosteuropa um-
fasst Bulgarien und Mazedonien, Mittel- und Osteuropa umfasst die européischen Staaten, in denen die EVN tétig ist,
exklusive Osterreich, Bulgarien und Mazedonien.
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Aktiva

Erlduterungen zur Konzern-Bilanz

Aktiva

Langfristige Vermdgenswerte
Die Nettowerte verstehen sich als nutzungsbedingte Restbuchwerte, das sind Anschaffungswerte abziiglich kumulierter
Abschreibungen.

Als Wahrungsdifferenzen sind jene Betrdge angegeben, die sich bei den Auslandsgesellschaften aus der unterschied-
lichen Umrechnung der Vermdgenswerte mit den Wechselkursen zu Beginn und zu Ende des Geschéftsjahres 2010/11
ergaben.

25. Immaterielle Vermégenswerte

Als sonstige immaterielle Vermdgenswerte wurden insbesondere Strombezugsrechte, Transportrechte an Erdgasleitun-
gen und sonstige Rechte, grofBteils Software-Lizenzen, die Kundenbeziehungen der bulgarischen und mazedonischen
Stromversorger sowie der B.net ausgewiesen.

Zum 30. September 2011 standen Kundenbeziehungen, die noch nicht der Marktliberalisierung unterlagen und somit
eine unbestimmbare Nutzungsdauer aufwiesen, mit Anschaffungskosten von 24,5 Mio. Euro (Vorjahr: 24,5 Mio. Euro) zu
Buche.

Im Geschaftsjahr 2010/11 ergab die Uberpriifung von Vermdgenswerten im Zuge von Werthaltigkeitspriifungen gemaf
IAS 36 bei Strombezugsrechten an den Donaukraftwerken einen Zuschreibungsbedarf von 31,2 Mio. Euro. Verantwortlich
dafiir ist die gestiegene Attraktivitdt von Wasserkraftwerken verglichen mit thermischen Erzeugungsquellen. Aufgrund
der fortgesetzten nachteiligen Regelungen im Warmebereich, durch den Regulator in Bulgarien, wurde eine Wertminde-
rung des Firmenwerts der TEZ Plovdiv um 9,2 Mio. Euro erforderlich.

Im Geschéftsjahr 2010/11 wurden insgesamt 1,2 Mio. Euro (Vorjahr: 0,8 Mio. Euro) fir Forschung und Entwicklung aufge-
wendet. Die von den IFRS geforderten Aktivierungskriterien wurden nicht erfillt.

In Kroatien besteht eine Dienstleistungskonzession geméafB IFRIC 12 betreffend die Gasversorgung, die von der EVN
Croatia Plin mit drei Gespanschaften (Zadar, Split und Sibenik) abgeschlossen wurde. Diese Konzession umfasst die
Planung, die Errichtung, die Finanzierung, den Betrieb und die Instandhaltung des Gasverteilungsnetzes sowie die Gas-
versorgung. Das Projekt ist als BOOT-Modell ausgestaltet und hat eine Laufzeit von 30 Jahren. Im Fall der Gespanschaft
Split muss das Gasverteilungsnetz samt aller Rechte und Vertrage nach Konzessionsende an den Konzessionsgeber ab-
getreten werden. Bei den Gespanschaften Zadar und Sibenik bestimmt der Konzessionsgeber, wer die Eigentumsrechte
nach Konzessionsende libernehmen darf. Ein ordentliches Kiindigungsrecht besteht nicht. Die Gegenleistungsanspriiche
wurden als immaterieller Vermégenswert bilanziert, da das Gas am freien Markt verkauft wird.
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25. Entwicklung der immateriellen Vermégenswerte

Sonstige immaterielle

Geschéftsjahr 2010/11 Mio.EUR  Aktive Firmenwerte Vermégenswerte Summe
Bruttowert 30.09.2010 216,4 375,8 592,2
Wahrungsdifferenzen - 0,07 0,07
Konsolidierungskreisénderungen - 32,7 32,7
Zugange - 9,7 9,7
Abgénge - -4,6 -4.,6
Umbuchungen - -2,2 -2,2
Bruttowert 30.09.2011 216,4 410,1 626,5
Kumulierte Abschreibungen 30.9.2010 - -231,2 -231,2
Wahrungsdifferenzen - - -
Konsolidierungskreisdanderungen - - -
Planmé&Bige Abschreibungen - -15,0 -15,0
AuBerplanmaBige Abschreibungen -9,2 - -9,2
Zuschreibung - 31,2 31,2
Abgénge - 4,3 4,3
Umbuchungen - 3,8 3,8
Kumulierte Abschreibungen 30.09.2011 -9,2 -206,8 -216,0
Nettowert 30.09.2010 216,4 144,6 361,0
Nettowert 30.09.2011 207,2 203,3 410,5
*) Kleinbetrag
Sonstige immaterielle

Geschéftsjahr 2009/10 Mio. EUR Aktive Firmenwerte Vermogenswerte Summe
Bruttowert 30.09.2009 216,6 368,2 584,7
Wahrungsdifferenzen -0,2 -0,0” -0,2
Konsolidierungskreisénderungen - -0,0” -0,07
Zugange - 6,5 6,5
Abgénge - -0,8 -0,8
Umbuchungen - 21 2,1
Bruttowert 30.09.2010 216,4 375,8 592,2
Kumulierte Abschreibungen 30.09.2009 - -219,6 -219,6
Wahrungsdifferenzen - 0,07 0,07
Konsolidierungskreisénderungen - 0,07 0,07
PlanméaBige Abschreibungen - -12,5 -12,5
Abgénge - 0,8 0,8
Umbuchungen - -0,0” -0,0”
Kumulierte Abschreibungen 30.09.2010 - -231,2 -231,2
Nettowert 30.09.2009 216,6 148,6 365,2
Nettowert 30.09.2010 216,4 144,6 361,0

*) Kleinbetrag

26. Sachanlagen

In den Zugangen zu den Sachanlagen waren aktivierte Fremdkapitalkosten in Hohe von 5,7 Mio. Euro (Vorjahr: 6,1 Mio.
Euro) enthalten. Der Aktivierungszinssatz betrug 2,00 %-8,50 % (Vorjahr: 1,25 %-8,50 %).

In der Position Grundstlicke und Bauten waren Grundwerte in Héhe von 70,6 Mio. Euro (Vorjahr: 71,3 Mio. Euro) enthal-

ten. Zum Bilanzstichtag bestand eine Hochstbetragshypothek in unverédnderter Héhe von 1,8 Mio. Euro. Die aktivierten

Eigenleistungen des Geschéftsjahres beliefen sich auf 17,7 Mio. Euro (Vorjahr: 16,0 Mio. Euro).

Im Geschéftsjahr 2010/11 ergab die Uberpriifung von Vermdgenswerten im Zuge von Werthaltigkeitspriifungen gemal
IAS 36 einen Wertminderungsbedarf bei den Gaskraftwerken Thei3 und Korneuburg von 38,4 Mio. Euro. Aufgrund der
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nachhaltig schwierigen Marktsituation war dieser Schritt erforderlich. Im Warmebereich in Bulgarien ergab sich zusatz-
lich zur Wertminderung des Firmenwertes der TEZ Plovdiv die Notwendigkeit der auBerordentlichen Abschreibung von
Sachanlagen und des Kraftwerkstandortes Plovdiv in Hohe von 8,5 Mio. Euro. Bei den lbrigen Anlagen war ein Wertmin-
derungsbedarf in Hohe von 4,2 Mio. Euro (Vorjahr: 12,2 Mio. Euro, davon 10,7 Mio. Euro bei der EVN Kavarna) gegeben.

In der Position geleistete Anzahlungen und Anlagen in Bau waren zum Abschlussstichtag in Bau befindliche Anlagen mit
Anschaffungskosten von 361,0 Mio. Euro (Vorjahr: 305,8 Mio. Euro) enthalten.

Fir geleaste und gepachtete Anlagen ist in der Konzern-Bilanz der Barwert der Zahlungsverpflichtungen aus der Nutzung
von Warmenetzen und Heizwerken ausgewiesen. Die Buchwerte dieser Vermdgenswerte betrugen zum Bilanzstichtag
19,6 Mio. Euro (Vorjahr: 21,1 Mio. Euro). Die zugehérigen Pacht- bzw. Leasingverbindlichkeiten wurden unter den tbrigen
langfristigen Verbindlichkeiten passiviert.

Die als Sicherheit verpfédndeten Sachanlagen wiesen unverandert gegeniiber dem Vorjahr einen Buchwert von 116,6 Mio.

Euro auf.
26. Entwicklung der Sachanlagen Andere Anlagen,
Betriebs- und Geleistete

Grundstiicke Technische Geschafts-  Anzahlungen u.
Gesch'éftsjahr 2010/11 Mio. EUR und Bauten Leitungen Anlagen Zahler ausstattung  Anlagen in Bau Summe
Bruttowert 30.09.2010 649,0 2.964,3 1.934,4 185,3 2291 316,8 6.278,9
Wahrungsdifferenzen 0,2 0,4 -0,6 0,1 0,0 -3,2 -3,2
Zugénge 17,8 108,0 68,1 8,4 14,9 187,6 404,8
Abgénge -5,3 -7.3 -17,5 -4,4 -26,8 -19,3 -80,7
Umbuchungen 10,5 69,7 29,4 0,7 17 -109,7 2,3
Bruttowert 30.09.2011 672,1 3.135,1 2.013,8 190,0 218,9 372,2 6.602,1
Kumulierte Abschreibungen
30.09.2010 -295,6 -1.608,1 -1.254,5 -113,0 -178,6 -10,9 -3.460,7
Wahrungsdifferenzen -0,1 -0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 -0,3
Planmé&Bige Abschreibungen -17.,6 -91,3 -68,3 -12,8 -18,7 0,0 -208,7
Wertminderungen -12,2 -0,4 -35,6 0,0 -0,5 -2,3 -51,1
Abgénge 4,8 6,6 16,3 4.1 26,5 3,2 61,4
Umbuchungen 0,2 -0,4 -3,6 0,0 0,0 0,0 -3,8
Kumulierte Abschreibungen
30.09.2011 -320,4 -1.693,9 -1.345,7 -121,7 -171,3 -10,1 -3.663,1
Nettowert 30.09.2010 3534 1.356,2 679,9 72,3 50,6 305,8 2.818,2
Nettowert 30.09.2011 351,7 1.441,2 668,1 68,3 47,6 362,0 2.938,9
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Andere Anlagen,

Betriebs- und Geleistete
Grundstlcke Technische Geschafts-  Anzahlungen u.

Geschéif'tsjahr 2009/10 Mio. EUR und Bauten Leitungen Anlagen Zéhler ausstattung  Anlagen in Bau Summe
Bruttowert 30.09.2009 608,2 2.735,8 1.767,8 177,6 223,7 420,9 5.934,0
Wahrungsdifferenzen -0,7 -1,4 -0,0” -0,1 -0,2 -0,9 -3,3
Konsolidierungskreisénderungen 0,1 - - - - 2,9 3,0
Zugange 8,8 122,7 58,7 8,2 16,0 172,7 387,2
Abgénge -2,2 -12,3 -57 -5,9 -13,1 -0,9 -40,2
Umbuchungen 34,7 119,5 113,6 55 2,8 -278,0 -1,8
Bruttowert 30.09.2010 649,0 2.964,3 1.934,4 185,3 2291 316,8 6.278,9
Kumulierte Abschreibungen

30.09.2009 -279.1 -1.538,2 -1.188,4 -102,7 -172,4 -0,2 -3.281,0
Wahrungsdifferenzen 0,3 0,8 0,7 0,07 0,1 - 2,0
PlanmaBige Abschreibungen -17,5 -87,9 -64,1 -15,5 -19,6 - -204,6
Wertminderungen -0,2 - =11 - - -10,8 -12,2
Abgénge 0,9 12,2 3.9 52 12,8 0,1 35,1
Umbuchungen 0,07 5,0 -5,5 -0,1 0,5 - 0,07
Kumulierte Abschreibungen

30.09.2010 -295,6 -1.608,1 -1.254,5 -113,0 -178,6 -10,9 -3.460,7
Nettowert 30.09.2009 3291 1.197,6 579.4 74,9 51,3 420,7 2.653,1
Nettowert 30.09.2010 353,4 1.356,2 679,9 72,3 50,6 305,8 2.818,2
*) Kleinbetrag

27. At Equity einbezogene Unternehmen und sonstige Beteiligungen
Der Kreis der at Equity in den Konzernabschluss einbezogenen Unternehmen ist im Anhang ab Seite 112 unter Beteili-
gungen der EVN dargestellt.

Samtliche at Equity einbezogenen Unternehmen wurden mit ihren anteiligen IFRS-Ergebnissen aus einem Zwischen- bzw.
Jahresabschluss erfasst, dessen Stichtag nicht mehr als drei Monate vor dem Bilanzstichtag der EVN AG liegt.

Fir die im Konzern at Equity einbezogenen Unternehmen existierten keine &ffentlich notierten Marktpreise.

Die Position der sonstigen Beteiligungen umfasst Anteile an verbundenen und assoziierten Unternehmen, die mangels
Wesentlichkeit nicht in den Konzernabschluss einbezogen werden, sowie andere Beteiligungen mit einer Beteiligungs-
quote von unter 20,0 %, soweit diese nicht at Equity einbezogen sind.

Die Zugénge umfassten den Anteilserwerb an der VERBUND-Innkraftwerke GmbH und die Eigenkapitaleinzahlungen bei
STEAG-EVN Walsum, Devoll Hydropower, Shkodra sowie WEEV Beteiligungs GmbH.

In der Summe der sonstigen Beteiligungen waren Aktien bérsenotierter Unternehmen mit einem Kurswert von 869,4 Mio.
Euro (Vorjahr: 1.054,9 Mio. Euro) enthalten. Bei den lbrigen in dieser Position enthaltenen Beteiligungen in Héhe von
23,0 Mio. Euro (Vorjahr: 22,8 Mio. Euro), die zu fortgefiihrten Anschaffungskosten abziiglich Wertminderungen bilanziert
wurden, handelte es sich um Anteile an Gesellschaften ohne aktiven Markt, die nicht frei handelbar sind.

Im Periodenergebnis waren keine Ertrédge aus der VerduBerung von finanziellen Vermdgenswerten der Kategorie , AFS”
enthalten.

Im Geschéaftsjahr 2010/11 waren bei den at Equity einbezogenen Unternehmen Wertminderungen in Héhe von 23,1 Mio.
Euro (Vorjahr: 0,0 Mio. Euro) erforderlich. Diese erfolgte bei der Shkodra, im Zusammenhang mit dem Wasserkraftwerk-
sprojekt Ashta in Albanien. Riicklaufige Erwartungen hinsichtlich der Erlése aus dem Verkauf von zertifizierten Emissions-
reduktionen (Certified Emission Reductions, CERs) |6sten diesen Wertanpassungsbedarf aus. Die Wertminderungen bei
den anderen Beteiligungen betrafen in Hohe von 185,5 Mio. Euro (Vorjahr: Wertminderung von 330,9 Mio. Euro) Anpas-
sungen an geanderte Marktwerte und Borsekurse, die nach Berlicksichtigung des Abzugs latenter Steuern gegen die
Bewertungsriicklage gemaB IAS 39 verrechnet wurden. Darliber hinaus wurden bei den Beteiligungen an verbundenen
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Unternehmen Wertminderungen in Héhe von 0,2 Mio. Euro (Vorjahr: 0,8 Mio. Euro) sowie bei anderen Beteiligungen in
Héhe von 0,8 Mio. Euro (Vorjahr: 0,0 Mio. Euro) im Periodenergebnis erfasst.

Die Anteile an der ZOV, deren anteiliges Eigenkapital der EVN zum 30. September 2011 67,5 Mio. Euro betrug, wurden
zur Besicherung an die kreditfinanzierenden Banken abgetreten (Vorjahr: 59,3 Mio. Euro).

27. Entwicklung der at Equity einbezogenen Unternehmen und sonstigen Beteiligungen

At Equity Beteiligungen an

einbezogene verbundenen Andere Summe sonstige
Mio. EUR Unternehmen Unternehmen Beteiligungen Beteiligungen
Bruttowert 30.09.2010 691,0 13,7 403,7 417,4
Konsolidierungskreisdnderungen - - - -
Zugange 287,0 1,7 - 1,7
Abgénge - -0,6 -0,6 -11
Umbuchungen 1.1 - - -
Bruttowert 30.09.2011 976,9 14,8 403,2 418,0
Kumulierte Wertanderungen 30.09.2010 43,0 -6,2 666,6 660,4
Wahrungsdifferenzen -0,4 - - -
Wertminderungen -23,1 -0,2 -186,3 -186,5
Abgénge - 0,5 - 0,5
Anteiliges Ergebnis 86,0 - - -
Ausschittungen -75,2 - - -
Neutrale Wertanderungen -13,3 - - -
Umbuchungen -1,8 - - -
Kumulierte Wertanderungen 30.09.2011 15,1 -5,9 480,3 474.,4
Nettowert 30.09.2010 734,0 7.5 1.070,3 1.077,8
Nettowert 30.09.2011 992,1 8,9 883,5 892,4

28. Ubrige langfristige Vermégenswerte

Die Wertpapiere des librigen langfristigen Vermégens bestehen im Wesentlichen aus Anteilen an Investmentfonds und
dienen der nach Osterreichischem Steuerrecht vorgeschriebenen Deckung der Riickstellungen fiir Pensionen und pen-
sionsdhnliche Verpflichtungen. Die Buchwerte entsprechen dem Kurswert zum Bilanzstichtag. Zugange und Abgéange
resultierten aus diesbeziiglichen Vermégensumschichtungen im Geschéftsjahr 2010/11.

Von den Ausleihungen in Héhe von 24,4 Mio. Euro (Vorjahr: 22,0 Mio. Euro) hatten 2,8 Mio. Euro (Vorjahr: 2,9 Mio. Euro)
eine Restlaufzeit von bis zu einem Jahr.

Die Forderungen und Abgrenzungen aus Leasinggeschéaften stammen aus dem Projektgeschéaft im Rahmen von BOOT-
Modellen. Aus laufenden Fertigungsauftragen bestanden Forderungen in Hohe von 330,8 Mio. Euro (Vorjahr: 223,7 Mio.
Euro). Ebenso in den Zugéngen sind aktivierte Fremdkapitalkosten in Hohe von 0,5 Mio. Euro (Vorjahr: 0,3 Mio. Euro)
enthalten. Der Aktivierungszinssatz betrug 2,42 %-5,72 % (Vorjahr: 1,63 %—4,60 %).

Die Forderungen aus derivativen Geschaften betreffen positive Marktwerte von Zins- und Wéhrungsswaps.

Die sonstigen Ubrigen langfristigen Vermdgenswerte betreffen im Wesentlichen abgegrenzte Garantieentgelte fir lang-
fristige Bankdarlehen.
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28. Entwicklung der iibrigen langfristigen Vermégenswerte

| Sonstige finanzielle Vermdgenswerte | Sonstige langfristige Vermégenswerte |
Forderungen und
Abgrenzungen Forderungen Sonstige Ubrige
aus Leasing-  aus derivativen Primar- langfristige
Mio. EUR Wertpapiere  Ausleihungen geschaften Geschaften  energiereserven Vermégenswerte Summe
Bruttowert 30.09.2010 101,3 22,4 555,4 38,0 14,4 11,3 742,9
Wahrungsdifferenzen - - - - - - -
Zugange 34,2 4,0 107,2 38,8 - 1.1 185,3
Abgénge -40,2 -1,6 =471 - - -1,6 -90,5
Bruttowert 30.09.2011 95,3 24,8 615,6 76,8 14,4 10,8 837,6
Kumulierte Abschreibungen
30.09.2010 2,8 -0,4 - - -0,5 - 1,9
Abgang -1,0 - - - - - -1,0
Zuschreibungen 0,8 - - - - - 0,8
Kumulierte Abschreibungen
30.09.2011 2,6 -0,4 - - -0,5 - 1.7
Nettowert 30.09.2010 104,1 22,0 555,4 38,0 13,9 11,3 744,8
Nettowert 30.09.2011 97.9 24,4 615,6 76,8 13,9 10,8 839,3

Die Uberleitung der zukiinftigen Mindestleasingzahlungen zu deren Barwert stellt sich wie folgt dar:

28. Fristigkeiten der Forderungen und Abgrenzungen aus Leasinggeschéften

Restlaufzeit zum 30.09.2011 Restlaufzeit zum 30.09.2010
Mio. EUR <1 Jahr > 1 Jahr > 5 Jahre Summe <1 Jahr > 1 Jahr > 5 Jahre Summe
Zinskomponenten 25,4 140,3 103,4 269,0 29,5 127,2 31,2 187.8
Tilgungskomponenten 47,3 256,1 312,2 615,6 49,3 326,9 179,2 555,4
Summe 72,7 396,4 415,6 884,6 78,8 4541 210,3 743,2

Die Summe der Tilgungskomponenten entspricht dem unter den Forderungen und Abgrenzungen aus Leasinggeschaften
ausgewiesenen Wert.

Die Zinskomponenten entsprechen dem Anteil der Zinskomponente an der Gesamtleasingzahlung. Es handelt sich dabei
um nicht abgezinste Betrége. Die Zinskomponenten aus den Leasingzahlungen des Geschaftsjahres 2010/11 wurden
groBteils in den Zinsertrdgen aus langfristigen Vermdgenswerten ausgewiesen.

Kurzfristige Vermdgenswerte

29. Vorrate
Die Primarenergievorrate bestehen vor allem aus Kohlevorraten.

Bei den Emissionszertifikaten handelt es sich zur Génze um bereits zugekaufte, aber noch nicht eingel&ste Zertifikate zur
Erflllung der Voraussetzungen des Emissionszertifikategesetzes. Die korrespondierende Verpflichtung fiir die Unterde-
ckung ist in den kurzfristigen Riickstellungen (siehe Erlduterung 46. Kurzfristige Riickstellungen) abgebildet.

29. Vorrate Mio. EUR 2010/11 2009/10
Primarenergievorrate 45,0 70,2
Emissionszertifikate 2,5 4,2
Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe und sonstige Vorrate 24,6 28,5
Nicht abgerechnete Kundenauftrage 34,3 32,8
Summe 106,3 135,7

Dem Bestandsrisiko aufgrund geringer Umschlagshéufigkeiten wurde durch eine Erhéhung der Wertberichtigung um
0,2 Mio. Euro (Vorjahr: Erhéhung um 0,7 Mio. Euro) Rechnung getragen. Dem gegeniiber standen Zuschreibungen in
Héhe von 1,8 Mio. Euro (Vorjahr: 2,1 Mio. Euro). Die Vorréte unterlagen keinen Verfligungsbeschrankungen; andere Be-
lastungen lagen ebenfalls nicht vor.
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30. Forderungen
Die Forderungen aus Lieferungen und Leistungen bestehen im Wesentlichen gegeniiber Strom-, Gas- und Warmekunden.

Dem Insolvenzrisiko dubioser Kunden wurde durch Wertberichtigungen in Hohe von 159,8 Mio. Euro (Vorjahr:
135,7 Mio. Euro) Rechnung getragen. Die Wertberichtigung der Forderungen stammt zum Grof3teil aus Stidosteuropa.
Dort sind Forderungsabschreibungen in der Regel erst nach Erlangung eines Gerichtsbeschlusses méglich. Durch die
relativ lange Laufzeit — bedingt durch die hohe Anzahl der laufenden Verfahren — kumuliert sich der Stand der Wertbe-
richtigungen daher sukzessive.

Die Forderungen gegenlber at Equity einbezogenen Unternehmen und die Forderungen gegenlber verbundenen
Unternehmen resultierten insbesondere aus der laufenden Konzernverrechnung von Energielieferungen, aus der Kon-
zernfinanzierung und aus den Dienstleistungen gegentiber nichtkonsolidierten Tochterunternehmen.

Bei den Forderungen gegenlber Partnern der EnergieAllianz handelt es sich um Forderungen gegenlber Kunden, die
im Namen der EnergieAllianz-Partner von der EnergieAllianz abgewickelt werden.

Die Forderungen aus derivativen Geschéften enthielten vor allem positive Marktwerte von Swaps im Energiebereich und
Zinsswaps.

Die sonstigen Forderungen und Vermdgenswerte enthielten im Wesentlichen Forderungen aus Ausgleichszahlungen fiir
Stromfuture-Geschéfte sowie Forderungen aus Versicherungen und geleistete Anzahlungen.

Der Buchwert der Forderungen, welche als Sicherheiten fiir eigene Verbindlichkeiten verpfandet wurden, betrégt unver-

andert gegeniiber dem Vorjahr 23,2 Mio. Euro.

30. Forderungen Mio. EUR 2010/11 2009/10
Finanzielle Vermdgenswerte
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 310,3 318,3
Forderungen gegeniiber at Equity einbezogenen Unternehmen 89,7 85,9
Forderungen gegentlber Partnern der EnergieAllianz 10,8 12,0
Forderungen gegentlber verbundenen Unternehmen 4,3 10,7
Forderungen gegenlber Dienstnehmern 8,8 8,9
Forderungen aus derivativen Geschéften 4,4 6,8
Sonstige Forderungen und Vermdgenswerte 33,0 44,3
461,3 487,0
Sonstige Forderungen
Steuerforderungen 18,4 19,0
18,4 19.0
Summe 479,7 506,0
31. Wertpapiere
Die Zusammensetzung der Wertpapiere sah zum Bilanzstichtag wie folgt aus:
31. Zusammensetzung Wertpapiere Mio. EUR 2010/11 2009/10
Fondsanteile 53,7 219,5
Cashfonds 47,2 211,3
Sonstige Fondsprodukte 6,5 8,1
Festverzinsliche Wertpapiere 4.1 4,3
Aktien 0,07 0,0”
Summe 57.9 223,8
*) Kleinbetrag

Neben einem durch Abgénge von Wertpapieren realisierten VerauBerungsgewinn von 1,5 Mio. Euro (Vorjahr: realisierter
VerduBerungsgewinn von 0,4 Mio. Euro) wurde in der Berichtsperiode aufgrund gesunkener Bérsekurse eine erfolgswirk-
same Wertminderung in Hohe von 1,3 Mio. Euro (Vorjahr: erfolgswirksame Wertminderung 4,1 Mio. Euro) vorgenommen.
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Eigenkapital
Die Entwicklung des Konzern-Eigenkapitals der Geschaftsjahre 2010/11 und 2009/10 ist auf Seite 63 dargestellt.

32. Grundkapital
Das Grundkapital der EVN AG betragt 330,0 Mio. Euro (Vorjahr: 300,0 Mio. Euro) und besteht aus 179.878.402 (Vorjahr:
163.525.820) nennbetragslosen Stickaktien.

Am 27. Oktober 2010 beschloss der Vorstand der EVN AG mit Zustimmung des Aufsichtsrats eine Kapitalerhdhung aus
dem genehmigten Kapital durch die Ausgabe von 16.352.582 neuen, auf Inhaber lautenden Stiickaktien mit Bezugsrech-
ten im Verhaltnis von 10:1. Der Bezugspreis pro Aktie wurde mit 11,0 Euro pro Aktie festgelegt, woraus nach Abzug der
Nebenkosten ein Nettoemissionserlés von rund 175,5 Mio. Euro resultierte.

33. Kapitalriicklagen

Die Kapitalriicklagen enthalten gebundene Kapitalriicklagen aus Kapitalerhdhungen nach 6sterreichischem Aktienrecht
in Hoéhe von 195,6 Mio. Euro (Vorjahr: 50,2 Mio. Euro) und nicht gebundene Kapitalriicklagen nach &sterreichischem
Aktienrecht in Héhe von 57,9 Mio. Euro (Vorjahr: 58,1 Mio. Euro).

34. Gewinnriicklagen

Die Gewinnriicklagen in Hohe von 1.925,5 Mio. Euro (Vorjahr: 1.808,0 Mio. Euro) enthalten die anteiligen Gewinnriick-
lagen der EVN AG und der sonstigen einbezogenen Gesellschaften nach dem Erstkonsolidierungszeitpunkt sowie solche
aus sukzessiven Unternehmenserwerben.

Die Dividende richtet sich nach dem im unternehmensrechtlichen Jahresabschluss der EVN AG ausgewiesenen Bilanzge-
winn. Dieser entwickelte sich wie folgt:

34. Entwicklung Bilanzgewinn der EVN AG Mio. EUR
Ausgewiesener Jahresgewinn 2010/11 73,6
Zuziiglich des Gewinnvortrags aus dem Geschéftsjahr 2009/10 0,2
Zur Verteilung kommender Bilanzgewinn 73,8
Vorgeschlagene Gewinnausschittung -73,6
Gewinnvortrag fir das Geschéftsjahr 2011/12 0,2

Die der Hauptversammlung vorgeschlagene Gewinnausschiittung fiir das Geschaftsjahr 2010/11 in Héhe von 0,41 Euro
je Aktie ist nicht in den Verbindlichkeiten erfasst.

Dem Vorschlag von Vorstand und Aufsichtsrat zur Dividendenauszahlung an die Aktionére der EVN AG fiir das Geschafts-
jahr 2009/10 in Héhe von 71,8 Mio. Euro bzw. 0,40 Euro pro Aktie wurde in der 82. ordentlichen Hauptversammlung am
20. Janner 2011 zugestimmt. Die Ausschiittung an die Aktionare erfolgte am 28. Janner 2011.

35. Bewertungsriicklage gemaB IAS 39

In der Bewertungsriicklage geméB IAS 39 werden Marktwertdnderungen von anderen Beteiligungen und von Cash Flow
Hedges sowie die anteilige Ubernahme von erfolgsneutralen Eigenkapitalverdnderungen von at Equity einbezogenen
Unternehmen erfasst.

35. Bewertungsriicklage gemaB IAS 39

2010/11 2009/10
Mio. EUR vor Steuern Steuern nach Steuern vor Steuern Steuern  nach Steuern
Direkt im Eigenkapital erfasste Ergebnisse aus
Marktbewertung von anderen Beteiligungen 480,9 -120,2 360,6 666,4 -166,6 4998
Cash Flow Hedges -10,7 2,7 -8,0 -3,7 1,0 -2,7
at Equity einbezogenen Unternehmen -35,9 - -35,9 -23,3 - -23,3
Summe 434,2 -117,5 316,7 639,4 -165,6 473,8
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Passiva

36. Eigene Anteile

Der Ankauf der zum Bilanzstichtag gehaltenen eigenen Aktien in Héhe von 398.260 Stiick (das sind 0,22 % des Grund-
kapitals; 30. September 2010: 467.328 Stiick bzw. 0,29 % vom Grundkapital) mit einem Anschaffungswert von 6,0 Mio.
Euro und einem Kurswert zum Stichtag von 4,3 Mio. Euro (30. September 2010: Anschaffungswert von 7,0 Mio. Euro bzw.
Kurswert von 5,4 Mio. Euro) erfolgte zur Ganze unter Bezugnahme auf das in der 79. ordentlichen Hauptversammlung
der EVN AG vom 17. Jénner 2008 genehmigte Riickkaufprogramm. Dieses Programm wurde aufgrund der Genehmi-
gung eines neuen Aktienrlickkaufprogramms durch die 80. ordentliche Hauptversammlung der EVN AG vom 15. Jénner
2009 vorzeitig beendet. Von der neuen Ermachtigung wurde bisher kein Gebrauch gemacht. Im Geschéftsjahr 2010/11
erfolgte der Verkauf von 69.068 Stiick eigener Anteile, um diese anstelle einer aufgrund einer Betriebsvereinbarung vor-
gesehenen Sonderzahlung ausgeben zu kénnen.

Die Anzahl der in Umlauf befindlichen Anteile entwickelte sich daher wie folgt:

36. Entwicklung der Anzahl der in Umlauf befindlichen Anteile

Stlickaktien Eigene Aktien In Umlauf befindliche Anteile
30.9.2009 163.525.820 -534.864 162.990.956
Verkauf eigener Aktien - 67.536 67.536
30.9.2010 163.525.820 -467.328 163.058.492
Kapitalerhdhung 16.352.582 - 16.352.582
Verkauf eigener Aktien - 69.068 69.068
30.9.2011 179.878.402 -398.260 179.480.142

Die Zahl der in Umlauf befindlichen Anteile zum gewichteten Durchschnitt, die als Basis fiir die Berechnung des Ergeb-
nisses je Aktie herangezogen wird, belduft sich auf 178.059.870 Stiick (Vorjahr: 163.001.346 Stiick).

Aus den eigenen Aktien stehen der EVN AG keine Rechte zu; sie sind insbesondere nicht dividendenberechtigt.

37. Nicht beherrschende Anteile
Die nicht beherrschenden Anteile umfassen die Fremdanteile am Eigenkapital vollkonsolidierter Tochtergesellschaften.

Langfristige Schulden

38. Langfristige Finanzverbindlichkeiten
Die Position langfristige Finanzverbindlichkeiten setzt sich zum Bilanzstichtag wie folgt zusammen:

38. Zusammensetzung langfristige Finanzverbindlichkeiten

Buchwert Buchwert Marktwert

30.09.2011 30.09.2010 30.09.2011

Nominalverzinsung (%) Laufzeit Nominale (Mio. EUR) (Mio. EUR) (Mio. EUR)

Anleihen - - - 609,7 835,3 660,2
JPY-Anleihe 5200 1994-2014 8,0 Mrd. JPY 80,1 73,3 86,4
EUR-Anleihe 5,250 2001-2011 257,4 Mio. EUR - 266,4 -
CHF-Anleihe 3,625  2009-2014 250,0 Mio. CHF 205,4 188,0 218,7
EUR-Anleihe 5,000 2009-2016 28,5 Mio. EUR 28,3 28,3 31,2
EUR-Anleihe 5,250 2009-2017 150,0 Mio. EUR 148,6 148,4 167,7
EUR-Anleihe 5,250 2009-2019 30,0 Mio. EUR 29,4 29,4 33,9
JPY-Anleihe 3,130 2009-2024 12,0 Mrd. JPY 117,9 101,7 122,3
Bankdarlehen 1,00-8,77 bis 2031 - 981,5 891,1 981,5
Summe - - - 1.591,3 1.726,4 1.641,7
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Die Falligkeitsstruktur der Finanzverbindlichkeiten ergibt sich wie folgt:

38. Falligkeitsstruktur langfristige Finanzverbindlichkeiten

Restlaufzeit zum 30.09.2011 Restlaufzeit zum 30.09.2010
Mio. EUR < 5 Jahre > 5 Jahre Summe < 5 Jahre > 5 Jahre Summe
Anleihen 313,8 295,9 609,7 527,6 307,7 835,3
davon fix verzinst 233,7 178,1 411,7 246,6 206,0 452,6
davon variabel verzinst 80,1 117,9 198,0 281,0 101,7 382,7
Bankdarlehen 564,3 417,2 981,5 494.8 396,4 891,1
davon fix verzinst 394,8 300,9 695,6 345,8 262,2 608,0
davon variabel verzinst 169,6 116,3 285,9 148,9 134,2 283,1
Summe 878,1 7131 1.591,3 1.022,3 704,1 1.726,4

Anleihen

Samtliche Anleihen sind endféllig. Im Méarz des abgelaufenen Geschéftsjahres wurde von der am 14. Dezember 2011
endfalligen eigenen Anleihe Nominale im Ausmal3 von 5,5 Mio. Euro vorzeitig riickgekauft. Im Vorjahr wurden keine
Rickkaufe getatigt.

Die Anleihen in fremder Wahrung wurden mittels Cross-Currency-Swaps abgesichert.

Die Bewertung erfolgt mit den fortgefiihrten Anschaffungskosten. Verbindlichkeiten in Fremdwéhrung werden zum Stich-
tagskurs umgerechnet. Bei Vorliegen von Sicherungsgeschéften werden die Verbindlichkeiten gemaB IAS 39 in jenem
Ausmaf, in dem Hedge Accounting zur Anwendung kommt, um die entsprechende Wertverdnderung des abgesicherten
Risikos angepasst. Der entsprechenden Veranderung der Anleihenverbindlichkeit aus dieser Absicherung steht eine ge-
genlaufige Bewegung der Marktwerte der Swaps gegentiber.

Der Marktwert wurde auf Basis der zum Bilanzstichtag vorliegenden Marktinformationen aus dem jeweiligen Anleihenkurs
und dem Devisenkurs ermittelt.

Bankdarlehen

Dabei handelt es sich neben allgemeinen Bankdarlehen um Darlehen, die durch Zins- und Annuitatenzuschiisse des Um-
welt- und Wasserwirtschaftsfonds geférdert sind. Die von Konzerngesellschaften eingegangenen Verbindlichkeiten ohne
Ruckgriffsrecht auf die EVN AG (,Non-Recourse”) betrugen zum Stichtag 366,0 Mio. Euro (Vorjahr: 394,5 Mio. Euro).

EVN unterzeichnete tber EVN Finance Service B.V. am 12. September 2006 eine syndizierte revolvierende Kreditlinie
tUber 600,0 Mio. Euro mit einer Laufzeit von sieben Jahren (2006-2013). Zum Bilanzstichtag stand EVN diese Kreditlinie
wie zum 30. September 2010 in vollem AusmaB zur Verfigung. Im Juli 2011 hat EVN mehrere bilaterale Kreditlinien im
Gesamtausmal von 165,0 Mio. Euro mit Laufzeiten von drei bis sieben Jahren vertraglich fixiert. Zum Bilanzstichtag stan-
den EVN diese Kreditlinien in vollem AusmaB zur Verfligung.

Die Zinsenabgrenzungen sind in den tbrigen kurzfristigen Verbindlichkeiten enthalten.
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39. Latente Steuerverbindlichkeiten

Erlauterungen zur Konzern-Bilanz Konzernanhang
Passiva

39. Latente Steuern Mio. EUR D10/11 2009/10
Aktive latente Steuern
Sozialkapital -26,6 -26,1
Vortragsfahiges steuerliches Ergebnis =211 -9,0
Sonstige aktive latente Steuern -18,1 -13,6
Passive latente Steuern
Anlagevermdégen 84,6 83,2
Finanzinstrumente 135,9 178,0
Sonstige passive latente Steuern 12,6 8,1
Summe 167,2 220,6
davon aktive latente Steuern -9,7 -6,5
davon latente Steuerverbindlichkeiten 177,0 2271
Die latenten Steuern entwickelten sich wie folgt:
39. Veranderung latente Steuern Mio. EUR 2010/11 2009/10
Latenter Steuersaldo 01.10.2010 220,6 305,9
- Konsolidierungskreisanderungen/Veranderung durch Unternehmenserwerbe 885 -0,07
- Erfolgswirksame Verénderung -7,3 -4,0
— Erfolgsneutrale Veranderung aus Bewertungsriicklage gemaB IAS 39 -48,1 -81,2
— Erfolgsneutrale Verdnderung aus Kapitalerhéhung -15 -
Latenter Steuersaldo 30.09.2011 167,2 220,6

*) Kleinbetrag

Aktive latente Steuern in Héhe von 3,8 Mio. Euro (Vorjahr: 3,7 Mio. Euro) im Zusammenhang mit Verlustvortrdgen, mit

deren Verbrauch innerhalb eines Uberschaubaren Zeitraums nicht gerechnet werden konnte, wurden nicht aktiviert.

40. Langfristige Riickstellungen

40. Langfristige Riickstellungen Mio. EUR 2010/11 w /10
Rickstellung fiir Pensionen 213,8 217,0
Riickstellung fiir pensionsahnliche Verpflichtungen 19,2 18,4
Ruckstellung fur Abfertigungen 77,4 75,6
Sonstige langfristige Rickstellungen 126,4 139,0
Summe 436,9 450,0

Die Berechnung der Riickstellungen fiir Pensionen und pensionséhnliche Verpflichtungen sowie Riickstellung fiir Abferti-

gungen erfolgt im Wesentlichen mit folgenden Rechnungsgrundlagen:

Zinssatz 5,00 % p.a. (Vorjahr: 4,75 % p.a.)

Folgejahre 3,00 %)

Pagler & Pagler”

EVN Ganzheitsbericht 2010/11

Bezugserhéhungen 4,00 % p.a.; Folgejahre 3,00 % p.a. (Vorjahr: Bezugserhéhung 2,50 % p.a., Folgejahre 3,00 % p.a.)
Pensionserhéhungen 4,00 % p.a.; Folgejahre 3,00 % p.a. (Vorjahr: Pensionserhéhungen 2,50 % p.a.,

Rechnungsgrundlagen gemaB dem Vorjahr ,AVO 2008-P — Rechnungsgrundlagen fiir die Pensionsversicherung —
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40. Entwicklung der Riickstellungen fiir

Pensionen und pensionsihnliche Verpflichtungen Mio. EUR 2010/11 2009/10
Barwert der Pensionsverpflichtungen (DBO) 01.10. 253,7 239,0
+ Aufwand fiir die im Geschéftsjahr erworbenen Versorgungsanspriiche (Service Costs) 1.8 1,5
+ Zinsaufwand 12,1 13,2
— Pensionszahlungen -17.6 -17.6
+/—- Versicherungsmathematischer Verlust/Gewinn -1,9 17,6
Barwert der Pensionsverpflichtungen (DBO) 30.09. 248,2 253,7
Riickstellungen fiir Pensionen und pensionsahnliche Verpflichtungen 30.09. 2331 235,4
— Unterschreitung Riickstellungen vom DBO-Wert 30.09. % -6,1 -7,2
40. Entwicklung der Riickstellung fiir Abfertigungen Mio. EUR 2010/11 2009/10
Barwert der Abfertigungsverpflichtungen (DBO) 01.10. 74,8 69,7
— Wahrungsdifferenzen 0,07 -0,07
+ Aufwand fir die im Geschaftsjahr erworbenen Abfertigungsanspriiche (Service Costs) 2,8 4,3
+ Zinsaufwand 3,0 3,9
— Abfertigungszahlungen -6,0 -7,7
+/- Versicherungsmathematischer Verlust/Gewinn 1,7 4,7
Barwert der Abfertigungsverpflichtungen (DBO) 30.09. 76,2 74,8
Riickstellung fiir Abfertigungen am 30.09. 77,4 75,6
+ Uberschreitung Riickstellung vom DBO-Wert 30.09. % 1,6 1,0

*) Kleinbetrag

40. Entwicklung der sonstigen langfristigen Riickstellungen

Umwelt-,
Entsorgungs- und
sonstige Ubrige
Kooperations- Mieten fur Verpflichtungs- langfristige
Mio. EUR Jubildumsgelder vertrage Netzzutritte Prozessrisiken risiken  Ruckstellungen Summe
Buchwert 01.10.2010 18,4 39,8 17,9 8,3 48,4 6,2 139,0
Wahrungsdifferenzen - - - - - - -
Zinsaufwand 0,8 2,4 0,2 0,1 -0,6 0,1 3,0
Verwendung -1,5 -3,5 -2,6 -6,3 -1,9 4,3 -18,2
Zufthrung 1,0 - - 1,4 - 1,8 2,3
Umbuchung - - - - - 0,3 0,3
Buchwert 30.09.2011 18,7 38,7 15,5 3.4 46,0 4,2 126,4

Die Rickstellung fiir Kooperationsvertrage beinhaltet Verpflichtungen gegeniiber Beteiligungsunternehmen aus beste-
henden Vertrdgen. Die Mieten fuir Netzzutritte umfassen Vorsorgen fir Mieten fir den Netzzutritt zu Anlagen im Fremd-
eigentum in Bulgarien. Verschiedene Verfahren und Klagen, welche groBteils aus der gewdhnlichen Geschaftstatigkeit
resultieren und derzeit anhédngig sind, wurden in den Prozessrisiken abgebildet. Umwelt-, Entsorgungs- und sonstige
Verpflichtungsrisiken umfassen in erster Linie die geschatzten aufzuwendenden Abbruch- und Entsorgungskosten sowie
Vorsorgen fiir Umwelt-, Altlasten- und sonstige Verpflichtungsrisiken.

41. Vereinnahmte Baukosten- und Investitionszuschiisse
Die Position der Baukosten- und Investitionszuschisse entwickelte sich wie folgt:

41. Vereinnahmte Baukosten- und Investitionszuschiisse Mio. EUR  Baukostenzuschiisse Investitionszuschiisse Summe
Buchwert 01.10.2010 356,6 41,4 397.9
Wahrungsdifferenzen 0,1 - 0,1
Zugange 66,1 6,0 72,1
Auflésung -29.,4 -2,8 -32,1
Buchwert 30.09.2011 3934 44,5 437,9

Vom Gesamtbetrag der Zuschlsse werden 405,8 Mio. Euro (Vorjahr: 365,9 Mio. Euro) nicht innerhalb eines Jahres er-
tragswirksam.
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42. Ubrige langfristige Verbindlichkeiten
Die Pachtverbindlichkeiten beinhalten langfristige Nutzungsvertrége von Wéarmenetzen sowie Heizwerken.

Die Abgrenzungen aus Finanztransaktionen betreffen anteilige Barwertvorteile aus Lease-and-Lease-back-Transaktionen
im Zusammenhang mit Strombezugsrechten an Donaukraftwerken.

Die Verbindlichkeiten aus derivativen Geschaften beinhalten die negativen Marktwerte im Zusammenhang mit Sicherungs-
geschéften bei Anleihen, denen zum Teil eine gegenlaufige Entwicklung der Anleihenverbindlichkeit gegenlbersteht.

Die sonstigen tbrigen Verbindlichkeiten beinhalten groBteils zukiinftige Leasingraten aus Finanzierungsleasing.

42. Ubrige langfristige Verbindlichkeiten Mio. EUR 2010/ 2009/10
Pachtverbindlichkeiten 32,0 34,8
Abgrenzungen aus Finanztransaktionen 17,0 5,0
Verbindlichkeiten aus derivativen Geschaften 11,4 10,4
Sonstige Ubrige Verbindlichkeiten 8,4 12,9
Summe 68,9 63,1

42. Fristigkeiten der librigen langfristigen Verbindlichkeiten

Restlaufzeit zum 30.09.2011 Restlaufzeit zum 30.09.2010
Mio. EUR < 5 Jahre > 5 Jahre Summe < 5 Jahre > 5 Jahre Summe
Pachtverbindlichkeiten 11,9 20,1 32,0 12,3 22,4 34,8
Abgrenzungen aus Finanztransaktionen 8,4 8,6 17,0 3.4 1,5 5,0
Verbindlichkeiten aus derivativen Geschaften 4,8 6,7 11,4 4,8 57 10,4
Sonstige Ubrige Verbindlichkeiten 4,8 3,7 8,4 9.8 3.1 12,9
Summe 29,9 39,0 68,9 30,3 32,8 63,1

Kurzfristige Schulden

43. Kurzfristige Finanzverbindlichkeiten
Die Kontokorrentkredite sind Teil des Fonds der liquiden Mittel der Geldflussrechnung.

43. Kurzfristige Finanzverbindlichkeiten Mio. EUR 2010/11 2009/10
Kredit bei der Oesterreichischen Kontrollbank AG 21,4 170,8
Anleiheverbindlichkeiten 257,7 -
Kontokorrent- und sonstige kurzfristige Kredite 32,5 34,4
Summe 311,6 205,2

Die Anleiheverbindlichkeit ist im Dezember 2011 fallig und wurde daher vom langfristigen in den kurzfristigen Bereich
umgegliedert. Hieraus sind fixe Finanzverbindlichkeiten in der Hohe von 81,6 Mio. Euro und variabale Finanzverbindlich-
keiten in der Hohe von 176,1 Mio. Euro zu erwarten.

44. Steuerverbindlichkeiten
Die Position Steuerverbindlichkeiten setzte sich zum Bilanzstichtag wie folgt zusammen:

44. Steuerverbindlichkeiten Mio. EUR 2010/11 2009/10
Energieabgaben 36,7 24,4
Umsatzsteuer 19,8 23,6
Kérperschaftsteuer 14,4 9,6
Sonstige Posten 11,9 5,4
Summe 82,6 63,0

45. Lieferantenverbindlichkeiten
In den Lieferantenverbindlichkeiten sind Verpflichtungen fir ausstehende Rechnungen in Héhe von 158,6 Mio. Euro
(Vorjahr: 124,2 Mio. Euro) enthalten.
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46. Kurzfristige Riickstellungen

Die Riickstellung flr Personalanspriiche umfasst noch nicht féllige Sonderzahlungen und offene Urlaube sowie Verbind-
lichkeiten aus einer Vorruhestandsregelung, die von Mitarbeitenden in Anspruch genommen werden kann. Fir die zum
Bilanzstichtag rechtlich verbindlichen Vereinbarungen wurde die Riickstellung mit 2,7 Mio. Euro (Vorjahr: 1,9 Mio. Euro)
ausgewiesen.

Die Drohverluste beinhalten absatzseitige Geschéfte im Kraftwerksbereich und im Energievertrieb.

46. Entwicklung der kurzfristigen Riickstellungen

Sonstige kurzfristige

Mio. EUR Personalanspriiche Drohverluste Restrukturierung Riickstellungen Summe
Buchwert 01.10.2010 58,4 47,3 2,0 13,0 120,6
Wahrungsdifferenzen - - - - -
Verwendung -27.,9 -42,0 -2,0 -10,5 -83,6
Zuflhrung 29,5 3,8 - 11,2 45,9
Umbuchung 11 - - -2,9 -1,8
Buchwert 30.09.2011 61,2 9.1 - 10,7 80,8

47. Ubrige kurzfristige Verbindlichkeiten
Die Verbindlichkeiten gegenlber at Equity einbezogenen Unternehmen beinhalten in erster Linie Verbindlichkeiten ge-
genliber e&t, aus dem Vertrieb und der Beschaffung von Elektrizitat.

Die Verbindlichkeiten gegenlber verbundenen Unternehmen betreffen Verbindlichkeiten gegeniiber nicht vollkonsoli-
dierten verbundenen Unternehmen sowie anteilige Salden gegentiiber quotenkonsolidierten Gemeinschaftsunternehmen.

Die Verbindlichkeiten gegeniber Partnern der EnergieAllianz stammen aus der Verrechnung von Kundenforderungen,
die im Namen der EnergieAllianz-Partner von der EnergieAllianz abgewickelt werden.

Die Verbindlichkeiten aus derivativen Geschéften beinhalteten im Vorjahr vor allem negative Marktwerte von Swaps im
Energiebereich.

Die Ubrigen finanziellen Verbindlichkeiten beinhalten in erster Linie Verbindlichkeiten gegeniiber Dienstnehmern, erhal-
tene Kautionen und Ausgleichszahlungen fir Stromfuture-Geschéfte.

Die erhaltenen Anzahlungen erfolgten fir Strom-, Gas- und Warmelieferungen und fiir die Errichtung von Kundenanlagen.

Die Verpflichtungen im Rahmen der sozialen Sicherheit beinhalten Verbindlichkeiten gegenlber Sozialversicherungs-
anstalten.

47. Ubrige kurzfristige Verbindlichkeiten Mio. EUR 2010/11 2009/10
Finanzielle Verbindlichkeiten
Verbindlichkeiten gegenlber Partnern der EnergieAllianz 15,0 15,1
Verbindlichkeiten gegeniiber at Equity einbezogenen assoziierten Unternehmen 7,2 16,8
Verbindlichkeiten gegentber verbundenen Unternehmen 6,0 16,8
Zinsenabgrenzungen 9,5 9,0
Verbindlichkeiten aus derivativen Geschaften - 0,5
Ubrige finanzielle Verbindlichkeiten 37,5 29,4
75,1 87,6
Sonstige Verbindlichkeiten
Erhaltene Anzahlungen 51,8 14,4
Verpflichtungen im Rahmen der sozialen Sicherheit 12,5 11,2
64,3 25,6
Summe 139,4 113,2
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Erlauterungen zur Konzern-Bilanz Passiva Konzernanhang
Erlauterungen zur Konzern-Gewinn-und-Verlust-Rechnung

Erlauterungen zur Konzern-Gewinn-und-Verlust-Rechnung

48. Umsatzerl6se
Die Umsatzerldse der einzelnen Segmente entwickelten sich wie folgt:

48. Umsatzerlése Mio. EUR 2010/11 2009/10
Umsatzerlése Erzeugung 241 25,6
Umsatzerldse Netzinfrastruktur Inland 423,5 428,9
Umsatzerlose Energiehandel und -vertrieb 1.113,5 1.139,3
Umsatzerlése Energieversorgung Stidosteuropa 834,2 862,2
Umsatzerlose Umwelt 329.8 268,7
Umsatzerlose Strategische Beteiligungen und Sonstiges 4,0 27,4
Summe 2.729,2 2.752,1

In den Umsatzerlésen waren Umsétze aus Fertigungsauftragen im Rahmen von BOOT-Modellen in Héhe von 119,4 Mio.
Euro (Vorjahr: 78,4 Mio. Euro) enthalten (siehe Erluterung 28. Ubrige langfristige Vermdgenswerte).

49. Sonstige betriebliche Ertrage
Die Ubrigen sonstigen betrieblichen Ertrage umfassten hauptséchlich Pramien, Subventionen sowie Warenverkéufe und
Dienstleistungen, die nicht im Zusammenhang mit der Geschaftstatigkeit standen.

49. Sonstige betriebliche Ertrage Mio. EUR 2010/11 2009/10
Ertrage aus der Auflésung von Baukosten- und Investitionszuschiissen 32,1 32,1
Bestandsverénderungen 19,0 -2,0
Aktivierte Eigenleistungen 17,7 16,0
Zinsen flr verspatete Zahlungen 12,3 5,6
Entschadigungen und Vergltungen 53 4,9
Miet- und Pachtertrége 3,2 2,4
Ertrége aus der Auflésung von Riickstellungen 0,6 0,9
Ergebnis aus dem Abgang von immateriellen Vermégenswerten und Sachanlagen -0,1 0,5
Ubrige sonstige betriebliche Ertrage 1,4 9.4
Summe 101,6 69,7

Im Geschéftsjahr 2010/11 erfolgte eine Anderung der Darstellung der Anzahlungen fiir Kundenauftrige, woraus die Er-
hoéhung der Bestandsverdnderungen gegenlber dem Vorjahr resultierte.

50. Materialaufwand und Aufwand fiir bezogene Leistungen

Die Aufwendungen fiir Fremdstrombezug und Energietrdger umfassten insbesondere Gas- und Strombezugskosten
sowie den durch die zu geringe Zuteilung von Gratis-Emissionszertifikaten entstandenen Aufwand fiir den Einsatz zuge-
kaufter Emissionszertifikate in Hohe von 3,0 Mio. Euro (Vorjahr: 1,0 Mio. Euro).

Die Aufwendungen fir Fremdleistungen und sonstigen Materialaufwand standen berwiegend in Zusammenhang mit
dem Projektgeschaft des Umweltbereichs sowie mit Fremdleistungen fiir den Betrieb und die Instandhaltung von Anlagen.
Weiters waren in dieser Position die sonstigen direkt der Leistungserstellung zurechenbaren Aufwendungen enthalten.

50. Materialaufwand und Aufwand fiir bezogene Leistungen Mio. EUR 2010/11 2009/10
Fremdstrombezug und Energietrager 1.505,7 1.600,0
Fremdleistungen und sonstiger Materialaufwand 373,9 314,5
Summe 1.879,7 1.914,5

51. Personalaufwand
Im Personalaufwand waren Beitrdge an die EVN-Pensionskasse in Hohe von 5,3 Mio. Euro (Vorjahr: 5,1 Mio. Euro) sowie
Beitrdge an betriebliche Mitarbeitervorsorgekassen in Hohe von 0,5 Mio. Euro (Vorjahr: 0,3 Mio. Euro) enthalten.
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51. Personalaufwand Mio. EUR 2010/11 2009/10
Gehalter und Lohne 236,7 235,4
Aufwendungen fur Abfertigungen 9.9 13,5
Aufwendungen fir Pensionen 19,4 21,8
Aufwendungen flr gesetzlich vorgeschriebene Sozialabgaben

sowie vom Entgelt abhdngige Abgaben und Pflichtbeitrage 48,9 48,7
Sonstige Sozialaufwendungen 8,5 9.8
Summe 323,3 329,2

Im Geschéftsjahr 2010/11 erfolgte eine Umgliederung der Aufwendungen aus Reisekostenverglitungen in die sonstigen

betrieblichen Aufwendungen.

Die durchschnittliche Zahl der Mitarbeitenden betrug:

51. Mitarbeitende nach Segmenten Anzahl im Jahresdurchschnitt 2010/11 2009/10
Erzeugung 185 147
Netzinfrastruktur Inland 1.284 1.321
Energiehandel und -vertrieb 448 259
Energieversorgung Stidosteuropa 5.304 5.630
Umwelt 572 524
Strategische Beteiligungen und Sonstiges 457 656
Summe 8.250 8.536

Die durchschnittliche Zahl der Mitarbeitenden setzte sich aus 7.945 Angestellten und 305 Arbeitern zusammen (Vorjahr:

8.208 Angestellte und 328 Arbeiter).

Arbeitnehmer anteilsméBig einbezogener Unternehmen wurden entsprechend der Hohe der Beteiligung beriicksichtigt.

52. Abschreibungen

Die Vorgehensweise bei Werthaltigkeitspriifungen wird unter den Bilanzierungs- und Bewertungsgrundséatzen in Erldute-

rung 21. Vorgehensweise bei und Auswirkungen von Werthaltigkeitspriifungen beschrieben.

52. Abschreibungen nach Bilanzpositionen Mio. EUR 2010/11 2009/10
Abschreibungen auf immaterielle Vermdgenswerte 24,2 12,5
Zuschreibungen auf immaterielle Vermégenswerte” -31,2 -
Abschreibungen auf Sachanlagen 259.,8 216,8
Summe 252,8 229,3
52. Abschreibungen Mio. EUR 2010/11 2009/10
PlanmaBige Abschreibungen 223,7 2171
Wertminderungen” 60,3 12,2
Zuschreibungen® -31,2 -
Summe 252,8 229,3

1) Details siehe Erlauterung 25. Immaterielle Vermégenswerte und 26. Sachanlagen
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53. Sonstige betriebliche Aufwendungen

53. Sonstige betriebliche Aufwendungen Mio. EUR 2010/11 2009/10
Forderungsabschreibungen 35,6 44,2
Rechts- und Beratungsaufwand, Aufwendungen firr Prozessrisiken 22,3 18,0
Betriebssteuern und Abgaben 15,0 14,8
Werbeaufwand 13,3 11,3
Telekommunikation und Portospesen 11,9 11,2
Fahrt- und Reisespesen, Kfz-Aufwendungen 11,8 9,0
Versicherungen 8,5 9,7
Wartung und Instandhaltung 4,8 4,6
Mieten 4,6 1,9
Weiterbildung 2,6 2,7
Ubrige sonstige betriebliche Aufwendungen 25,9 34,2
Summe 156,3 161,5

Die Position Rechts- und Beratungsaufwand, Aufwendungen fiir Prozessrisiken umfasst auch die Anderung der Riickstel-

lung fiir Prozessrisiken. Die Position Mieten umfasst auch die Anderung der Riickstellungen fiir Mieten fiir Netzzutritte.

Die librigen sonstigen betrieblichen Aufwendungen bestehen aus Aufwendungen fiir Umweltschutz, Spesen des Geld-

verkehrs, Lizenzen, Mitgliedsbeitragen sowie Verwaltungs- und Biroaufwendungen.

54. Finanzergebnis

54. Finanzergebnis Mio. EUR 2010/11 2009/10
Beteiligungsergebnis
RAG" 60,4 44,3
EconGas 4,4 9,3
Z0V; ZOV UIP 10,8 1,7
BEWAG; BEGAS? 9.4 =3,1
Shkodra -21,4 0,3
Andere Gesellschaften -0,7 -0,8
Ergebnisanteil der at Equity einbezogenen Unternehmen 62,9 61,6
Dividendenzahlungen 27,4 55,9
davon VERBUND AG 22,1 50,1
davon andere Gesellschaften 53 58
Wertminderungen -1,0 -0,8
Sonstiges 0,1 -0,4
Ergebnis aus anderen Beteiligungen 26,6 54,7
Summe Beteiligungsergebnis 89.4 116,3
Zinsergebnis
Zinsertrage aus langfristigen Vermégenswerten 31,2 33,6
Ubrige Zinsertrage 6,4 3,9
Summe Zinsertrag 37,6 37,5
Zinsaufwendungen flr langfristige Finanzverbindlichkeiten 72,4 -64,3
Ubrige Zinsaufwendungen -6,3 -5,1
Summe Zinsaufwendungen -78,8 -69,4
Summe Zinsergebnis -41,1 -31,9
Sonstiges Finanzergebnis
Ergebnis aus Kursanderungen und Abgéngen von kurzfristigem Finanzvermégen (,HFT”) -3,5 3,6
Ergebnis aus Kursdnderungen und Abgangen von Wertpapieren
des langfristigen Finanzvermogens (, @FVTPL") 0,2 -3,6
Ubriges Finanzergebnis -3,1 -0,8
Summe sonstiges Finanzergebnis -6,5 -0,8
Finanzergebnis 41,8 83,6
1) Indirekt Gber RBG gehalten
2) Jeweils 49,0 % an BEWAG und BEGAS werden indirekt tber die BUHO gehalten.
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Der Ergebnisanteil der at Equity einbezogenen Unternehmen umfasst im Wesentlichen Ergebnisanteile und Abschreibun-
gen von im Zuge des Erwerbs aktivierten Vermdgenswerten.

Das At-Equity-Ergebnis der Shkodra enthélt die Wertminderung des Beteiligungsansatzes in Hohe von 23,1 Mio. Euro.
Die Zinsertrdge aus langfristigen Vermégenswerten enthalten Zinsen aus Investmentfonds, deren Veranlagungsschwer-
punkt in festverzinslichen Wertpapieren liegt, sowie die Zinskomponente aus dem Leasinggeschaft. Die tbrigen Zins-
ertrage beinhalten Ertrdge aus Wertpapieren des kurzfristigen Finanzvermégens.

Die Zinsaufwendungen fir langfristige Finanzverbindlichkeiten betreffen die laufenden Zinsen fiir die begebenen An-
leihen sowie fir langfristige Bankdarlehen. Die tbrigen Zinsaufwendungen umfassen die Aufwendungen fiir kurzfristige

Kredite sowie Pachtzinsen fiir Biomasseanlagen, Verteil- und Warmenetze.

55. Ertragsteuern

55. Ertragsteuern Mio. EUR 2010/11 2009/10
Laufender Ertragsteueraufwand 35,2 46,2
davon Osterreichische Gesellschaften 31,0 32,5
davon auslandische Gesellschaften 4,3 13,7
Latenter Steuerertrag -7.3 -4,0
davon Osterreichische Gesellschaften -10,0 2,5
davon auslandische Gesellschaften 2,7 -6,6
Summe 27,9 42,1

Die Ursachen fiir den Unterschied zwischen dem 2011 giiltigen Osterreichischen Kérperschaftsteuersatz von 25,0 % (Vor-
jahr: 25,0%) und der ausgewiesenen Konzernsteuerquote des Geschéftsjahres 2010/11 geméaB Konzern-Gewinn-und-
Verlust-Rechnung stellten sich folgendermalBen dar:

2010/11 2009/10
55. Ermittlung des Effektivsteuersatzes % Mio. EUR % Mio. EUR
Ergebnis vor Ertragsteuern - 260,5 - 270,9
Ertragsteuersatz/-aufwand zum nominellen Ertragsteuersatz 25,0 65,1 25,0 67,7
+/— Abweichende auslandische Steuersatze 0,0 -0,1 0,6 1,6
- Steuerfreie Beteiligungsertréage -11,0 -28,5 -13,3 -36,1
+ Anderungen im Ansatz/in der Bewertung der latenten Steuern 0,7 1,8 1,4 3,7
— Steuerrechtliche Anteilsabwertungen 4,7 -12,2 -0,6 -1,6
- Steuerfreie Ertrage -1,6 4.1 - -
+ Nicht abzugsfahige Aufwendungen 1,6 4,1 1,8 5,0
+/— Aperiodische Steuererhdhungen/-minderungen 0,5 1,2 0,8 2,2
—/+ Sonstige Posten 0,4 0,7 -0,2 -0,5
Effektivsteuersatz/-aufwand 10,7 27,9 15,6 42,1

Die steuerrechtlichen Anteilsabwertungen betreffen die im Geschaftsjahr mit steuerlicher Wirkung durchgefiihrten Betei-
ligungswertberichtigungen der TEZ Plovdiv und der Shkodra.

Die effektive Steuerbelastung der EVN fiir das Geschéftsjahr 2010/11 betragt im Verhéltnis zum Ergebnis vor Ertragsteuern
10,7 % (Vorjahr: 15,6 %). Der Effektivsteuersatz ist ein gewichteter Durchschnitt der effektiven lokalen Ertragsteuersatze
aller einbezogenen Tochtergesellschaften.

56. Ergebnis je Aktie

Das Ergebnis je Aktie wurde durch Division des Konzernergebnisses (= Ergebnisanteil der Aktionédre der EVN AG am Er-
gebnis nach Ertragsteuern) durch die gewichtete durchschnittliche Anzahl der im Geschéftsjahr 2010/11 in Umlauf befind-
lichen Anteile von 178.059.870 Stiick (Vorjahr: 163.001.364 Stiick) ermittelt. Eine Verwasserung dieser Kennzahl kann durch
sogenannte potenzielle Aktien aufgrund von Aktienoptionen und Wandelanleihen auftreten. Fiir EVN bestanden jedoch
keine derartigen Aktien, sodass das unverwasserte Ergebnis je Aktie ident mit dem verwasserten Ergebnis je Aktie war.
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Sonstige Angaben

Auf Basis des Konzernergebnisses von 189,7 Mio. Euro (Vorjahr: 207,0 Mio. Euro) errechnete sich fir das Geschéftsjahr
2010/11 ein Ergebnis je Aktie von 1,07 Euro (Vorjahr: 1,27 Euro).

Sonstige Angaben

57. Konzern-Geldflussrechnung
Die Konzern-Geldflussrechnung der EVN zeigt die Verdnderung des Fonds der liquiden Mittel durch Mittelzu- und
-abflusse im Laufe des Berichtsjahres.

Die Darstellung erfolgte nach der indirekten Methode. Ausgehend vom Ergebnis vor Ertragsteuern wurden ausgaben-
neutrale Aufwendungen hinzugezéhlt und einnahmenneutrale Ertrdge in Abzug gebracht.

Die Ertragsteuerauszahlungen in Héhe von 34,3 Mio. Euro (Vorjahr: 35,5 Mio. Euro) wurden gesondert im operativen
Bereich ausgewiesen.

Die Dividendeneinnahmen sowie Zinsein- und -auszahlungen wurden der laufenden Geschéftstatigkeit zugeordnet. Die
Cash Flows aus Dividendeneinzahlungen betrugen im Geschaftsjahr 2010/11 102,6 Mio. Euro (Vorjahr: 110,5 Mio. Euro).
Die Zinseinzahlungen betrugen 33,5 Mio. Euro (Vorjahr: 35,2 Mio. Euro); Zinsauszahlungen wurden in Hohe von 53,7 Mio.
Euro (Vorjahr: 51,2 Mio. Euro) geleistet.

Die Einzahlungen aus Anlagenabgéangen betrugen 5,5 Mio. Euro (Vorjahr: 2,9 Mio. Euro). Aus diesen Anlagenabgéangen
resultierten Verluste in Hohe von 0,1 Mio. Euro (Vorjahr: Gewinne von 0,5 Mio. Euro).

Die gezahlte Dividende an Aktionére der EVN AG in Héhe von 71,8 Mio. Euro (Vorjahr: 60,3 Mio. Euro) sowie an andere
Gesellschafter (jene der RBG und BUHO) in Héhe von 33,7 Mio. Euro (Vorjahr: 22,5 Mio. Euro) wurde als Teil der Finan-
zierungstatigkeit ausgewiesen.

Die im Rahmen von Unternehmenserwerben zugegangenen liquiden Mittel betrugen 0,8 Mio. Euro (Vorjahr: 0,0 Mio.
Euro).

Der Anteil quotenkonsolidierter Unternehmen am Fonds der liquiden Mittel betrug 12,9 Mio. Euro (Vorjahr: 8,2 Mio.
Euro).

57. Fonds der liquiden Mittel Mio. EUR 2010/11 2009/10
Liquide Mittel 143,4 123,5
Kassenbestande 1.2 0,5
Guthaben bei Kreditinstituten 142,2 123,0
Kontokorrentverbindlichkeiten -30,8 -34,4
Summe 112,6 89,1

58. Risikomanagement

Zinsrisiken

Als Zinsanderungsrisiko definiert EVN die Gefahr der negativen Abweichung vom aktuellen Zinsniveau, die in weiterer
Folge Zinsertrdge und -aufwendungen sowie das Eigenkapital negativ beeinflussen kann. Zur Steuerung des Zinsrisikos
wird auf ein ausgewogenes Verhaltnis von fest und variabel verzinslichen Finanzinstrumenten geachtet. Der Risikomini-
mierung dienen ein Limitwesensystem, Absicherungsstrategien wie der Abschluss derivativer Finanzinstrumente (siehe
auch Erlduterung 9. Finanzinstrumente) sowie die laufende Uberwachung des Zinsrisikos. Bei der Bewertung werden fix
und variabel verzinsliche Finanzinstrumente gesondert behandelt.

Die Uberwachung des Zinsinderungsrisikos erfolgt fiir EVN, neben der Durchfiihrung von Sensitivititsanalysen, unter
anderem auch im Rahmen einer taglich durchgefiihrten Value-at-Risk (VaR)-Kalkulation, bei der der VaR mit einem
Konfidenzniveau von 99,0 % fur die Haltedauer eines Tages berechnet wird. Seit August 2011 ist ein neues Treasury-
Management-System im Einsatz, dessen Einfiihrung geringfligige methodische Anpassungen bei der VaR-Ermittlung
bedingte. Der Value at Risk wird jedoch weiterhin téglich nach der Varianz-Kovarianz-Methode unter Anwendung des
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Delta-Gamma-Ansatzes berechnet. Zum Bilanzstichtag betrug der Zins-VaR unter Berticksichtigung der eingesetzten Si-
cherungsinstrumente 4,4 Mio. Euro (Vorjahr: 1,8 Mio. Euro).

Wahrungsrisiken
Das Risiko von ergebnisbeeinflussenden Wahrungsschwankungen erwéchst fiir EVN aus Geschéften, die nicht in Euro
getatigt werden.

Bei Forderungen, Verbindlichkeiten, Zahlungsmitteln und Zahlungsmitteldquivalenten, die nicht in der funktionalen
Wahrung des Konzerns gehalten werden, kénnen Wahrungsrisiken schlagend werden. Die wesentlichen Treiber des
Wahrungsrisikos sind bei EVN die in Japanischen Yen (JPY) und Schweizer Franken (CHF) begebenen Anleihen. Das Ma-
nagement des Wahrungsrisikos erfolgt lber eine zentrale Erfassung, Analyse und Steuerung der Risikopositionen sowie
durch die Absicherung der Anleihen in fremder Wahrung mittels Cross-Currency-Swaps (siehe Erlduterungen 38. Lang-
fristige Finanzverbindlichkeiten und 9. Finanzinstrumente).

Der Fremdwahrungs-VaR belief sich am Bilanzstichtag unter Berlicksichtigung der Sicherungsinstrumente auf 0,01 Mio.
Euro (Vorjahr: 1,7 Mio. Euro).

Sonstige Marktrisiken
Unter sonstigen Marktrisiken versteht EVN das Risiko von Preisdnderungen aufgrund von Marktschwankungen bei Priméar-
energie, Strombeschaffung und -absatz sowie Wertpapieren.

Im Rahmen der Energiehandelstatigkeit der EVN werden Energiehandelskontrakte fiir Zwecke des Preisanderungsrisiko-
managements abgeschlossen. Die Preisanderungsrisiken entstehen durch die Beschaffung und den Verkauf von elek-
trischer Energie, Gas, Kohle, Ol, Biomasse und COZ-Zertiﬂkaten. Termingeschafte und Swaps dienen als Absicherung
gegen diese Preiséanderungsrisiken.

58. Preisabsicherungen im Energiebereich

2010/11 2009/10
| Nominalvolumina | Marktwerte | Nominalvolumina | Marktwerte |
Mio. EUR Kaufe Verkaufe Positive Negative Netto Kaufe Verkaufe Positive Negative Netto
Futures 44,5 -33,9 4,1 -3,5 0,5 971 -108,2 54 -11,9 -6,5
Forwards 231,3 -173,2 15,7 -17,3 -1,6 238,0 -208,3 18,7 -17,2 1.5

Nachfolgend wird die Sensitivitat der Bewertung auf die Marktpreise gezeigt. Die Berechnung der Sensitivitat wird unter
der Annahme durchgefihrt, dass alle anderen Parameter unveréndert bleiben. Weiters handelt es sich hier um Derivate,
welche als Sicherungsinstrumente im Rahmen von Cash Flow Hedges eingesetzt werden. Nicht in die Betrachtung ein-
bezogen werden Derivate, welche fiir Zwecke des Empfangs oder der Lieferung nicht finanzieller Posten gemaf dem
erwarteten Einkaufs-, Verkaufs- oder Nutzungsbedarf des Unternehmens bestimmt sind (Own Use) und damit nach IAS 39
nicht als Finanzinstrumente zu bilanzieren sind.

Bei Anderung der Marktpreise um 10,0 % zum Bilanzstichtag wiirden sich Eigenkapitaleffekte der Derivate um 16,5 Mio.
Euro (Vorjahr: 23,0 Mio. Euro) ergeben.

Das Risiko von Preisanderungen bei Wertpapieren resultiert aus Kapitalmarktschwankungen. Die wesentlichste von EVN
gehaltene Wertpapierposition sind Aktienbestande an der VERBUND AG. Der Preisénderungs-VaR der von EVN gehalte-
nen VERBUND-Aktien betrug am Bilanzstichtag 38,8 Mio. Euro (Vorjahr: 35,3 Mio. Euro).

Liquiditatsrisiko

Das Liquiditatsrisiko erfasst das Risiko, erforderliche Finanzmittel zu einer fristgerechten Begleichung eingegangener Ver-
bindlichkeiten nicht aufbringen zu kénnen. EVN minimiert dieses Risiko durch eine kurz- und mittelfristige Finanzplanung,
die Festlegung von Limits und das konzernweite Cash Pooling.

Fir die Deckung des Liquiditatsbestands standen zum Bilanzstichtag liquide Mittel und kurzfristige Wertpapiere in Hohe

von 57,9 Mio. Euro (Vorjahr: 223,8 Mio. Euro) zur Verfigung. Darlber hinaus standen EVN am Bilanzstichtag eine vertrag-
lich vereinbarte, ungenutzte syndizierte Kreditlinie in Hohe von 600,0 Mio. Euro (Vorjahr: 600,0 Mio. Euro nicht ausge-
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nutzt) und vertraglich vereinbarte, ungenutzte, bilaterale Kreditlinien im Ausmal3 von 165,0 Mio. Euro (Vorjahr: 0,0 Mio.
Euro) zur Verfiigung. Das Liquiditétsrisiko war daher duBerst gering. Das Gearing lag zum Bilanzstichtag bei 49,7 % (Vor-
jahr: 48,2 %) und driickt die solide Kapitalstruktur der EVN aus.

Der Nominalwert der derivativen finanziellen Verbindlichkeiten belief sich im Geschéftsjahr 2010/11 auf 1.103,0 Mio. Euro
(Vorjahr: 886,0 Mio. Euro). Die Summe der Cash Flows aus Zinsen von 23,0 Mio. Euro (Vorjahr: 49,7 Mio. Euro) gliedert
sich in =1,4 Mio. Euro bis zu einem Jahr, 27,5 Mio. Euro von einem bis zu flinf Jahren und 3,0 Mio. Euro tber finf Jahre.

58. Fristigkeiten der langfristigen Finanzverbindlichkeiten

Vertraglich vereinbarte Zahlungsabflisse

Geschaftsjahr 2010/11 Mio. EUR Buchwert Zahlungsasl:;llrgsns‘: < 1 Jahr 1-5 Jahre > 5 Jahre
Anleihen 609,7 733,4 27,4 367,3 338,8
Langfristige Bankdarlehen 981,5 1.147,4 114,5 552,5 480,4
Summe 1.591,3 1.880,8 141,9 919.8 819,2
o Vertraglich vereinbarte Zahlungsabflisse
Geschéiftsjahr 2009/10 Mio. EUR Buchwert Zahlungsabfliisse <1 Jahr 1-5 Jahre > 5 Jahre
Anleihen 835,3 1.021,3 34,1 606,7 380,5
Langfristige Bankdarlehen 891,1 1.128,7 123,9 509,1 495,7
Summe 1.726,4 2.150,0 158,0 1.115,8 876,2

Kreditrisiko

Das Kredit- bzw. Ausfallsrisiko ergibt sich aus der potenziellen Nicht- bzw. mangelhaften Erfiillung von finanziellen Ver-
pflichtungen der Geschaftspartner. Um das Ausfallsrisiko zu begrenzen, werden Bonitatspriifungen der Kontrahenten
durchgefiihrt. Dazu werden externe Ratings (u.a. Standard & Poor’s, Moody’s, Fitch, KSV 1870) der Kontrahenten heran-
gezogen und das Geschéftsvolumen entsprechend dem Rating und der Ausfallswahrscheinlichkeit limitiert. Werden die
Bonitatsanforderungen nicht erfillt, kann der Geschéftsabschluss durch eine Erbringung einer ausreichenden Besiche-
rung erfolgen.

Das Kreditrisikomonitoring sowie die Limitierung der Ausfallrisiken erfolgt einerseits fiir Finanzforderungen im Treasury-
Bereich (u.a. Veranlagungen, Finanz- und Zinsderivate) und Derivat- bzw. Termingeschéafte, welche zur Absicherung von
Risiken in Verbindung mit dem operativen Energiegeschéft abgeschlossen werden und andererseits in Bezug auf Endkun-
den und sonstigen Debitoren im Bereich des Kerngeschafts.

Zur Reduzierung des Kreditrisikos werden Sicherungsgeschéfte ausschlieflich mit namhaften Finanzinstituten mit guten
Kreditratings abgeschlossen. Bei der Veranlagung von finanziellen Mitteln bei Banken wird ebenfalls auf beste Bonitét auf
Basis internationaler Ratings geachtet.

Das Ausfallrisiko bei Kunden wird bei EVN separat tiberwacht, die Beurteilung der Kundenbonitat wird vernehmlich von
Ratings und Erfahrungswerten gestiitzt. EVN tragt Kreditrisiken mit der Bildung von Einzelwert- bzw. Pauschalwertberich-

tigungen Rechnung.

58. Wertminderungen nach Klassen

Abschreibungen/Wertberichtigungen Mio. EUR 30.09.2011 30.09.2010
Langfristige Vermdgenswerte
Sonstige Beteiligungen 1,0 0,8
1,0 0,8
Kurzfristige Vermégenswerte
Forderungen 35,6 44,2
Wertpapiere 1,3 41
36,9 48,2
Summe Wertminderungen 37,9 49,0
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Das maximale Ausfallsrisiko des Konzerns fiir die Bilanzposten zum 30. September 2011 und zum 30. September 2010
entsprechen den in den Erlauterungen 28. Ubrige langfristige Vermégenswerte, 30. Forderungen und 31. Wertpapiere
dargestellten Buchwerten, ohne Finanzgarantien.

Bei den derivativen Finanzinstrumenten entspricht das maximale Ausfallsrisiko dem positiven beizulegenden Zeitwert
(siehe Erlduterung 59. Berichterstattung zu Finanzinstrumenten).

Das maximale Risiko in Bezug auf Finanzgarantien wird in der Erlauterung 61. Sonstige Verpflichtungen und Risiken dar-
gestellt.

59. Berichterstattung zu Finanzinstrumenten

Der beizulegende Zeitwert entspricht in der Regel der Kursnotierung zum Bilanzstichtag. Sofern diese nicht verfligbar
sind, werden die Zeitwerte mittels finanzmathematischer Methoden, zum Beispiel durch Diskontierung der zukiinftigen
Zahlungsstrome mit dem Marktzinssatz, ermittelt.

Die Ermittlung des beizulegenden Zeitwerts von Anteilen an nichtbérsenotierten verbundenen Unternehmen und sons-
tigen Beteiligungen erfolgt mittels Diskontierung der erwarteten Cash Flows oder durch Ableitung von vergleichbaren
Transaktionen. Fir Finanzinstrumente, welche an einem aktiven Markt notiert sind, stellt der Bérsepreis zum Bilanzstich-
tag den beizulegenden Zeitwert dar. Die Forderungen, liquiden Mittel und kurzfristigen finanziellen Verbindlichkeiten
haben lberwiegend kurze Restlaufzeiten. Daher entsprechen deren Buchwerte zum Bilanzstichtag ndherungsweise dem
beizulegenden Zeitwert. Die Zeitwerte der Anleihenverbindlichkeiten werden als Barwert der diskontierten zukiinftigen
Zahlungsstréme unter der Verwendung von Marktzinssédtzen ermittelt.
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59. Informationen zu Klassen und Kategorien von Finanzinstrumenten

30.09.2011 30.09.2010
Fair-Value-
Hierarchie
Bewertungs- (gem. IFRS
Klassen Mio. EUR kategorie 7.27 A) Buchwert Fair Value Buchwert Fair Value
Langfristige Vermdgenswerte
Sonstige Beteiligungen
Beteiligungen an verbundenen Unternehmen AFS Stufe 2 8,9 8,9 7,5 7,5
Andere Beteiligungen AFS Stufe 1 883,5 883,5 1.070,3 1.070,3
. 892,4 892,4 1.077,8 1.077,8
Ubrige langfristige Vermégenswerte
Wertpapiere @FVTPL Stufe 1 97,9 97,9 1041 1041
Ausleihungen LAR 24,4 24,4 22,0 22,0
Forderungen und Abgrenzungen aus Leasinggeschéften LAR 615,6 615,6 555,4 555,4
Hedge
Forderungen aus derivativen Geschéften Accounting Stufe 1 76,8 76,8 38,0 38,0
Nichtfinanzielle Vermégenswerte - 24,6 - 25,2 -
839,3 814,7 744.,8 719.6
Kurzfristige Vermégenswerte
Kurzfristige Forderungen und iibrige kurzfristige Vermégenswerte
Forderungen LAR 456,9 456,9 480,2 480,2
Hedge
Forderungen aus derivativen Geschéften Accounting Stufe 1 4,4 4,4 6,8 6,8
Nichtfinanzielle Vermégenswerte - 18,4 - 19,0 -
479,7 461,3 506,0 487,0
Wertpapiere HFT 57,9 57.9 223,8 223,8
Liquide Mittel
Kassenbesténde und Guthaben bei Kreditinstituten LAR 143,4 143,4 123,5 123,5
143,4 143,4 123,5 123,5
Langfristige Schulden
Langfristige Finanzverbindlichkeiten
Anleihen FLAC 609,7 660,2 835,3 902,5
Bankdarlehen FLAC 981,5 981,5 891,1 891,1
1.591,3 1.641,7 1.726,4 1.793,6
Ubrige langfristige Verbindlichkeiten
Pachtverbindlichkeiten FLAC 32,0 32,0 34,8 34,8
Abgrenzungen aus Finanztransaktionen FLAC 17,0 17,0 5,0 5,0
Sonstige Ubrige Verbindlichkeiten FLAC 8,4 8,4 12,9 12,9
Hedge
Verbindlichkeiten aus derivativen Geschéften Accounting Stufe 1 11,4 11,4 10,4 10,4
68,9 68,9 63,1 63,1
Kurzfristige Schulden
Kurzfristige Finanzverbindlichkeiten FLAC 311,6 311,6 205,2 205,2
Lieferantenverbindlichkeiten FLAC 368,0 368,0 339,3 339,3
Ubrige kurzfristige Verbindlichkeiten
Ubrige finanzielle Verbindlichkeiten FLAC 75,1 75,1 87,1 87,1
Hedge
Verbindlichkeiten aus derivativen Geschéften Accounting Stufe 1 - - 0,5 0,5
Nichtfinanzielle Verbindlichkeiten - 64,3 - 25,6 -
139.4 751 113,2 87,6
davon aggregiert nach Bewertungskategorie
Zur VeraufB3erung verfugbare finanzielle Vermogenswerte AFS 892,4 1.077,8
Kredite und Forderungen LAR 1.240,3 1.181,2
Finanzielle Vermdégenswerte, die als erfolgswirksam
zum beizulegenden Wert bewertet eingestuft wurden ~ @FVTPL 97,9 104,1
Zu Handelszwecken gehaltene Finanzinstrumente HFT 57,9 223,8
Zu fortgefiihrten Anschaffungskosten
bewertete finanzielle Schulden FLAC 2.403,4 2.410,7
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Derivative Finanzinstrumente

Derivative Finanzinstrumente dienen in erster Linie der Absicherung des Unternehmens gegen Liquiditats-, Wechselkurs-,
Preis- und Zinsénderungsrisiken. Operatives Ziel ist die langfristige Kontinuitdt des Konzernergebnisses. Alle derivativen
Finanzinstrumente werden unmittelbar nach deren Abschluss in einem Risikomanagementsystem erfasst. Dies erméglicht
einen tagesaktuellen Uberblick liber alle wesentlichen Risikokennzahlen. Fiir das Risikocontrolling wurde zudem eine
eigene Stabsstelle eingerichtet, die laufend Risikoanalysen basierend auf dem VaR-Verfahren erstellt.

Die Nominalwerte sind die unsaldierten Summen der zu den jeweiligen Finanzderivaten gehérenden Einzelpositionen
zum Bilanzstichtag. Es handelt sich dabei um Referenzwerte, die jedoch kein MaBstab fiir das Risiko des Unternehmens
aus dem Einsatz dieser Finanzinstrumente sind. Das Risikopotenzial umfasst insbesondere Schwankungen der zugrunde
liegenden Marktparameter sowie das Kreditrisiko der Vertragspartner. Fir derivative Finanzinstrumente werden die
aktuellen Marktwerte angesetzt.

Die derivativen Finanzinstrumente setzen sich wie folgt zusammen:

30.09.2011 30.09.2010
59. Derivative Finanzinstrumente Nominalwert" Marktwert? Nominalwert” Marktwert?
Waihrungsswaps
Mio. CHF (unter 5 Jahre)? 252,3 39,5 250,0 18,7
Mio. JPY (unter 5 Jahre)? 8.000,0 14,6 8.000,0 7,7
Mio. JPY (Uber 5 Jahre)? 12.000,0 21,9 12.000,0 6,1
Mio. USD (unter 1 Jahr)? 10,0 0,1 - -
Mio. USD (unter 5 Jahre)? - - 10,0 0,2
Mio. USD (tUber 5 Jahre)? 3,0 0,1 3,0 0,2
Zinsswaps
Mio. EUR (unter 1 Jahr)? 205,0 0,7 240,0 5,0
Mio. EUR (unter 5 Jahre)? 15,0 -0,3 237,5 3,4
Mio. EUR (Uber 5 Jahre)? 367,7 -22,3 169,9 -8,9
Swaps Energiebereich
Kiufe (Gas, Kohle, Ol 79,2 5,7 101,0 1,3
Caps
Mio. EUR (unter 1 Jahr) 105,0 0,0 - -
Mio. EUR (unter 5 Jahre) - - 105,0 0,1

1) In Mio. in Nominalwéhrung
2) In Mio. EUR
3) GemaB IAS 39 als Sicherungsgeschaft gewidmet

Positive Zeitwerte sind als Forderungen aus derivativen Geschéften (je nach Laufzeit unter den Ubrigen langfristigen
Vermdgenswerten oder den Ubrigen kurzfristigen Vermdgenswerten) ausgewiesen, negative Zeitwerte als Verbindlich-
keiten aus derivativen Geschaften (je nach Laufzeit unter den Ubrigen langfristigen Verbindlichkeiten oder den Ubrigen
kurzfristigen Verbindlichkeiten).

60. Wesentliche Ereignisse nach dem Bilanzstichtag
Per 01. Oktober 2011 wurden die Gaspreise fiir Endkunden im Heimmarkt aufgrund des weiterhin hohen Niveaus des
Rohdlpreises Brent um 3,6 % erhoht.

Am 03. Oktober 2011 beschloss der Vorstand die Eckpfeiler fiir die Emission einer Anleihe in Hohe von 300 Mio. Euro.
Am 06. Oktober 2011 wurde die Emission der Anleihe Uber die Borse abgeschlossen. Die Transaktion wurde von der
Deutschen Bank AG, der Raiffeisen Bank International AG und Société Generale CIB begleitet. Die neue Anleihe hat mit
einem Falligkeitsdatum 13. April 2022 eine Laufzeit von 10,5 Jahren und weist eine Stiickelung von 1.000 Euro auf. Der
fixe Kupon wurde mit 4,25 % und der Emissionskurs mit 99,235 % festgelegt.

Mit Wirkung vom 17. Oktober 2011 wurde eine Kapitalerhhung bei der albanischen Energji Ashta SHPK, Tirana, Albanien,

durchgefiihrt, an welcher EVN mittelbar 49,99 % Uber Shkodra halt. Der durchgerechnete 49,99 %ige Anteil der EVN an
dieser Kapitalerhdhung betrug 18,0 Mio. Euro.
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Sonstige Angaben / Konzernanhang

Mit 14. Dezember 2011 wird die EURO Anleihe mit einer ausstandigen Nominale in Héhe von 257,4 Mio. Euro planmaB-
sig getilgt.

Dartiiber hinaus lagen zwischen dem Bilanzstichtag 30. September 2011 und der Veréffentlichung des vorliegenden Kon-
zernabschlusses am 15. Dezember 2011 keine wesentlichen Ereignisse nach dem Bilanzstichtag vor.

61. Sonstige Verpflichtungen und Risiken

EVN hat zur Sicherung der Beschaffung von Strom und Primarenergietrdgern langfristige Vertrage mit e&t und EconGas
abgeschlossen, die fixe Mengen- und Preisbindungen vorsehen. Weiters bestehen langfristige Vertrage lber den Import
von Kohle aus Polen und Russland. Die durch EVN eingegangenen Verpflichtungen und Risken setzen sich wie folgt

zusammen:
61. Sonstige Verpflichtungen und Risiken Mio. EUR 2010/11 2009/10
Garantien fur Tochtergesellschaften im Zusammenhang mit
Energiegeschaften 85,4 78,5
Projekten im Umweltbereich 237,0 214,6
Garantien im Zusammenhang mit dem Betrieb bzw. der Errichtung von
Energienetzen 6,2 6,8
Kraftwerken 533,2 422,9
Bestellobligo fir Investitionen in immaterielle Vermégenswerte und Sachanlagen 81,3 230,1
Weitere Verpflichtungen aus Garantien sowie sonstigen vertraglichen Haftungsverhéltnissen 7,7 7,7
Summe 950,8 960,6

Fiur die oben genannten Verpflichtungen und Risiken wurden weder Riickstellungen noch Verbindlichkeiten in den Bii-
chern erfasst, da zum Zeitpunkt der Erstellung des Jahresabschlusses mit keiner Inanspruchnahme bzw. nicht mit einem
Eintreten der Risken zu rechnen war. Den genannten Verpflichtungen standen entsprechende Riickgriffsforderungen in
Héhe von 148,5 Mio. Euro (Vorjahr: 49,1 Mio. Euro) gegentlber.

Die weiteren Verpflichtungen aus Garantien sowie sonstigen vertraglichen Haftungsverhéltnissen umfassten im Wesent-
lichen offene Einzahlungsverpflichtungen gegeniiber Beteiligungsunternehmen sowie libernommene Haftungen fiir Kre-
dite von Beteiligungsgesellschaften.

Die Eventualverbindlichkeiten fir die zugunsten von e&t fir die Erflllung von Energiegeschéften abgegebenen Garantien
wurden beginnend mit dem Geschéftsjahr 2008/09 nicht mehr in Héhe des Nominalvolumens, sondern in Hohe des
tatsachlichen Risikos fir die EVN AG angesetzt. Dieses Risiko bemisst sich an Veranderungen zwischen vereinbartem
Preis und aktuellem Marktpreis, wobei sich bei Beschaffungsgeschaften ein Risiko nur bei gesunkenen Marktpreisen und
bei Absatzgeschaften ein Risiko nur bei gestiegenen Marktpreisen ergibt. Dementsprechend kann sich das Risiko auf-
grund von Marktpreisdnderungen nach dem Stichtag entsprechend verédndern. Aus dieser Risikobewertung resultiert per
30. September 2011 eine Eventualverbindlichkeit in Hohe von 2,8 Mio. Euro. Das dieser Bewertung zugrunde liegende
Nominalvolumen der Garantien betrug 400,7 Mio. Euro. Zum 31. Oktober 2011 betrug das Risiko betreffend Marktpreis-
anderungen 7,0 Mio. Euro bei einem zugrunde liegenden Nominalvolumen von 400,7 Mio. Euro.

Verschiedene Verfahren und Klagen, welche aus der gewdhnlichen Geschéftstatigkeit resultieren, sind anhangig oder
kénnen in der Zukunft gegen EVN potenziell geltend gemacht werden. Damit verbundene Risiken wurden hinsichtlich
ihrer Eintrittswahrscheinlichkeit analysiert. Diese Evaluierung fiihrte zu dem Ergebnis, dass die Verfahren und Klagen, im
Einzelnen und insgesamt, keinen wesentlichen negativen Einfluss auf das Geschaft, die Liquiditat, das Ergebnis oder die
Finanzlage der EVN haben.

62. Angaben liber Geschafte mit nahestehenden Unternehmen und Personen
Alle Geschaftsbeziehungen wurden zu marktiblichen Konditionen abgeschlossen und unterschieden sich grundsétzlich

nicht von den Liefer- und Leistungsbeziehungen mit anderen Unternehmen.

Grundsatzlich entsteht gemaB IAS 24 eine nahestehende Beziehung zu Unternehmen und Personen durch direkte
oder indirekte Beherrschung, maBgeblichen Einfluss oder gemeinschaftliche Fiihrung. In den Kreis der nahestehenden
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Personen ebenso eingeschlossen sind Familienangehorige der betroffenen natirlichen Personen. Auch Mitglieder des
Managements in Schlisselpositionen und deren nahe Familienangehérige werden als nahestehende Personen angesehen.

Zu den nahestehenden Unternehmen und Personen von EVN zdhlen somit sémtliche Unternehmen des Konsolidierungs-
kreises, die Hauptgesellschafter NO Landes-Beteiligungsholding GmbH, St. Plten, und EnBW Energie Baden-Wiirttem-
berg AG, Karlsruhe, Deutschland, sowie die Mitglieder des Vorstands und des Aufsichtsrats und deren nahe Angehérige.

Eine Liste der Konzernunternehmen ist ab Seite 112 unter Beteiligungen der EVN enthalten. Die EVN AG wird als
assoziiertes Unternehmen at Equity in den Konzernabschluss der EnBW Energie Baden-Wirttemberg AG, Karlsruhe,
Deutschland, einbezogen.

Transaktionen mit nahestehenden Unternehmen

Hauptgesellschafter

Mit der NO Landes-Beteiligungsholding GmbH, St. Pélten, wurde im Zuge der Aufnahme der EVN AG in die Unterneh-
mensgruppe gemaB §9 KStG der NO Landes-Beteiligungsholding GmbH ein Gruppen- und Steuerausgleichsvertrag
geschlossen. Auf Grundlage dieses Vertrags wurden von der EVN AG weitere Tochtergesellschaften in diese Unterneh-
mensgruppe einbezogen. Daraus resultiert zum Bilanzstichtag 30. September 2011 eine Verbindlichkeit gegenliber der
NO Landes-Beteiligungsholding GmbH, St. Pdlten, in Hohe von 7,1 Mio. Euro (Vorjahr: Verbindlichkeit von 3,3 Mio. Euro).

At Equity einbezogene Unternehmen

Im Rahmen der normalen Geschéftstatigkeit steht EVN mit zahlreichen at Equity in den Konzernabschluss einbezogenen
assoziierten Unternehmen im Lieferungs- und Leistungsaustausch. Mit e&t wurden langfristige Dispositionen Uber den
Vertrieb bzw. die Beschaffung von Elektrizitét getroffen, mit EconGas langfristige Bezugsvertrédge Uber Erdgas abge-
schlossen. Es besteht weiters eine Kooperationsvereinbarung mit BEGAS betreffend gaswirtschaftliche Leistungen. Der
Wert der Leistungen, die gegeniiber den angefiihrten at Equity einbezogenen Unternehmen erbracht wurden, betragt:

62. Transaktionen mit at Equity einbezogenen Unternehmen Mio. EUR 2010/11 2009/10
Umsatze 175,5 233,6
Aufwendungen fir bezogene Leistungen 722,4 742,2
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 89,6 85,3
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 7,2 11,5
Forderungen aus der Durchfiihrung des Cash Poolings 0,2 -
Verbindlichkeiten aus der Durchfiihrung des Cash Poolings - 53
Zinsensaldo aus der Durchfiihrung des Cash Poolings 0,07 -0,0”
*) Kleinbetrag

Transaktionen mit nahestehenden Personen

Vorstand und Aufsichtsrat

Leistungen an Mitglieder des Vorstands und des Aufsichtsrats beinhalten insbesondere Gehalter, Abfertigungen, Pensi-
onen und Aufsichtsratsvergltungen.

Die Bezlige der aktiven Vorstandsmitglieder betrugen im Geschéftsjahr 2010/11 insgesamt 1,4 Mio. Euro (Vorjahr:
1,3 Mio. Euro), an ehemalige Vorstandsmitglieder bzw. deren Hinterbliebene wurden 1,6 Mio. Euro (Vorjahr: 1,0 Mio.
Euro) bezahlt. Aufgrund von Ruckstellungsauflésungen ergeben sich fir aktive Vorstandsmitglieder Ertrage fur Abferti-
gungen und Pensionen in der Héhe von 1,8 Mio. Euro (Vorjahr: Aufwendungen von 1,6 Mio. Euro). Die Aufwendungen
fur aktive leitende Angestellte betrugen 0,2 Mio. Euro (Vorjahr: Aufwendungen von 0,7 Mio. Euro). Der Stand der Pen-
sionsverpflichtungen fiir die aktiven Vorstandsmitglieder betragt zum Bilanzstichtag 8,4 Mio. Euro (Vorjahr: 10,4 Mio.
Euro). Die Aufsichtsratsverglitungen betrugen im Berichtsjahr 0,1 Mio. Euro (Vorjahr: 0,1 Mio. Euro). An die Mitglieder
des Beirats fir Umwelt und soziale Verantwortung wurden im Berichtszeitraum Vergitungen in Héhe von 0,1 Mio. Euro
(Vorjahr: 0,1 Mio. Euro) ausbezahlt.

Die Grundziige des Vergltungssystems sind im Vergltungsbericht (ab Seite 17) dargestellt. Dieser ist Bestandteil des
Lageberichts.
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Transaktionen mit sonstigen nahestehenden Unternehmen
Angaben, die sich auf konzerninterne Sachverhalte beziehen, sind zu eliminieren und unterliegen nicht der Angabepflicht
im Konzernabschluss. Geschaftsfalle von EVN mit Tochter- und Gemeinschaftsunternehmen sind somit nicht ausgewiesen.

Geschaftstransaktionen mit nicht konsolidierten verbundenen und nicht at Equity einbezogenen Unternehmen werden
grundsétzlich aufgrund ihrer untergeordneten Bedeutung nicht angefihrt.

63. Sonstige Angaben

Im EVN-Konzern ist ein Cash Pooling zur Liquiditatssteuerung und Optimierung der Zinsen vorhanden. Zwischen der EVN
Finanzservice GmbH und der jeweiligen teilnehmenden Konzerngesellschaft wurde ein Vertrag abgeschlossen. In den
Vertragen wurden die Modalitaten fiir das Cash Pooling geregelt.

Es wurden im Geschéftsjahr 2010/11 keine auBerbilanziellen Geschafte getétigt.

64. Angaben liber Organe und Arbeitnehmer
Die Organe der EVN AG sind:

Vorstand

Dipl.-Ing. Dr. Peter Layr — Sprecher des Vorstands (seit 20. Janner 2011)

Mag. Stefan Szyszkowitz, MBA — Mitglied des Vorstands (seit 20. Janner 2011)
Dipl.-Ing. Herbert Pottschacher — Mitglied des Vorstands

Generaldirektor Dr. Burkhard Hofer — Sprecher des Vorstands (bis 20. Janner 2011)

Aufsichtsrat

Prasident Kommerzialrat Dr. Burkhard Hofer — Vorsitzender (seit 20. Janner 2011)
Prasident Kommerzialrat Dr. Rudolf Gruber — Vorsitzender (bis 20. Janner 2011)
Okonomierat Dipl.-Ing. Stefan Schenker — Vizeprésident

Mag. Willi Stiowicek — Vizeprasident

Gerhard Posset — Vizepréasident (bis 20. Janner 2011)
Generaldirektor Dr. Norbert Griesmayr

Univ.-Prof. Dr. Gottfried Holzer (bis 20. Janner 2011)
Kommerzialrat Direktor Dieter Lutz

Hofrat Dr. Reinhard MeifI

Bernhard Muiller, BA

Wolfgang Peterl (bis 20. Janner 2011)

Dkfm. Edwin Rambossek

Martin Schuster (bis 20. Janner 2011)

Mag. Michaela Steinacker

Generaldirektor Dipl.-Ok. Hans-Peter Villis

Franz Hemm — Arbeitnehmervertreter

Kammerrat Manfred Weinrichter — Arbeitnehmervertreter

Ing. Paul Hofer — Arbeitnehmervertreter

Leopold Buchner - Arbeitnehmervertreter

Friedrich BuBlehner — Arbeitnehmervertreter (bis 20. Janner 2011)
Ing. Otto Mayer — Arbeitnehmervertreter

Helmut Peter — Arbeitnehmervertreter (bis 20. Janner 2011)

Franz Ziegelwagner — Arbeitnehmervertreter (bis 20. Janner 2011)

65. Freigabe des Konzernabschlusses 2010/11 zur Veréffentlichung

Der vorliegende Konzernabschluss wurde mit dem unterfertigten Datum vom Vorstand aufgestellt. Der Einzelabschluss,
der nach Uberleitung auf die International Financial Reporting Standards auch in den Konzernabschluss einbezogen ist,
und der Konzernabschluss der EVN AG werden am 14. Dezember 2011 dem Aufsichtsrat zur Prifung und Feststellung
vorgelegt.
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66. Honorare des Wirtschaftspriifers

Die Priifung des Jahresabschlusses der EVN und des Konzernabschlusses erfolgt im Geschaftsjahr 2010/11 durch die
KPMG Austria GmbH Wirtschaftspriifungs- und Steuerberatungsgesellschaft, Wien. Die Kosten fiir die KPMG betrugen
weltweit in Summe 2,5 Mio. Euro (Vorjahr: 2,0 Mio. Euro). Davon entfielen 68 % auf Priifungshonorare und priifungsnahe
Honorare, 27 % auf Steuerberatungsleistungen und 5 % auf sonstige Beratungsleistungen. Berticksichtigt sind alle Gesell-
schaften, die im Konsolidierungskreis enthalten sind.

Maria Enzersdorf, am 15. November 2011

EVN AG
Der Vorstand
.* %
Dipl.-Ing. Dr. Peter Layr Mag. Stefan Szyszkowitz, MBA Dipl.-Ing. Herbert Pottschacher
Sprecher des Vorstands Mitglied des Vorstands Mitglied des Vorstands
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Finanzinformationen zu Gemeinschaftsunternehmen

Sonstige Angaben
und at Equity einbezogenen assoziierten Unternehmen

Finanzinformationen zu Gemeinschaftsunternehmen
und at Equity einbezogenen Unternehmen

Konzernanhang
Konzernabschluss

Die folgende Ubersicht zeigt die wesentlichen Posten der Bilanz sowie der Gewinn-und-Verlust-Rechnung der anteilig

einbezogenen Gemeinschaftsunternehmen:

Wesentliche Posten von Gemeinschaftsunternehmen Mio. EUR 2010/11 2009/10
Bilanz

Langfristige Vermdgenswerte 22,3 24,5
Kurzfristige Vermdgenswerte 264,2 300,5
Langfristige Schulden 2,8 1,2
Kurzfristige Schulden 172,2 260,3
Gewinn-und-Verlust-Rechnung

Umsatzerlose 1.045,4 997,2
Operativer Aufwand -998,8 -932,1
Abschreibungen -3,6 -3,0
Operatives Ergebnis (EBIT) 43,0 62,2
Finanzergebnis 0,6 0,1
Ergebnis vor Ertragsteuern 43,6 62,3

Die folgende Ubersicht zeigt die wesentlichen Posten der Bilanz sowie der Gewinn-und-Verlust-Rechnung der at Equity

einbezogenen Unternehmen:

Wesentliche Posten von at Equity einbezogenen Unternehmen Mio. EUR 2010/11 2009/10
Bilanz

Eigenkapital 1.452,7 823,6
Vermdgenswerte 5.077,2 3.679,9
Schulden 3.624,5 2.856,3
Gewinn-und-Verlust-Rechnung

Umsatzerlose 7.584,1 5.241,8
Ergebnis nach Ertragsteuern 162,6 135,3
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Beteiligungen der EVN

Nachfolgend werden die Beteiligungen der EVN gegliedert nach Geschaftsbereichen angefiihrt. Die Aufstellung enthélt

die Werte aus den letzten verfligbaren lokalen Jahresabschliissen zu den Bilanzstichtagen der Einzelgesellschaften. Bei

Abschlissen in auslandischer Wahrung erfolgte die Umrechnung der Angaben mit dem Stichtagskurs zum Bilanzstichtag

der EVN AG.

1. Beteiligungen der EVN
im Energiegeschaft = 20,0%

Letztes Konsoli-
per 30.09.2011 Beteiligung Eigenkapital Jahresergebnis Jahresabschluss dierungsart
Gesellschaft, Sitz Anteilseigner %  Wahrung Tsd. EUR Tsd. EUR zum 2010/11
ALLPLAN Gesellschaft m.b.H., Wien Utilitas 50,00 EUR 785 160  31.12.2010 E
ARGE Coop Telekom, Maria Enzersdorf EVN Geoinfo 50,00 EUR 81 20 31.12.2010 NE
ARGE Digitaler Leitungskataster NO
Maria Enzersdorf EVN Geoinfo 30,00 EUR -196 -91  31.12.2010 NE
B3 Energie GmbH, St. Georgen an der Gusen EVN Warme 50,00 EUR 7 -28  30.09.2010 NE
B.net Burgenland Telekom GmbH, (,,B.net")

Eisenstadt kabelsignal 100,00 EUR 7.289 1.575 30.09.2011 V
B.net Hungaria Tavkozlési Kft., Sopron, Ungarn B.net 100,00 HUF 35 -48  30.09.2010 NV
B.net Hungaria Projekt Kft., Sopron, Ungarn B.net 100,00 HUF -7 -11  30.09.2010 NV
Bioenergie Wiener Neustadt GmbH?" EVN Warme 90,00 EUR 963 -37 31.12.2010 NV
Biowarme Amstetten-West GmbH, Amstetten EVN Warme 49,00 EUR 158 41 31.12.2010 NE
Devoll Hydropower SHA, (,Devoll Hydropower")

Tirana, Albanien EVN 50,00 ALL 17.476 -1.387 31.12.2010 E
EAA Erdgas Mobil GmbH, Wien EAA 100,00 EUR 9.024 -3.012 30.09.2011 Q
EconGas GmbH, (,EconGas”), Wien? EVN 16,51 EUR 183.154 72.765 31.12.2010 E
ENERGIEALLIANZ Austria GmbH

(,EnergieAllianz”), Wien EVN 45,00 EUR 12.606 -4.613  30.09.2011 Q
Ernst Hora Elektroinstallationen

Gesellschaft m.b.H., Wien first facility 100,00 EUR 52 6 31.12.2010 NV
EVN Albania SHPK, Tirana, Albanien EVN 100,00 ALL 41 -82  31.12.2010 NV
EVN Bulgaria Electrorazpredelenie AD, (,EVN EP”)

Plovdiv, Bulgarien EVN 67,00 BGN 259.969 20.411  31.12.2010 Vv
EVN Bulgaria Electrosnabdjavane AD, (,EVN EC")

Plovdiv, Bulgarien EVN 67,00 BGN 37.214 4140 31.12.2010 \%
EVN Bulgaria EAD, (,EVN Bulgaria”), Sofia, Bulgarien EVN 100,00 BGN 1.017 116 31.12.2010 V
EVN Bulgaria Toplofikatsia EAD, (, TEZ Plovdiv"”)

Plovdiv, Bulgarien EVN 100,00 BGN 47.533 -5.098 31.12.2010 \%
EVN Croatia Plin d.o.o, Zagreb, Kroatien EVN 100,00 HRK 6.735 -1.257 30.09.2011 \%
EVN Energia Naturale S.R.L., Rom, Italien evn naturkraft 100,00 EUR 85 56 30.09.2011 NV
EVN Energievertrieb GmbH & Co KG, (,EVN KG")

Maria Enzersdorf EVN 100,00 EUR 40.649 45.630 30.09.2011 Q
EVN Gorna Arda Development EOOD

Sofia, Bulgarien EVN Bulgaria 100,00 BGN 404 -50 31.12.2010 NV
EVN Geoinfo GmbH, (,EVN Geoinfo")

Maria Enzersdorf Utilitas 100,00 EUR 1.826 1.584 30.09.2011 Vv
EVN Kavarna EOOD, (,,EVN Kavarna®)?

Plovdiv, Bulgarien evn naturkraft 100,00 BGN 19.477 15.731  31.12.2010 \%
EVN Kraftwerks- und Beteiligungsgesellschaft mbH

(,EVN Kraftwerk"”), Maria Enzersdorf EVN 100,00 EUR 112.326 -43  30.09.2011 Vv

Konsolidierungsart:

V:
NV:
Q:
E:
NE:

Vollkonsolidiertes Unternehmen (Tochterunternehmen)

Nicht konsolidiertes verbundenes Unternehmen
Quotenkonsolidiertes Unternehmen (Gemeinschaftsunternehmen)
At Equity einbezogenes assoziiertes Unternehmen

Nicht at Equity einbezogenes assoziiertes Unternehmen
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Beteiligungen der EVN / Konzernabschluss

Letztes Konsoli-

Beteiligung Eigenkapital Jahresergebnis Jahresabschluss dierungsart
Gesellschaft, Sitz Anteilseigner %  Wahrung Tsd. EUR Tsd. EUR zum 2010/11
EVN Liegenschaftsverwaltung Gesellschaft m.b.H.
(,EVN LV"), Maria Enzersdorf EVN/Utilitas 100,00 EUR 102.028 402  30.09.2011 Vv
EVN Macedonia AD, (,,EVN Macedonia”)
Skopje, Mazedonien EVN 90,00 MKD  126.595 -16.142 31.12.2010 vV
EVN Macedonia Holding DOOEL
Skopje, Mazedonien EVN 100,00 MKD -484 183  31.12.2010 \Y
EVN Macedonia Elektrani DOOEL EVN
Skopje, Mazedonien? Macedonia 100,00 MKD - - 31.12.201 NV
EVN Macedonia Elektrosnabduvanje DOOEL EVN
Skopje, Mazedonien? Macedonia 100,00 MKD - - 31.12.2011 NV
evn naturkraft Beteiligungs- und Betriebs-GmbH
(,evn nk BuB"”), Maria Enzersdorf evn naturkraft 100,00 EUR 77.102 -1.158 30.09.2011 Vv
evn naturkraft Erzeugungsgesellschaft m.b.H.
(,,evn naturkraft”), Maria Enzersdorf EVN 100,00 EUR 123.967 6.294 30.09.2011 Vv
EVN Netz GmbH, (,,EVN Netz"), Maria Enzersdorf EVN 100,00 EUR 384.105 48.099 30.09.2011 Vv
EVN Projektmanagement GmbH, Maria Enzersdorf EVN LV 100,00 EUR 108.488 2.877 30.09.2011 Vv
EVN Trading d.o.o. Beograd, Belgrad, Serbien EVN SEE 100,00 RSD 89 20 31.12.2010 V
EVN Trading d.o.o. Podgorica
Podgoriza, Montenegro EVN SEE 100,00 EUR 10 0 31.12.2010 NV
EVN Trading d.o.0. Sarajevo
Sarajewo, Bosnien-Herzegowina EVN SEE 100,00 EUR 10 0 31.12.2010 NV
EVN Trading DOOEL, Skopje, Mazedonien EVN SEE 100,00 MKD 139 -51  31.12.2010 \%
EVN Trading SHPK, Tirana, Albanien EVN SEE 100,00 EUR 10 0 31.12.2010 NV
EVN T2 DOOEL, Plovdiv, Bulgarien EVN Bulgaria 100,00 BGN 17 -10  31.12.2010 NV
EVN Trading South East Europe EAD, (,EVN SEE")
Sofia, Bulgarien EVN 100,00 BGN 1.439 345  31.12.2010 Vv
EVN Warme GmbH, (,EVN Warme")
Maria Enzersdorf EVN 100,00 EUR 75.114 7.019 30.09.2011 Vv
EVN Windpower Development & Construction
S.R.L., Bukarest, Rumanien evn naturkraft 50,00 RON 48 -65 31.12.2010 NE
EVN-WIEN ENERGIE Windparkentwicklungs-
und Betriebs GmbH, Wien? evn naturkraft 50,00 EUR - - 30.09.2011 NE
EVN-WIEN ENERGIE Windparkentwicklungs-
und Betriebs GmbH & Co KG* evn naturkraft 50,00 EUR - - 30.09.2011 NE
e&t Energie Handelsgesellschaft mbH, (,e&t"), Wien EVN 45,00 EUR 6.646 702  30.09.2011 E
Fernwarme Mariazellerland GmbH, Mariazell EVN Wé&rme 48,86 EUR 29 -3 31.12.2010 NE
Fernwarme St. Pélten GmbH, St. Pélten EVN 49,00 EUR 15.960 863 31.12.2009 E
first facility Bulgaria EOOD, Sofia, Bulgarien first facility 100,00 BGN 37 -14  31.12.2010 NV
first facility d.o.o. Beograd, Belgrad, Serbien first facility 51,00 RSD 0 12 31.12.2010 NV
first facility GmbH, (,first facility”), Wien Utilitas 100,00 EUR 1.759 1.265 30.09.2011 Vv
first facility Ingatlankezel6 Kft., Budapest, Ungarn first facility 100,00 HUF 103 107 31.12.2010 NV
first facility Imobile SRL, Bukarest, Ruméanien first facility 92,50 RON 43 35 31.12.2009 NV
first facility — Slovakia s.r.o., Bratislava, Slowakei first facility 92,50 EUR -1 -5 31.12.2010 NV
first facility Makedonia DOOEL, Skopje, Mazedonien first facility 100,00 MKD 37 12 31.12.2010 NV
Hydro Power Company Gorna Arda AD
Bulgarien? EVN 70,00 BGN 0 0 31.12.2010 Vv
IN-ER Erémi Kft., Nagykanizsa, Ungarn EVN 70,00 HUF 1.865 10 31.12.2010 NV
Kabelsignal AG, (,Kabelsignal”), Maria Enzersdorf Utilitas 100,00 EUR 36.978 6.351 30.09.2010 Vv
Kraftwerk NuBdorf Errichtungs- und Betriebs
GmbH, Wien evn naturkraft 33,33 EUR 42 3 31.12.2010 NE
Kraftwerk NuBdorf Errichtungs- und Betriebs
GmbH & Co KG, Wien evn naturkraft 33,33 EUR 6.036 488 31.12.2010 NE
MAKGAS DOOEL, Skopie, Mazedonien EVN 100,00 MKD 0 -1 31.12.2010 NV
Naturkraft Energievertriebsgesellschaft m.b.H., Wien EAA 100,00 EUR 2.247 403  30.09.2011 Q
Naturkraft EOOD, Plovdiv, Bulgarien evn naturkraft 100,00 BGN 1.071 116 31.12.2010 V
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Letztes

Konsoli-

Beteiligung Eigenkapital Jahresergebnis Jahresabschluss dierungsart
Gesellschaft, Sitz Anteilseigner %  Wahrung Tsd. EUR Tsd. EUR zum 2010/11
Niederdsterreichische Facility Management GmbH
Wiener Neustadt first facility 40,00 EUR 1.416 1.381 31.12.2010 NE
Shkodra Region Beteiligungsholding GmbH
Wien (,,Shkodra”) EVN 49,99 EUR 30 -5 31.12.2010 E
Spieth Kathodischer Korrosionsschutz GmbH
Denkendorf, Deutschland V& C 100,00 EUR 0 -47  31.12.2010 NV
SWITCH Energievertriebsgesellschaft m.b.H.
Salzburg-Aigen EAA 100,00 EUR 290 58 30.09.2011 Q
STEAG-EVN Walsum 10 Kraftwerksgesellschaft mbH EVN
Essen, Deutschland® Kraftwerk 49,00 EUR 155.829 -3.895 31.12.2010 E
VCK Betonschutz + Monitoring GmbH
Mainz, Deutschland V&C 50,00 EUR 75 -3 31.12.2010 NE
VERBUND-Innkraftwerke GmbH
Toging, Deutschland? evn nk BuB 13,00 EUR 434 32  31.12.2010 E
V2 FM GmbH, Wien first facility 100,00 EUR -358 321 31.12.2010 NV
V&C Kathodischer Korrosionsschutz
Gesellschaft m.b.H., (,V&C"), Pressbaum Utilitas 100,00 EUR 606 475  31.03.2011 \Y
Wasserkraftwerke Trieb und Krieglach GmbH
(,WTK"), Maria Enzersdorf evn naturkraft 70,00 EUR 609 194  30.09.2011 Vv
1) Die Gesellschaft wurde im Geschaftsjahr 2010/11 erworben.
2) Trotz einer Beteiligungshohe < 20,0 % wird die Beteiligung aufgrund ihrer Wesentlichkeit angefiihrt.
3) Vormals EVN ENERTRAG Kavarna OOD, Plovdiv, Bulgarien; im Geschéftsjahr 2010/11 erfolgte der Erwerb der restlichen 30,0 %

an der Gesellschaft und deren Umbenennung.
4) Die Gesellschaft wurde im Geschaftsjahr 2010/11 neu gegriindet.
5) Vormals Evonik-EVN Walsum 10 Kraftwerktsgesellschaft mbH, Essen, Deutschland.
2. Beteiligungen der EVN
im Umweltgeschaft = 20,0 % |
Letztes Konsoli-

per 30.09.2011 Beteiligung Eigenkapital Jahresergebnis Jahresabschluss dierungsart
Gesellschaft, Sitz Anteilseigner %  Wahrung Tsd. EUR Tsd. EUR zum 2010/11
ABeG Abwasserbetriebsgesellschaft mbH
Offenbach am Main, Deutschland WTE Essen 49,00 EUR 457 34 30.09.2011 NE
Abwasserbeseitigung Kétschach-Mauthen Errichtungs-
und Betriebsgesellschaft mbH, Kétschach-Mauthen  WTE Essen 26,00 EUR 36 - 31.12.2010 NE
AUL Abfallumladelogistik Austria GmbH
Maria Enzersdorf EVN Abfall 50,00 EUR 395 4 30.09.2011 E
Cista Dolina — SHW Komunalno podijetje d.o.o.
Kranjska Gora, Slowenien WTE Betrieb 100,00 EUR 153 28 30.09.2011 \Y
DTV Rt., Dunavarsany, Ungarn evn wasser 51,00 HUF 1.429 65 31.12.2010 NV
EVN Abfallverwertung Nieder&sterreich GmbH,
(,EVN Abfall”), Maria Enzersdorf EVN Umwelt 100,00 EUR 6.676 5.546 30.09.2011 Vv
EVN Projektgesellschaft Millverbrennungsanlage
Nr. T mbH (,EVN MVA1"), Essen, Deutschland WTE Essen 100,00 EUR 34 -12 30.09.2011 \
EVN Projektgesellschaft Millverbrennungsanlage  EVN Umwelt/
Nr. 3 mbH (,EVN MVA3"), Maria Enzersdorf Utilitas 100,00 EUR 10.861 -4.637 30.09.2011 \
EVN Umwelt Beteiligungs und Service GmbH,
(,EVN UBS"), Maria Enzersdorf EVN Umwelt 100,00 EUR 6.652 1.077  30.09.2011 \Y
EVN Umwelt Finanz- und Service-GmbH,
(,EVN UFS"), Maria Enzersdorf EVN Umwelt 100,00 EUR 17.377 -8.903 30.09.2011 Vv
EVN Umweltholding und Betriebs-GmbH,
(,EVN Umwelt”), Maria Enzersdorf EVN AG 100,00 EUR 142.513 11.442 30.09.2011 V
evn wasser Gesellschaft m.b.H., (,evn wasser”)
Maria Enzersdorf EVN/Utilitas 100,00 EUR  63.325 3.831  30.09.2011 \
OAO Budapro Werk Nr. 1, Moskau, Russland EVN MVA 1 100,00 RUB 12.024 768  31.12.2010 \
OAO ,EVN MSZ 3, (,OAO MVA3")
Moskau, Russland EVN MVA3 100,00 RUB  140.572 -9.288 31.12.2010 \Y
OAO ,WTE Sud-West"”, Moskau, Russland Sid-West 100,00 RUB 125.154 -3.332  31.12.2010 \Y
OAO ,WTE Sud-Ost”, Moskau, Russland WTE Hyp 100,00 RUB  102.002 -250 31.12.2010 \
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Beteiligungen der EVN / Konzernabschluss

Letztes Konsoli-

Beteiligung Eigenkapital Jahresergebnis Jahresabschluss —dierungsart
Gesellschaft, Sitz Anteilseigner %  Wahrung Tsd. EUR Tsd. EUR zum 2010/11
OOO EVN Umwelt Service, Moskau, Russland EVN UBS 100,00 RUB 45.542 -175  31.12.2010 Vv
OOO EVN-Ekotechprom MSZ3, Moskau, Russland OAO MVA3 70,00 RUB 2.116 1.540 31.12.2009 NV
OOO Siud-West Wasserwerk, Moskau, Russland Stid-West 70,00 RUB 2.770 2.360 31.12.2010 NV
OO0 ,,WTE Wassertechnik West", Moskau, Russland WTE Essen 100,00 RUB 3 - 31.12.2010 NV
EVN Projektgesellschaft KSV Ljuberzy mbH
Essen, Deutschland WTE Essen 100,00 EUR 25 - 30.09.2011 NV
Saarberg Holter Projektgesellschaft Stid Butowo
mbH (,,Stid Butowo"”), Essen, Deutschland WTE Essen 100,00 EUR 423 2 30.09.2011 V
SHW Holter Projektgesellschaft Zelenograd mbH
(,Zelenograd”), Essen, Deutschland WTE Essen 100,00 EUR 20.271 1.251  30.09.2011 V
SHW/RWE Umwelt Aqua Vodogradnja d.o.o.
Zagreb, Kroatien WTE Essen 50,00 HRK 1.806 470  31.12.2010 NE
Storitveno podjetje Lasko d.o.o., Lasko, Slowenien WTE Essen 100,00 EUR -39 10  30.09.2011 Vv
Wasserver- und Abwasserentsorgungsgesellschaft
Markische Schweiz mbh, Buckow, Deutschland WTE Essen 49,00 EUR 512 8 31.12.2010 NE
Wiental-Sammelkanal Gesellschaft m.b.H
Untertullnerbach evn wasser 50,00 EUR 879 -2 31.12.2010 NE
WTE BioBalance Baltic UAB, Kaunas, Litauen WTE Essen 100,00 LTL 156 11 30.09.2011 NV
WTE Betriebsgesellschaft mbH, (,WTE Betrieb”)
Hecklingen, Deutschland WTE Essen 100,00 EUR 511 - 30.09.2011 Vv
WTE Denmark A/S, Birkerod, Danemark WTE Essen 100,00 DKK 106 -116  30.09.2011 \%
WTE desalinizacija morske vode d.o.o.
Budva, Montenegro WTE Essen 100,00 EUR  -1.009 -576  31.12.2010 \Y
WTE odpadne vode Budva DOO
Podgoriza, Montenegro WTE Essen 100,00 EUR " - 31.12.2010 \
WTE Projektgesellschaft Kurjanovo mbH
Essen, Deutschland WTE Essen 100,00 EUR 24 -1 30.09.2011 NV
WTE Projektgesellschaft Natriumhypochlorit mbH EVN UFS/
(,WTE Hyp"), Essen, Deutschland WTE Essen 100,00 EUR 147.631 - 30.09.2011 Vv
WTE Projektgesellschaft Stid-West Wasser mbH
(,Std-West"), Essen, Deutschland WTE Essen 100,00 EUR 10.228 -5.291  30.09.2011 Vv
WTE Projektmanagement GmbH
Essen, Deutschland” WTE Essen 100,00 EUR 20 -1 30.09.2011 Vv
WTE Projektna druzba Bled d.o.o., Bled, Slowenien ~ WTE Essen 100,00 EUR -31 -14  30.09.2011 Vv
WTE Projektna druzba Kranjska Gora d.o.o.
Kranjska Gora, Slowenien WTE Essen 100,00 EUR 24 2 30.09.2011 \Y,
WTE Vodice d.o.o., Zagreb, Kroatien WTE Essen 100,00 HRK 1 8 31.12.2010 NV
WTE Wassertechnik GmbH, (,WTE Essen”)
Essen, Deutschland EVN Umwelt 100,00 EUR 83.538 7.665 30.09.2011 Vv
WTE Wassertechnik (Polska) Sp.z.0.0.
Warschau, Polen WTE Essen 100,00 PLN 739 -77 30.09.2011 \%
ZAO ,STAER", Moskau, Russland Sud Butowo 70,00 RUB 362 198  31.12.2010 NV
ZAO , STAER-ZWK", Moskau, Russland Zelenograd 70,00 RUB 671 606 31.12.2010 NV
Zagrebacke otpadne vode d.o.o., (,ZOV")
Zagreb, Kroatien WTE Essen 48,50 HRK  119.011 19.641  31.12.2010 E
Zagrebacke otpadne vode - upravljanje i pogon
d.o.o., (,ZOV UIP") Zagreb, Kroatien WTE Essen 33,00 HRK 4.164 4161 31.12.2010 E

1) Vormals EVN MVA Nr. 1 Finanzierungs- und Servicegesellschaft mbH, Essen, Deutschland
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3. Beteiligungen der EVN im Geschéftsbereich
Strategische Beteiligungen und Sonstiges = 20%
per 30.09.2011

Letztes Konsoli-

Beteiligung Eigenkapital Jahresergebnis Jahresabschluss dierungsart
Gesellschaft, Sitz Anteilseigner %  Wahrung Tsd. EUR Tsd. EUR zum 2010/11
BEGAS Energie AG, (,BEGAS"), Eisenstadt BUHO 49,00 EUR  80.268 9.843  30.09.2010 E
Burgenland Holding Aktiengesellschaft, (,BUHO")
Eisenstadt EVN AG 73,63 EUR 73.619 3.629  30.09.2011 \%
Burgenlandische Elektrizitatswirtschafts-
Aktiengesellschaft (BEWAG), (,BEWAG"), Eisenstadt BUHO 49,00 EUR 160.514 -11.485 30.09.2010 E
EVN Business Service GmbH, Maria Enzersdorf Utilitas 100,00 EUR 692 167 30.09.2011 Vv
EVN Finance Service B.V,, (,EVN Finance B.V.")
Amsterdam, Niederlande EVN FM 100,00 EUR 2.353 232 30.09.2011 \Y
EVN Finanzmanagement und Vermietungs-GmbH
(,EVN FM"), Maria Enzersdorf EVN AG 100,00 EUR 21.117 9.851 30.09.2011 Vv
EVN Finanzservice GmbH, Maria Enzersdorf EVN FM 100,00 EUR 20.791 9.472 30.09.2011 \%
EVN WEEV Beteiligungs GmbH (,EVN WEEV")
Maria Enzersdorf" EVN 100,00 EUR - - 31.08.2011 NV
EVN-Pensionskasse Aktiengesellschaft
(,EVN-Pensionskasse”), Maria Enzersdorf EVN AG 100,00 EUR 3.511 176  31.12.2010 NV
e&i EDV Dienstleistungsgesellschaft m.b.H., Wien EVN AG 50,00 EUR 183 33  30.09.2011 E
NOTECH NO Energieforschungs-, -planungs-, -betriebs-
und -servicegesellschaft m.b.H., Maria Enzersdorf Utilitas 50,00 EUR 150 -126 31.12.2010 NE

EVN AG/
EVN Netz/

R 138-Fonds, Wien evn wasser 100,00 EUR  94.892 5.358  30.09.2010 \Y
RAG-Beteiligungs-Aktiengesellschaft, (,RBG")
Maria Enzersdorf EVN AG 50,03 EUR 421.384 64.022 31.03.2011 Vv
Rohdl-Aufsuchungs Aktiengesellschaft, (,RAG"), Wien RBG 100,00 EUR 130.398 80.050 31.12.2010 E
Utilitas Dienstleistungs- und Beteiligungs-
Gesellschaft m.b.H, (,,Utilitas”), Maria Enzersdorf EVN AG 100,00 EUR 38.600 10.824  30.09.2011 Vv
VERBUND AG, Wien? EVN AG 13,01 EUR 1.837.840 515.184  31.12.2009 N
WEEV Beteiligungs GmbH, Maria Enzersdorf” EVN WEEV 50,00 EUR - - 30.06.2011 E
Wiener Stadtwerke Management Beta
Beteiligungs GmbH, Wien Utilitas 47,37 EUR 915 -3 30.11.2010 NE

1) Die Gesellschaft wurde im laufenden Geschiftsjahr erworben bzw. neu gegriindet.
2) Trotz einer Beteiligungshéhe < 20,0% wird die Beteiligung aufgrund ihrer Wesentlichkeit angefiihrt.
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Beteiligungen der EVN Konzernabschluss

Wesentliche Beteiligungen der EVN AG

Erzeugung 100%. EVN Kraftwerks- und Beteiligungsgesellschaft mbH
49%. STEAG-EVN Walsum 10 Kraftwerksgesellschaft mbH Errichtung eines Kohlekraftwerks in Duisburg
100%. evn naturkraft Erzeugungsgesellschaft m.b.H. Stromerzeugung aus erneuerbaren Energiequellen
70%____Wasserkraftwerke Trieb und Krieglach GmbH Stromerzeugung aus Wasserkraft in Osterreich
100 %. EVN Kavarna EOOD Stromerzeugung aus Windkraft in Bulgarien
— 100%. Naturkraft EOOD Stromerzeugung aus Photovoltaik in Bulgarien
— 100%. evn naturkraft Beteiligungs- und Betriebs-GmbH
_ 13%___ VERBUND-Innkraftwerke Deutschland GmbH Stromerzeugung aus Wasserkraft
100%. EVN Liegenschaftsverwaltung Gesellschaft m.b.H. Verwertung von Kraftwerkskomponenten

100%____EVN Projektmanagement GmbH
50%. Devoll Hydropower SHA Stromerzeugung aus Wasserkraft in Albanien

49,99 %. Shkodra Region Beteiligungsholding GmbH Holding iZm mit Wasserkraftwerksprojekt Ashta in Albanien
70%. Hydro Power Company Gorna Arda AD Stromerzeugung aus Wasserkraft in Bulgarien
Netzinfrastruktur Inland 100 % EVN Netz GmbH Betrieb von Strom- und Gasnetzen
100%. Utilitas Dienstleistungs- und Beteiligungs Gesellschaft m.b.H"

100 %. Kabelsignal AG Kabel-TV- und Internetdienste
_100%____ B.net Burgenland Telekom GmbH Kabel-TV- und Telekommunikationsdienste
_ 100%____EVN Geoinfo GmbH Digitale Kartografie

_ 100%. V&C Kathodischer Korrosionsschutz Gesellschaft m.b.H.

Energiehandel und -vertrieb ____100%_____EVN Energievertrieb GmbH & Co KG Strom- und Gasverkauf an Endkunden im Rahmen der EnergieAllianz
100%_____EVN Wirme GmbH Verkauf von Warme, Gas, KWK- und Biogas-Warme sowie solarer Energie

49%___ Fernwidrme St.P&lten GmbH Gemeinsame Fernwéarmevertriebstochter mit den St. Péltener Stadtwerken

45% ENERGIEALLIANZ Austria GmbH Gemeinsame Vertriebstochter der EnergieAllianz-Partner
100%_____ Naturkraft Energievertriebsgesellschaft m.b.H. Stromvertrieb aus erneuerbaren Energiequellen
100 %. SWITCH Energievertriebsgesellschaft m.b.H.
100 %. EAA Erdgas Mobil GmbH Errichtung von Erdgastankstellen

45% e&t Energie Handelsgesellschaft mbH Gemeinsame Tochter der EnergieAllianz-Partner fir Energiehandel und -aufbringung
16,5%____ EconGas GmbH Gemeinsame Handels- und GroBkundengesellschaft der EnergieAllianz-Gaspartner mit OMV, EGBV

100%. Utilitas Dienstleistungs- und Beteiligungs Gesellschaft m.b.H"
__ 50%___Allplan Gesellschaft m.b.H. Haus-, Energie- und Umwelttechnik
_ 100%. first facility GmbH Facility Management

Energieversorgung Siidosteuropa __67%_____ EVN Bulgaria Electrorazpredelenie AD Betrieb von Stromnetzen in Bulgarien
67 %_____EVN Bulgaria Electrosnabdjavane AD Stromversorgung von Kleinkunden in Bulgarien

100 %. EVN Trading South East Europe EAD Stromhandel

— 100%. Energy Trading d.o.o. Belgrad Stromhandel
100 %. Energy Trading DOOEL Stromhandel
100%. EVN Bulgaria Toplofikatsia EAD Fernwarmegesellschaft in Bulgarien

100 %. EVN Bulgaria EAD Managementgesellschaft
90%____EVN Macedonia AD Stromversorgung in Mazedonien
100%_____EVN Macedonia Holding DOOEL Managementgesellschaft

100%. EVN Croatia Plin d.o.0. Bau und Betrieb von Gasverteilnetzen in Kroatien
Umwelt 100%____evn wasser Gesellschaft m.b.H. Trinkwasserversorgung in Nieder6sterreich
100 %. EVN Umweltholding und Betriebs-GmbH Holding fiir Wasserver- und Abwasserentsorgung sowie Abfallverwertung
_ 100%. WTE Wassertechnik GmbH, Essen Deutschland Wasserver- und Abwasserentsorgung
sowie Umweltprojekte in 16 Landern?
100 %. EVN Abfallverwertung Niederdsterreich GmbH Thermische Abfallverwertung
100 %. EVN Projektgesellschaft Miillverbrennungsanlage Nr. 3 mbH Thermische Abfallverwertung Moskau
— 100%. EVN Umwelt Beteiligungs und Service GmbH
_ 100%. EVN Umwelt Finanz- und Service-GmbH

Strategische Beteiligungen
und Sonstiges 12,6 %. VERBUND AG?® Stromproduktion, -handel und -transport

100%. EVN WEEYV Beteiligungs GmbH
50%___ WEEV Beteiligungs GmbH
73,6%. Burgenland Holding Aktiengesellschaft Regionale Strom- und Gasversorgung
49%. Burgenlandische Elektrizitatswirtschafts-Aktiengesellschaft (BEWAG) Stromversorgung
49 %. BEGAS Energie AG Gasversorgung
50,03 %. RAG-Beteiligungs-Aktiengesellschaft
_ 100%. Rohél-Aufsuchungs Aktiengesellschaft Ol- und Gasférderung sowie Gasspeicherung
100%. Utilitas Dienstleistungs- und Beteiligungs-Gesellschaft m.b.H."
_ 100%____EVN Business Service GmbH
100%. EVN Finanzmanagement und Vermietungs GmbH Konzernfinanzierung

100 %. EVN Finanzservice GmbH Konzernfinanzierung
100 %. EVN Finance Service B.V. Konzernfinanzierung

Stand: 30. September 2011. Dargestellt sind die in den Konzernabschluss einbezogenen Gesellschaften der Gruppe. Im Segment Umwelt sind nur die wesentlichen
Beteiligungen der Ebene 1 und 2 angefiihrt. Der vollkonsolidierte Fond R 138 wird aufgrund fehlender operativer Tatigkeit nicht angefiihrt. BeteiligungsmaBe in %

1) Utilitas Dienstleistung ist im Segment , Strategische Beteiligungen und Sonstiges” eingegliedert.

2) Die Beteiligungen der WTE Wassertechnik GmbH sind Projekt- und Betriebsgesellschaften in Mittel- und Osteuropa sowie Stidosteuropa.

3) Die VERBUND AG z&hlt nicht zu den vollkonsolidierten bzw. at Equity einbezogenen Unternehmen. EVNSs direkte Beteiligung an der VERBUND AG betragt 11,5 %
und der indirekt gehaltene Anteil tber die EVN WEEV Beteiligungs GmbH und WEEV Beteiligungs GmbH betragt 1,1 %.
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Bestatigungsvermerk

Bericht zum Konzernabschluss
Wir haben den beigefligten Konzernabschluss der

EVN AG,
Maria Enzersdorf,

fur das Geschaftsjahr vom 1. Oktober 2010 bis zum 30. September 2011 gepriift. Dieser Konzernabschluss umfasst
die Konzernbilanz zum 30. September 2011, die Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung sowie Gesamtergebnisrechnung,
die Konzerngeldflussrechnung und die Konzern-Eigenkapitalverdnderungsrechnung fiir das am 30. September 2011
endende Geschéftsjahr sowie den Konzernanhang.

Verantwortung der gesetzlichen Vertreter fiir den Konzernabschluss und die Buchfiihrung

Die gesetzlichen Vertreter der Gesellschaft sind fir die Konzernbuchfihrung sowie fir die Aufstellung eines Konzern-
abschlusses verantwortlich, der ein moglichst getreues Bild der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage des Konzerns in
Ubereinstimmung mit den International Financial Reporting Standards (IFRSs), wie sie in der EU anzuwenden sind, ver-
mittelt. Diese Verantwortung beinhaltet: Gestaltung, Umsetzung und Aufrechterhaltung eines internen Kontrollsystems,
soweit dieses fur die Aufstellung des Konzernabschlusses und die Vermittlung eines moglichst getreuen Bildes der
Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage des Konzerns von Bedeutung ist, damit dieser frei von wesentlichen Fehldarstellun-
gen ist, sei es auf Grund von beabsichtigten oder unbeabsichtigten Fehlern; die Auswahl und Anwendung geeigneter
Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden; die Vornahme von Schétzungen, die unter Berlicksichtigung der gegebenen
Rahmenbedingungen angemessen erscheinen.

Verantwortung des Abschlusspriifers und Beschreibung von Art und Umfang der gesetzlichen Abschlusspriifung
Unsere Verantwortung besteht in der Abgabe eines Prifungsurteils zu diesem Konzernabschluss auf der Grundlage un-
serer Priifung. Wir haben unsere Priifung unter Beachtung der in Osterreich geltenden gesetzlichen Vorschriften und der
vom International Auditing and Assurance Standards Board (IAASB) der International Federation of Accountants (IFAC)
herausgegebenen International Standards on Auditing (ISAs) durchgefihrt. Diese Grundsatze erfordern, dass wir die
Standesregeln einhalten und die Priifung so planen und durchfiihren, dass wir uns mit hinreichender Sicherheit ein Urteil
dariber bilden kénnen, ob der Konzernabschluss frei von wesentlichen Fehldarstellungen ist.

Eine Prifung beinhaltet die Durchfiihrung von Prifungshandlungen zur Erlangung von Priifungsnachweisen hinsichtlich
der Betrdge und sonstigen Angaben im Konzernabschluss. Die Auswahl der Prifungshandlungen liegt im pflichtgema-
Ben Ermessen des Abschlusspriifers unter Berlicksichtigung seiner Einschatzung des Risikos eines Auftretens wesentlicher
Fehldarstellungen, sei es auf Grund von beabsichtigten oder unbeabsichtigten Fehlern. Bei der Vornahme dieser Risiko-
einschatzung berticksichtigt der Abschlusspriifer das interne Kontrollsystem, soweit es fiir die Aufstellung des Konzern-
abschlusses und die Vermittlung eines moglichst getreuen Bildes der Vermégens-, Finanz- und Ertragslage des Konzerns
von Bedeutung ist, um unter Berlicksichtigung der Rahmenbedingungen geeignete Priifungshandlungen festzulegen,
nicht jedoch um ein Prifungsurteil Gber die Wirksamkeit der internen Kontrollen des Konzerns abzugeben. Die Priifung
umfasst ferner die Beurteilung der Angemessenheit der angewandten Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden und der
von den gesetzlichen Vertretern vorgenommenen wesentlichen Schatzungen sowie eine Wirdigung der Gesamtaussage
des Konzernabschlusses.

Wir sind der Auffassung, dass wir ausreichende und geeignete Prifungsnachweise erlangt haben, sodass unsere Priifung
eine hinreichend sichere Grundlage fir unser Prifungsurteil darstellt.
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Bestatigungsvermerk / Konzernabschluss

Priifungsurteil

Unsere Priifung hat zu keinen Einwendungen gefiihrt. Auf Grund der bei der Priifung gewonnenen Erkenntnisse entspricht
der Konzernabschluss nach unserer Beurteilung den gesetzlichen Vorschriften und vermittelt ein méglichst getreues Bild
der Vermégens- und Finanzlage des Konzerns zum 30. September 2011 sowie der Ertragslage des Konzerns und der
Zahlungsstrdme des Konzerns fiir das Geschéftsjahr vom 1. Oktober 2010 bis zum 30. September 2011 in Ubereinstim-
mung mit den International Financial Reporting Standards (IFRSs), wie sie in der EU anzuwenden sind.

Aussagen zum Konzernlagebericht

Der Konzernlagebericht ist auf Grund der gesetzlichen Vorschriften darauf zu priifen, ob er mit dem Konzernabschluss
in Einklang steht und ob die sonstigen Angaben im Konzernlagebericht nicht eine falsche Vorstellung von der Lage des
Konzerns erwecken. Der Bestatigungsvermerk hat auch eine Aussage darliber zu enthalten, ob der Konzernlagebericht
mit dem Konzernabschluss in Einklang steht und ob die Angaben nach § 243a UGB zutreffen.

Der Konzernlagebericht steht nach unserer Beurteilung in Einklang mit dem Konzernabschluss. Die Angaben gemaB
§ 243a UGB sind zutreffend.

Wien, am 15. November 2011

KPMG Austria GmbH
Wirtschaftspriifungs- und Steuerberatungsgesellschaft

Mag. Walter Reiffenstuhl ppa. MMag. Angelika Vogler
Wirtschaftspriifer Wirtschaftspriiferin
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Corporate Social Responsibility

Als verantwortungsbewusstes Energie- und Umweltdienstleistungsunternehmen stellt sich die EVN der Herausforde-
rung, 6konomische, ékologische und sozial-gesellschaftliche Aspekte als Gesamtheit zu betrachten und einen Ausgleich
zwischen den Anspriichen unterschiedlicher Interessengruppen zu schaffen. In der Ausrichtung ihrer Unternehmens-
strategie bekennt sich die EVN klar zur Nachhaltigkeit. Als Konsequenz zu dieser Ausrichtung erfolgte auch der Beitritt
zum UN Global Compact im September 2005.

Kennzahlen

2010/11 2009/10 2008/09
Wirtschaft
Umsatzerlse Mio. EUR 2.729,2 2.752,1 2.727,0
Konzernergebnis Mio. EUR 189,7 207,0 177.,9
Cash Flow aus dem operativen Bereich Mio. EUR 522,0 4993 335,3
Operativer ROCE (opROCE) % 7,5 6,4 6,7
Dividende je Aktie EUR 0,417 0,40 0,37
Mitarbeitende
Mitarbeitende? Anzahl 8.250 8.536 8.937
Mitarbeiterfluktuation % 3,0 3.1 3,6
Frauenanteil % 22,8 22,5 22,9
Ausbildungsstunden pro Mitarbeitende/n Std. 22,1 271 23,9
Anzahl der Arbeitsunfalle 113 92 -
Umwelt
Stromerzeugung aus erneuerbarer Energie GWh 1.181 1.300 1.267
CO,-Emissionsmengen 1.000 t 1.736 1.517 1.586
Spezifische NO,-Emissionen kg/MWh 0,283 0,257 0,298
Geféhrliche Abfalle® t 9.396 12.036 10.518
Wassereinsatz (Trink- und Brauchwasser) m3 1.682.836 1.454.942 1.634.838

1) Vorschlag an die Hauptversammlung
2) Auf Vollzeitbasis (FTE); im Jahresdurchschnitt
3) Ohne Baurestmassen und Kraftwerksnebenprodukte
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Kennzahlen Corporate Social Responsibility
Umweltleitbild

Umweltleitbild der EVN

Minimierung der Umweltbeeinflussung
Es ist uns ein Anliegen, im Rahmen unserer Tatigkeit auftretende Umweltbeeintréchtigungen zu minimieren und damit
einen wichtigen Beitrag zur Entlastung der Gesamtumweltbilanz zu leisten.

Nachhaltigkeit

Wir flhlen uns dem Prinzip der Nachhaltigkeit verpflichtet und gehen verantwortungsvoll mit den uns anvertrauten
Ressourcen um, damit wir unsere Umwelt auch fir kiinftige Generationen lebenswert erhalten. Wir sind bestrebt, 6kolo-
gische, soziale und 6konomische Ziele ausgewogen zu berlcksichtigen.

Verbesserung der Umweltleistung

Die EVN stellt durch den Einsatz modernster Systeme die Einhaltung aller gesetzlichen Bestimmungen sicher.
Dartiiber hinaus fiihlen wir uns zur stetigen Verbesserung unserer Umweltleistung verpflichtet. So sind unsere emissions-
relevanten Anlagen gréBtenteils nach EMAS und ISO 14001 zertifiziert und werden jahrlich extern auditiert.

Modernste Umwelttechnik

Wir errichten unsere Energieproduktionsanlagen nach dem aktuellen Stand der Umwelttechnik. Der Modernisierung
bestehender Anlagen bzw. deren Neuerrichtung an bestehenden Standorten kommt dabei besondere Bedeutung zu.
Gleichzeitig streben wir Ressourcenschonung durch méglichst hohe Wirkungsgrade an. Auch férdern wir die Entwicklung
innovativer Umweltschutzeinrichtungen.

Ressourcenschonung und Klimaschutz

Die Schonung von Ressourcen ist MaBstab unseres Handelns. Durch Effizienzsteigerung, den forcierten Ausbau erneuer-
barer Energietrdger und Verwertung von Abféllen wollen wir den Klimaschutzzielen der EU, der Republik Osterreich und
des Landes Niederosterreich Rechnung tragen. Die EVN setzt auf einen flexiblen Erzeugungsmix aus Wasser- und Wéarme-
kraft sowie erneuerbarer Energie. Der Ausbau der Strom- und Warmeerzeugung aus regenerativen Quellen hat fir die
EVN Prioritat. Die thermische Erzeugung von Energie wird weiterhin einen wichtigen Beitrag zur Versorgungssicherheit
und Netzstabilitat leisten und zur Integration der erneuerbaren Energie in die Systeme beitragen.

Landschaftsschutz
Bei der Energieproduktion und -verteilung achten wir auf das Landschaftsbild. Durch Ortsnetzverkabelung und Trassen-
optimierung leisten wir Beitrage zur Pflege von Orts- und Landschaftsbild.

Abfallmanagement

Die Material- und Stoffstréme unseres Unternehmens werden genau verfolgt und gelenkt, um — in dieser Reihenfolge —
Abfallvermeidung, Recycling und geeignete Entsorgung sicherzustellen. Unsere Lieferanten fiir Materialien und Geréte
sowie unsere Partner bei der Entsorgung wahlen wir auch nach &kologischen Gesichtspunkten aus.

Energieberatung
Wir legen groBBen Wert auf effiziente und kundennahe Energieberatung. Dabei berlicksichtigen wir wirtschaftliche und
Skologische Gesichtspunkte. ,Energiesparen” ist einer der wichtigsten Grundsétze unserer Beratungstatigkeit.

Mitarbeitermotivation

Die vielfaltigen Aufgaben eines 6kologisch ausgerichteten Unternehmens kdnnen nur mit gutinformierten und engagierten
Mitarbeitenden umgesetzt werden. Wir legen daher auch im 6kologischen Bereich gréBten Wert auf Schulung und be-
reichstibergreifende Einbindung aller Mitarbeitenden.
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EVN Leitwerte — E(V)Nsure, E(V)Ncourage, E(V)Nable

Die EVN ist in den letzten Jahren stark gewachsen und hat sich von einem regionalen Anbieter zu einem international
tatigen Konzern gewandelt, der heute in 20 Landern aktiv ist. Vor sechs Jahren betrug der Personalstand der EVN rund
2.000 Mitarbeitende — im Geschaftsjahr 2010/11 wurden bereits 8.250 Mitarbeitende gezahlt. Innerhalb der EVN ist in
diesem Zeitraum eine groBe kulturelle Vielfalt entstanden.

In der Berichtsperiode wurde das Projekt , Internal Branding” initiiert, das optimale Voraussetzungen dafiir schaffen soll,
EVN Mitarbeitende zu befahigen und zu motivieren, das EVN Markenversprechen einzuhalten. Denn nur wenn die Marke
EVN auch nach innen von allen Mitarbeitenden gelebt wird, kann die EVN ihren Kunden etwas versprechen und dieses Ver-
sprechen auch halten. Die Basis daflr bilden nun die neuen Leitwerte der EVN, die in Zusammenarbeit von Management
und einem Projektteam entwickelt wurden. In einer ersten Phase wurden die EVN Flhrungskrafte mit den neuen Leit-
werten der EVN vertraut gemacht. AnschlieBend fanden in allen Organisationseinheiten Workshops statt, in denen die
Leitwerte den Mitarbeitenden vorgestellt wurden. Darauf aufbauend sollen sie nun in den Arbeitsalltag integriert werden.
Parallel dazu flieBen die Leitwerte auch in alle wichtigen , Kultur”-Dokumente des Konzerns ein, darunter die Feedback-
und Orientierungsgespréache (FOG) und das Fihrungsleitbild. In einer zweiten Phase werden die Mitarbeiterwerte kiinftig
auch in Bulgarien, Kroatien und Mazedonien verbreitet.

Wir sichern Qualitdt und Unternehmenserfolg.
> Wir stehen fur Kontinuitdt und Sicherheit. Unsere Mitarbeitenden sind leistungsbereit,
kompetent, verlasslich und qualitatsbewusst.
PFRALAE > Jeder stellt mit seinem Beitrag sicher, dass unsere Kunden bestméglich mit Energie und
Umweltdienstleistungen im Sinne unserer Strategie versorgt sind.
> Durch diese Haltung erméglichen wir als Konzern ein gesundes Wachstum.

Wir ermutigen Menschen.
> Wir ermutigen Menschen durch die Art, wie wir denken und handeln.
> Gute Stimmung und ein positives Klima sind fiir unseren Geschaftserfolg genauso wichtig wie
[T fur die Entwicklung unserer Mitarbeitenden.
> Menschen, die Freude am Lernen haben und die — wenn notwendig — auch konstruktive Kritik
tben, sind bei uns richtig.

Wir machen die Zukunft méglich.
1 > Wir reden nicht nur, wir machen Dinge méglich. Wir gehen dabei stets den korrekten und
"M |6sungsorientierten Weg.
[T > Was immer wir tun, wir haben die Umwelt, aus der wir Energie gewinnen, im Blick.
> Nachhaltigkeit ist uns in allen Bereichen ein wichtiges Anliegen.

Sector Supplements — Unternehmensprofil

EU1 Installierte Kapazitat in MW

Die EVN verfiigt Uber eine Erzeugungskapazitdt von 1.873 MW Strom. Neben den drei kalorischen Kraftwerken der
EVN AG in Diirnrohr (Kohle/Gas), TheiB (Gas/Ol) und Korneuburg (Gas) werden liber die Okostrom-Tochter evn naturkraft
Erzeugungsgesellschaft m.b.H. finf Speicher- und 64 Laufkraftwerke sowie 63 Windkraftanlagen in sieben Windparks
betrieben. In der Berichtsperiode wurde in Niederosterreich der Windpark Markgrafneusied|l mit insgesamt neun Wind-
kraftanlagen in Betrieb genommen. Die Inbetriebnahme des Windparks Tattendorf mit acht Windkraftanlagen erfolgte
nach dem Bilanzstichtag. Darliber hinaus bestehen Strombezugsrechte fiir die Donaukraftwerke Melk, Greifenstein
und Freudenau sowie eine Drittelbeteiligung am Kraftwerk NuBdorf in Wien und seit dem Berichtsjahr eine 13 %-Be-
teiligung an den 13 Innkraftwerken der VERBUND-Innkraftwerke GmbH. Die EVN Wirme GmbH betreibt zwei Kraft-
Warme-Kopplungsanlagen mit Biomasse und zwei Cogeneration-Anlagen sowie zwei Blockheizkraftwerke mit Gas. In
Mazedonien stehen elf Kleinwasserkraftwerke mit einer Gesamtkapazitat von 46 MW im Eigentum der Tochtergesellschaft
EVN Macedonia AD, wovon aktuell zum Zwecke der Revitalisierung sieben verleast sind. In Plovdiv, Bulgarien, verfugt
die EVN Uber ein Fernheizkraftwerk mit einer elektrischen Leistung von 55 MW. Zusétzlich zur Photovoltaikanlage in
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EVN Leitwerte — E(V)Nsure, E(V)Ncourage, E(V)Nable Corporate Social Responsibility
Sector Supplements — Unternehmensprofil

Zwentendorf mit einer Kapazitat von rund 0,2 MWp und der Anlage in Blatets, Bulgarien, mit rund 0,8 MWp wurde im
Juli 2011 der gréBte Photovoltaikpark der EVN in Trastikovo, Bulgarien, mit einer Gesamtkapazitét von rund 2 MWp in
Betrieb genommen.

Der gesamte Gasbezug und -handel wird liber die EconGas, ein Gemeinschaftsunternehmen der im Erdgasbereich
tatigen EnergieAllianz-Austria-Partner sowie der EGBV Beteiligungsverwaltung GmbH und der OMV, abgewickelt. Mit
der Auslagerung dieser Wertschépfungsstufe konnte eine wettbewerbsfahige Einheit geschaffen werden, die aufgrund
gebiindelter Volumina Einkaufsvorteile erzielt. Die Versorgungssicherheit wird durch langjahrige Liefervertrage und hohe
Speicherkapazitdten gewéhrleistet.

Die Warme stammt aus Fernheiz-, Nahwéarme- und Cogeneration-Anlagen, die mit Biomasse sowie Erd-, Bio- und Flissig-
gas betrieben werden. Die Cogeneration-Anlagen arbeiten nach dem Prinzip der Kraft-Warme-Kopplung, wodurch
die bei der Stromproduktion entstehende Abwarme genutzt und damit der Gesamtwirkungsgrad der Anlagen erhoht
wird. Zudem wird aus den thermischen Kraftwerken Warme in héchstméglichem AusmaB fiir Fernwarme ausgekoppelt.
Die EVN betreibt weiters zwei thermische Abfallverwertungsanlagen mit einer Brennstoffwarmeleistung von insgesamt
152 MW, die ebenfalls zur Energieerzeugung herangezogen werden.

Stromerzeugungskapazitdten der EVN Kraftwerke MW  per 30.09.2011 per 30.09.2010
Warmekraft" 1.434 1.421

davon Kohle 398 398

davon Gas 1.036 1.023
Wasserkraft? 278 235
Windkraft 138 120
Photovoltaik S 1
Biomasse 10 10
Sonstige Erneuerbare 10 -
Gesamt 1.873 1.787

1) Inkl. Cogeneration- und Kraft-Wérme-Kopplungsanlagen in Osterreich und Bulgarien
2) Inkl. Strombezugsrechte aus den Donaukraftwerken Melk, Greifenstein und Freudenau sowie der Beteiligungen am Kraftwerk NuBdorf in Wien und an der
VERBUND-Innkraftwerke GmbH

EU2 Energieerzeugung in GWh

Im Berichtsjahr wurden rund 3,3 TWh Strom erzeugt, wovon rund 65% auf thermische und rund 35% auf erneuerbare
Energie entfallen. Bis 2020 soll der Anteil an erneuerbarer Energie auf 50 % gesteigert werden. Der Deckungsgrad aus der
Eigenerzeugung liegt im Geschéftsjahr 2010/11 bei 16,3 %.

Energieerzeugung GWh 2010/11 2009/10 2008/09
Stromerzeugung 3.332 3.653 3.477
davon Warmekraftwerke 2.151 2.352 2.211
davon erneuerbare Energie 1.181 1.300 1.267

EU3 Kundenzahlen

Die EVN z&hlt rund 3,7 Millionen Energie-Kunden. Im Umweltbereich versorgt die EVN in Nieder&sterreich rund 0,5 Mil-
lionen Kunden mit Wasser, in Mittel- und Osteuropa wird die Trinkwasserver- bzw. Abwasserentsorgung fiir fast 14 Millio-
nen Kunden gewéhrleistet. Rund 60 % bis 70 % der Kunden der EVN sind Haushaltskunden. Aus wettbewerbsrechtlichen
Griinden erfolgt keine genauere Aufschlisselung der Kundenstruktur.
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EVN Stromerzeugung
nach Energietragern
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Kundenanlagen

per 30.09.2011

Stromnetze 3.288.000
Gasnetze 290.000
Warmenetze 77.600
Kundenanlagen gesamt 3.655.600

Kunden der EVN

per 30.09.2011

Wasser (Osterreich)”
Internationales Trink- und Abwassergeschaft (EW?)

1) Davon direkt versorgt — 2011: 72.600; 2010: 58.800; 2009: 50.000
2) In 1.000; Einwohnerwert: Industrieabwasser umgerechnet auf Haushaltswasser

EU4 Lange der Fern- und Verteilleitungen (Netze)

497.400
13.762

Netzléngen - Energie km  per 30.09.2011
Stromnetze 134.308
Gasnetze 13.630
Warmenetze 602
Netzldngen gesamt 148.540

Néhere Details werden aufgrund derzeitiger unternehmensspezifischer Beschran-
kungen sowie interner Regelungen nicht berichtet.

P Siehe hierzu auch den Punkt ,Zusatzliche spezifische Kennzahlen aus Tochter-
gesellschaften” auf Seite 163.

EU5 Kontingent der CO,-Emissionszertifikate

Um einen addquaten Beitrag zur Erreichung des &sterreichischen Emissions-
reduktionsziels von 13 % bis 2012 zu leisten, wurde ein System fiir den Handel
mit Treibhausgasemissionszertifikaten implementiert. In der 2. Handelsperiode
(2008-2012) ist fur Anlagenbetreiber eine Zuteilung von kostenlosen Zertifikaten
auf Basis der historischen Emissionen unter Berticksichtigung von Einsparungen
vorgesehen. Besteht ein dariber hinausgehender Bedarf, so sind die Anlagen-
betreiber verpflichtet, Emissionszertifikate zuzukaufen. Weiters besteht die Még-
lichkeit, in einem bestimmten Ausmal3 Emissionszertifikate aus speziellen Klima-
schutzprojekten (Certified Emission Reductions (CER) bzw. Emission Reduction
Units (ERU)) einzusetzen.

Im Rahmen des Nationalen Allokationsplans Il (2008-2012) wurden der EVN
Gratis-CO,-Emissionszertifikate im Ausmaf von rund 1,58 Mio. Tonnen pro Jahr
fur &sterreichische Anlagen und rund 0,1 Mio. Tonnen pro Jahr fiir die Anlage in
Bulgarien zugeteilt. In Bulgarien ist die EVN Vorreiter und handelt als erstes Unter-
nehmen mit CO,-Zertifikaten. Der Rest (iber die CO,-Gratiszertifikate hinaus von
rund 0,5 Mio. bis 0,8 Mio. Tonnen pro Jahr muss zugekauft werden. Details zu den
damit verbundenen Aufwendungen finden sich unter Erlduterung 50. Materialauf-
wand und Aufwand fur bezogene Leistungen im Anhang des Jahresabschlusses.

Zur Deckung ihres CO,-Bedarfs nimmt die EVN am Handel mit Emissionszertifika-
ten teil. Insgesamt unterlag die EVN im Geschaftsjahr 2010/11 mit zehn Anlagen
in Osterreich und einer Anlage in Bulgarien dem Emissionshandelssystem der EU.

Ab der 3. Handelsperiode (2013-2020) ist keine Gratiszuteilung von CO,-Emissi-
onszertifikaten fir die Stromerzeugung vorgesehen. Samtliche Zertifikate sind im
Rahmen des Emissionshandelssystems zu ersteigern. In der Berichtsperiode lag
der Preis fiir CO,-Emissionszertifikate im Durchschnitt bei 14,76 Euro pro Tonne.
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Governance, Verpflichtungen

Sector Supplements — Unternehmensprofil Corporate Social Responsibility
und Engagement

Governance, Verpflichtungen und Engagement

Corporate Governance/Fiihrungsstruktur
Hinsichtlich der Darstellung der Flhrungs- und Organisationsstruktur der EVN wird auf den Corporate-Governance-
Bericht ab Seite 12 verwiesen. Eine Ubersicht der wesentlichen Beteiligungen befindet sich auf Seite 117 des Berichts.

Neben der laufenden Strategieentwicklung durch den Vorstand, die in enger Abstimmung mit dem Aufsichtsrat erfolgt,
werden Lenkungsausschisse und Arbeitsgruppen anlassbezogen zu unterschiedlichen Themen und Fragestellungen ein-
gerichtet. Fir Nachhaltigkeitsfragen wurde ein CSR-Lenkungsausschuss installiert, der sich aus dem Vorstand und den
Leitern der Konzernfunktionen Information und Kommunikation, Personalwesen sowie Umweltschutz und -controlling
zusammensetzt. Der Beirat fiir Umwelt und soziale Verantwortung, bestehend aus unabhéngigen externen und internen
Experten sowie Personalvertretern, berét den Vorstand und den Aufsichtsrat in diesen Fragen. Der Beirat des EVN Sozial-
fonds, bestehend aus externen Experten, berat den Vorstand in Fragen des sozialen Engagements.

Die EVN legt groBen Wert auf eine zeitgleiche, offene und umfassende Kommunikation mit allen Kapitalmarktteilneh-
menden, hohe Transparenz und eine aktive Berichterstattung. Auch in der Berichtsperiode wurden zahlreiche Gelegen-
heiten genutzt, um Uber die Geschéftsentwicklung und Strategie der EVN zu informieren. Um Minderheitsbeteiligten
die Méglichkeit zu geben, gegeniiber dem hochsten Leitungsorgan Meinungen zu duBern, hat die Konzernfunktion
Rechnungswesen mit der Abteilung Investor Relations eine moderne und beispielgebende Organisation fir erfolgreiche
Anlegerbeziehungen eingerichtet. Hier werden insbesondere auch Aspekte und Wiinsche der nachhaltig orientierten
Anleger aufgenommen und berticksichtigt.

» Zur Diversitat der Mitarbeitenden und leitenden Organe siehe Indikator LA13.
» Siehe Seite 126 zu EVN AG in Nachhaltigkeitsindizes.

Expertise der Leitungsgremien im Bereich Nachhaltigkeit, CSR-Organisation

Die Nachhaltigkeitsstrategie der EVN ist integraler Bestandteil der Unternehmensstrategie der EVN. Diese Integration
stellt der CSR-Lenkungsausschuss sicher. Unterstiitzt wird er dabei vom CSR-Beratungsteam, das sowohl neue Denkan-
stoBe liefert als auch — in Abstimmung mit dem jeweiligen Fachbereich — fir Impulse bei CSR-MaBnahmen verantwortlich
ist. Um die Einbeziehung aller Unternehmenseinheiten sicherzustellen und Potenziale zur CSR-Weiterentwicklung in den
jeweiligen Bereichen zu identifizieren, wurden aus allen Fachbereichen CSR-Verantwortliche nominiert. Zweimal jéhrlich
werden in Form eines CSR-Erfahrungsaustausches die bisherigen CSR-Aktivitaten reflektiert und aktuelle Entwicklungen
sowie Verbesserungspotenziale diskutiert. Zusatzlich wurde in Bulgarien, Mazedonien und Kroatien jeweils eine CSR-
Organisation analog zur Struktur in Osterreich aufgebaut.

» Nihere Informationen zur CSR-Organisation finden Sie unter www.verantwortung.evn.at.

Beirat fiir Umwelt und soziale Verantwortung

Um den Vorstand in Umwelt und Nachhaltigkeitsfragen zu beraten, wurde 1992 der Umweltbeirat der EVN gegriindet, der
ab 2006 zum Beirat flir Umwelt und soziale Verantwortung erweitert wurde. Die Mitglieder treffen jéhrlich in zwei Sitzungen
zusammen, um aktuelle Themen zu diskutieren. Im Geschéftsjahr 2010/11 wurde das Thema ,Energetische Nutzung
verschiedener Pflanzen” sowie ,Der Dialog zwischen NGOs und den Energieversorgern” bearbeitet.

» Eine Auflistung der Beirats-Mitglieder findet sich auf Seite 170 sowie unter www.evn.at/Gruppe/Organe/Beirat.aspx.

EVN Sozialfonds

Ende September 2008 hat die EVN einen Sozialfonds ins Leben gerufen, um bestehende Sponsoringaktivitaten im Sozial-
bereich zu biindeln und transparent zu gestalten. Der EVN Sozialfonds fokussiert auf die nachhaltige Unterstiitzung von
Jugendinstitutionen in Niederdsterreich und ist jéhrlich mit 100.000 Euro dotiert. Uber die Auswahl der Férderprojekte
entscheidet ein Expertengremium, das sich zweimal pro Jahr trifft. Es besteht aus Mag. Gabriela Peterschofsky-Orange,
Dr. Helga Preitschopf, Harald Wieser, Elisabeth Baum-Breuer und dem Vorsitzenden, Caritas-Wien-Direktor Dr. Michael
Landau. Die Empfehlungen zur Mittelverwendung an den Vorstand der EVN AG erfolgt einstimmig. In der Berichts-
periode wurden 13 Projekte unterstitzt.
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» Eine Auflistung der unterstitzten Projekte findet sich unter dem Indikator EC8.

Intern entwickelte Leitbilder, interner Verhaltenskodex und Prinzipien der Nachhaltigkeit

Zentrale Leitbilder der EVN sind das Unternehmensleitbild, das Umweltleitbild und das Leitbild fur Fihrungskréfte, die
sich ebenso wie der EVN Verhaltenskodex auf international anerkannte Standards beziehen und in der gesamten Orga-
nisation als Prinzipien der Nachhaltigkeit Anwendung finden. Die EVN implementierte weiters eine Integritatsklausel fiir
Lieferanten, die Richtlinien fir eine nachhaltige Beschaffung sowie Aufgaben und Pflichten der Lieferanten in elf Punkten
definiert.

P Die einzelnen Leitbilder finden Sie unter dem Punkt CSR-Strategie auf unserer Homepage: www.verantwortung.evn.at.

» Die Integritatsklausel ist unter www.evn.at/Gruppe/Lieferanten/Beschaffungportal/AGB.aspx abrufbar.

Verfahren des héchsten Leitungsorgans zur Kontrolle der Nachhaltigkeitsleistung

Die Nachhaltigkeitsstrategie der EVN ist integraler Bestandteil der Unternehmensstrategie der EVN. Diese Integration
stellt in erster Linie der CSR-Lenkungsausschuss sicher. Das wirkungsvollste Instrument der EVN zur Kontrolle der Nach-
haltigkeitsleistung ist der j&hrliche Prozess der Sammlung, Analyse, Auswertung, Zusammenfassung und Publikation von
unternehmensweiten Daten und Fakten zur Nachhaltigkeitsberichterstattung nach GRI A+. Zudem erfolgt eine externe
GRI-Priifung durch ein unabhéangiges Priifinstitut. Weiters wird die Nachhaltigkeitsleistung jahrlich durch EIRIS im Rahmen
der Notierung als nachhaltiges Investment im FTSE4Good, Ethibel, ECPI und VONIX Gberpriift.

Die Konzernrevision der EVN berichtet direkt an den Vor-

stand sowie an den Prifungsausschuss des Aufsichtsrats.
Die EVN AG in Nachhaltigkeitsindizes

Die Aktie der EVN AG ist in mehreren
Nachhaltigkeitsindizes vertreten und

In ihren Kompetenzbereich fallen Priifungsleistungen fir
Vorgénge und Unternehmenseinheiten der EVN. In den
Tochtergesellschaften in Bulgarien und Mazedonien sind
zudem eigene Revisionsabteilungen eingerichtet. Die
in den technischen und kaufmannischen Bereichen im
Geschéftsjahr 2010/11 festgestellten Beanstandungen
wurden den Gepriiften mitgeteilt und Verbesserungs-
maBnahmen vorgeschlagen. Die Umsetzung der von der

unterzieht sich damit regelméaBig um-
fassender Prifungen. Seit 2002 zahlt
die EVN Aktie zum FTSE4Good Index
und wird damit im FTSE4Good Europe
Index sowie im FTSE4Good Global In-
Unternehmensleitung beschlossenen MalBBnahmen wird im el abg.eb|ld.et. 'Dlese el b'et‘?”
Rahmen eines Follow-up-Verfahrens gepriift. Gravieren- el @ieiierin Invesiemn el
de Beanstandungen, die die Strategie und Ziele des EVN

Konzerns geféhrden kénnten, wurden nicht festgestellt.

Moglichkeit, gezielt in Unternehmen
zu investieren, die weltweit anerkannte
Standards hinsichtlich ihrer Verantwor-
tung gegeniber Umwelt und Stake-
holdern erfiillen. Seit 2005 ist die EVN
Aktie auch in der aus dem ESI Global

Fur das Geschaftsjahr 2011/12 wird weiterhin an der In-
tegration von Nachhaltigkeitsparametern in die regulére
Quartalsberichterstattung gearbeitet, ebenso wie an ei-

und dem ESI Europe gebildeten

ner intensivierten Sammlung und Aufbereitung der Nach-
haltigkeitskennzahlen (z.B. Umweltkosten) zur besseren
Vergleichbarkeit im Zeitverlauf.

Ethibel-Sustainability-Index-Gruppe
(ESI) vertreten. 2005 wurde die EVN
Aktie auch in den &sterreichischen Nachhaltigkeits-
index VONIX aufgenommen, der die hinsichtlich ih-

Leistungsbeurteilung des Vorstands hinsichtlich ) & : : -
rer sozialen und &kologischen Leistungen fiihrenden

Nachhaltigkeit

Die Leistungsbeurteilung des CSR-Lenkungsausschusses
und somit auch des Vorstands der EVN bezlglich Nach-
haltigkeit ist immanenter Bestandteil des jahrlichen Pro-

boérsenotierten Unternehmen Osterreichs abbildet.
Seit Dezember 2010 zahlt die EVN Aktie auch zum
ECPI Index und wird im ECPI Ethical Index EMU ab-
gebildet. Der Index umfasst die 150 héchstkapitali-

zesses der Sammlung, Analyse, Auswertung, Zusammen- ! )
sierten Unternehmen der Européaischen Wirtschafts-

fassung und Publikation von unternehmensweiten Daten
und Fakten zur Nachhaltigkeitsberichterstattung nach GRI
A+ (inkludiert externe Uberpriifung). Der Vorstand unter-
zieht sich insbesondere auch der jahrlichen Uberpriifung
des Unternehmens im Rahmen der Notierung als nach-
haltiges Investment (FTSE4Good, Ethibel, VONIX, ECPI)
sowie im Rahmen der GRI- und EMAS-Zertifizierungen.

und Wahrungsunion, die laut Screening-Methode des
ECPI geeignete, nachhaltige Investitionen darstellen.
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6. 6sterreichischer CSR-Tag im EVN Forum

Am 29. September 2011 fand im EVN Forum der
6. osterreichische CSR-Tag des Vereins respACT -
austrian business council for sustainable develop-
ment statt. Thematisiert wurde die Rolle der Politik

bei Corporate Social Responsibility in Osterreich und

Europa. Einmal jahrlich findet diese von respACT
organisierte CSR-Tagung statt und bildet somit eine
wichtige osterreichische Plattform fur die Weiter-
entwicklung und den Erfahrungsaustausch zu CSR-
Themen. Die EVN ist seit zwolf Jahren Mitglied bei
respACT.

» Nahere Informationen zu respACT unter:
www.respact.at

Governance, Verpflichtungen
und Engagement

Mit Wirksamkeit 1. Oktober 2010 wurde das Vergiitungs-

system fir leitende Angestellte angepasst. Mit der An-

passung werden unter anderem folgende Schwerpunkte

gesetzt:

> Einbeziehung wertorientierter Kennzahlen

> Einbeziehung der nachhaltigen Entwicklung der
jeweiligen Bereiche

» Fir ndhere Informationen wird auf den Corporate-
Governance-Bericht ab Seite 12 verwiesen.

Beriicksichtigung des Vorsorgeprinzips

Die EVN berlcksichtigt das Vorsorgeprinzip als wesent-
lichen Grundsatz und Konsens der Nachhaltigkeit. Dieses
Bekenntnis verlangt, dass mogliche Belastungen oder
Schéden flr die Umwelt bzw. die menschliche Gesundheit
im Voraus von allen Fihrungskréaften und Mitarbeitenden
bei allen Geschéftsaktivitaten ausgeschlossen, vermieden
oder weitestgehend zu verringern sind. Die konkrete Um-
setzung ist im EVN Umweltleitbild definiert.

» Das Umweltleitbild der EVN findet sich auf Seite 121 und ist abrufbar unter:

www.evn.at/Verantwortung/CSR-Management.aspx.

Unterstiitzung externer Initiativen

OECD OECD Guidelines for Multinational Enterprises

UNGC UN Global Compact

respACT austrian business council for sustainable development
OGUT Osterreichische Gesellschaft fiir Umwelt und Technik

Mitgliedschaften in Verbdnden und Interessengruppen

Die EVN ist Mitglied in zahlreichen branchenrelevanten Organisationen und Verbanden.
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Auswahl von Mitgliedschaften (in alphabetischer Reihenfolge)

AEA Osterreichische Energieagentur

AlA Association for Internal Auditors of Macedonia

ATDB Association of District Heating Companies in Bulgaria
ATEB Association of traders with electricity in Bulgaria

BBCE Bulgarian Branch Chamber of Power Engineers

BHRMDA Bulgarian Human Resources Management and Development Association
BIA Bulgarian Industrial Association

BPVA Bulgarian Photovoltaic Association

Bulgarian WEC Bulgarian National Committee to the World Energy Council
CEIBG Confederation of the Employers and Industrialists in Bulgaria
DBIHK Deutsch-Bulgarische Industrie- und Handelskammer
ECNWM Economic Chamber of North-Western Macedonia

ECRM Economic Chamber of the Republic of Macedonia

EDSO European Distribution System Operators (for Smart Grids)
EEA Bulgarian Energy Efficiency Agency

EMI Energy Management Institute, Bulgaria

ERC Energy Regulatory Commission of Macedonia

FGW Fachverband der Gas- und Warmeversorgungsunternehmen
GEC German Economic Chamber

\% Industriellenvereinigung Osterreich

MABA Macedonian Austrian Business Association

MAKO Cigre Macedonian National Committee - MAKO Cigre

MCC Macedonian Chambers of Commerce

MGEA Macedonian-German Economic Association

MHRA Macedonian Human Resources Association

OE Oesterreichs Energie

OGUT Osterreichische Gesellschaft fiir Umwelt und Technik

ORM Organization of Employers of Macedonia

OVE Osterreichischer Verband fiir Elektrotechnik

OVGW Osterreichische Vereinigung fiir das Gas- und Wasserfach
OWAV Osterreichischer Wasser- und Abfallwirtschaftsverband
respACT austrian business council for sustainable development
UNGC UN Global Compact

VGB PowerTech e.V.

WK NO Wirtschaftskammer Niederésterreich

ZEMAK Association of Energy Department Engineers of Macedonia

Einbezogene Stakeholdergruppen, Auswahl der Stakeholder, Ansatze fiir den Stakeholderdialog

Die EVN Kerngeschéftsbereiche Energie, Umwelt- und Wasserwirtschaft genieBen hohe 6ffentliche Aufmerksamkeit und
stehen starker als andere Branchen unter standiger kritischer Beobachtung. Die Expansion, das Wachstum und die Investi-
tionen der EVN sind in den vergangenen Jahren stark gestiegen und erhdhten auch die Aufmerksamkeit der Stakeholder.
Parallel dazu nahmen die Transparenz in der Kommunikation sowie die Anzahl der partizipatorischen Verfahren zu und
auch der freiwillige Dialog mit den Stakeholdern gewann an Bedeutung. Bedingt durch diese Entwicklungen verfolgt
das Stakeholdermanagement der EVN die Ziele, im Dialog mit den Anspruchs- und Interessengruppen wirkungsvolle
Strategien fir die Weiterentwicklung des Unternehmens sowie den laufenden Nachhaltigkeitsprozess zu entwickeln.
Gleichzeitig gilt es Risiken und Chancen friihzeitig zu erkennen, konkretes Wissen liber die Erwartungen der Stakeholder
zu erhalten und gute Beziehungen aufrechtzuerhalten sowie neue Beziehungen zu schaffen und zu starken.

Den Kern des EVN Stakeholdermanagements bilden die intensiven Beziehungen der strategischen Geschéftsfelder
und Fachabteilungen mit ihren Stakeholdern: Mitarbeitende, Kunden, Lieferanten, Partner, externe Organisationen,
Verbande, NGOs, Interessenvertretungen, Wissenschaft und Forschung. Die wichtigsten Stakeholder der EVN kenn-
zeichnen jene Interessengruppen, die in enger, unternehmensrelevanter Beziehung mit dem Unternehmen stehen.
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Governance, Verpflichtungen
und Engagement

Bundesregierung
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Abbildung: Darstellung der EVN Anspruchsgruppen

Im November und Dezember 2010 hat die EVN insgesamt 251 représentative Personen aus folgenden Bereichen befragt:
Mitarbeitende, Kunden, Lieferanten, Investoren, Medien, NGOs und Stakeholderplattformen, Branchen- und Fachver-
bande, Marktteilnehmer und Mitbewerber, Politik, Behorden, Wissenschaft und Forschung sowie Aufsichtsrat. Auf der
Unternehmensseite wurden dariiber hinaus auch die Flihrungskrafte der EVN sowie die Geschéftsfihrung der Tochterge-
sellschaften in die Befragung miteinbezogen.

Bei dieser Stakeholderbefragung, die in Zukunft regelmaBig durchgefihrt werden soll, stand die Beurteilung der
Handlungsfelder der EVN Wesentlichkeitsmatrix im Blickpunkt. Ziel war es, systematisch zu analysieren, welche Hand-
lungsfelder die Stakeholder der EVN als ,wichtig” und ,sehr wichtig” beurteilen, sowie zuklnftige Herausforderungen
einzuschétzen. Die Ergebnisse der Befragung wurden anschlieBend den Einschatzungen der Unternehmensfihrung ge-
genibergestellt.

Insgesamt wurden folgende 13 Handlungsfelder der Nachhaltigkeit, in denen die EVN aktiv ist, abgefragt:
Klimaschutz > Interner Ressourcenverbrauch

\

> Ressourcenschonung > Umweltschutz

> Versorgungssicherheit > Gesellschaftliches Engagement
> Faire Preise > Korruptionsvermeidung

> Verantwortungsvoller Arbeitgeber > Stakeholderdialog

> Nachhaltige Unternehmenswertsteigerung > Menschenrechte

>

Integration Stidosteuropa

Die Ergebnisse der Stakeholderbefragung fiihrten im Anschluss zu einer Anpassung und Weiterentwicklung der EVN
Wesentlichkeitsmatrix. Die Werte der x-Achse beschreiben den Stellenwert der wesentlichen Nachhaltigkeitsthemen
fur die Unternehmensfiihrung, wahrend die y-Achse die Einschatzungen aus Sicht der Stakeholder widerspiegelt. Diese
Darstellung erfiillt die Anforderungen der Global Reporting Initiative (GRI). Die EVN Wesentlichkeitsmatrix findet sich auf
Seite 5 des Ganzheitsberichts.

Auf Basis der Stakeholderbefragung konnten zusatzlich Schwerpunkte fiir die kiinftige Weiterentwicklung definiert werden.
Fur die Handlungsfelder ,Verantwortungsvoller Arbeitgeber” und ,Klima- und Umweltschutz, Ressourcenschonung”
werden qualitative Befragungen in Form von je einer Fokusgruppe und Einzelinterviews durchgefiihrt.

Ebenso zum Stakeholdermanagement der EVN z3hlen der Dialog in Arbeitsgruppen, Gemeindegremien, Unternehmens-
beirdten und im EVN Sozialfonds, die Kommunikation und Kooperation zwischen der Unternehmensleitung und dem
Betriebsrat sowie gemeinsame Initiativen und Projekte auf regionaler, nationaler und internationaler Ebene, insbesondere
in jenen Landern und Regionen, in denen die EVN oder ihre Tochtergesellschaften tatig sind.
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Im Geschaftsjahr 2010/11 hat die EVN gemeinsam mit Greenpeace und der Gewerkschaft vida eine Studie zur Beurtei-
lung des Energieverbrauchs Osterreichs bis zum Jahr 2050 beim Institut fiir hdhere Studien (IHS) in Auftrag gegeben. Die
wichtigsten Ergebnisse dieser Studie, die unter dem Titel , energy [r]levolution 2050” ver&ffentlicht wurden, zeigen auf,
dass in Osterreich bis 2050 eine Halbierung des Energieverbrauchs, eine Steigerung des Anteils erneuerbarer Energien
auf 85 % sowie eine Einsparung von mehr als 90 % an CO,-Emissionen mdglich sind. Mit diesen Entwicklungen waren
keine EinbuBen in der Lebensqualitit der Osterreicher verbunden. Das groBte Energiesparpotenzial weist die Studie fiir
den Wohnbau und den Verkehrssektor aus. Entscheidend fiir die Realisierung dieser Potenziale wird jedoch die Umset-
zung zahlreicher MaBnahmen sein, wie beispielsweise Effizienzsteigerungen im Verkehr, bei der Gebaudeheizung und in
der Industrie, der kontinuierliche Ausbau an erneuerbaren Energien sowie eine Okologisierung des Steuersystems. Die
Studie ,energy [rlevolution 2050” ist abrufbar unter www.greenpeace.at/energy-revolution.

Befragung (Mitarbeiter-

und Kundenbefragung Arbeitsgruppe, Forum, Beirate,

in regelmaBigen Abstanden, Laufender und Jahresversammlung Expertengremien

Stakeholder und Art der Stakeholderbefragung regelmaBiger (1-2-mal pro Jahr (1-2-mal pro Jahr
Einbeziehung (Auszug) 2010 etc.) Kontakt oder o&fter) oder ofter) Aufsichtsrat
Mitarbeitende + + + + +
Kunden + + + + +
Lieferanten + + + + +
NGOs + + + + -
Medien + + + - -
Investoren + + + + +

Tabelle: Stakeholder der EVN und die Art der Einbeziehung

P Zur EVN Wesentlichkeitsmatrix siehe ebenfalls Seite 5.

» Die EVN Wesentlichkeitsmatrix ist abrufbar unter:
www.evn.at/Verantwortung/CSR-Management/CSR-Wesentlichkeitsmatrix.aspx.

P Fir eine Erlauterung der einzelnen Handlungsfelder in ihrer Bedeutung fiir die EVN siehe
www.verantwortung.evn.at > CSR-Strategie > CSR-Wesentlichkeitsmatrix.

EVN Kundenbeirat

Als Dienstleistungsunternehmen hat die EVN reges
Interesse an der Meinung ihrer Kunden. Als Ergén-
zung zu den bislang eingesetzten Instrumenten
zur Erhebung der Kundenbedirfnisse hat die EVN
deshalb im Friihjahr 2011 einen aus 24 Mitgliedern
bestehenden Kundenbeirat ins Leben gerufen, der
den Dialog mit Vertretern des EVN Managements zu
kundenrelevanten Themen intensivieren soll. Bereits
2011 wurden von den engagierten Mitgliedern inte-
ressante Vorschlédge und Ideen zur Verbesserung der
Kundenzufriedenheit sowie zu aktuellen Kommuni-
kationsmaBnahmen eingebracht. Die fur die nieder-
Osterreichische  Kundengruppe  représentativen
24 Mitglieder wurden Uber die Kundenzeitung EVN
Journal und die EVN Homepage gesucht und fir
zwei Jahre bestellt. Sie treffen jahrlich zu zwei Sitzun-
gen zusammen.

» Weitere Informationen zum Kundenbeirat unter

www.evn.at/Gruppe/Kundenbeirat.aspx.
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und Engagement

Governance, Verpflichtungen
Okonomische Verantwortung

Okonomische Verantwortung

Die Gewahrleistung der Versorgungssicherheit, der schonende Umgang mit Ressourcen und die Schaffung bzw. Absiche-
rung einer modernen Infrastruktur sowie héchste Qualitdtsanspriiche stehen bei allen Aktivitdten der EVN im Mittelpunkt.
Oberste 6konomische Zielsetzung ist die nachhaltige Steigerung des Unternehmenswerts.

Aspekt: Wirtschaftliche Leistung

EC1 Unmittelbar erzeugter und ausgeschiitteter wirtschaftlicher Wert" Ergebnis und Dividende
Operative Kennzahlen/Verkaufsentwicklung 2010/11 2009/10 2008/09 je Aktie
Stromverkauf Gwh 20403 20101  19.541 in Eure
Gasverkauf GWh 6.475 6.738 6.102
Warmeverkauf? GWh 1.911 1.821 1.576 e

12 1,27
Finanzkennzahlen 2010/11 2009/10 2008/09 1,09 1,07
Umsatzerldse Mio. EUR 2.729,2 2.752,1 2.727,0 0,9
EBITDA Mio. EUR 471,4 416,6 373,44
Operatives Ergebnis (EBIT) Mio. EUR 218,7 187.3 175,2 0.6
Ergebnis vor Ertragsteuern Mio. EUR 260,5 270,9 226,0
Konzernergebnis Mio. EUR 189,7 207,0 177,9 03 037 0,40 0,410
Investitionen Mio. EUR 415,7 394,0 415,7 '
Return on Equity (ROE) % 7,5 7,4 6,3
Eigenkapitalquote % 46,2 44,9 46,7 2 2 <
Aktienkennzahlen 2010/11 2009/10 2008/09 W Ergebnis je Aktie

B Dividende je Aktie
Ergebnis je Aktie EUR 1,07 1,27 1,09
Dividende je Aktie EUR 0,413 0,40 0,37 1) Vorschlag an die Hauptversammlung
Kurs per Ultimo September EUR 10,82 11,45 13,68

1) Geschéftsjahr jeweils vom 1. Oktober bis 30. September; Finanzkennzahlen nach IFRS
2) Ab 1. Janner 2008 inklusive Warmeabsatz in Bulgarien (TEZ Plovdiv)
3) Vorschlag an die Hauptversammlung

Mit einem Ertragsteueraufwand von 27,9 Mio. Euro trug die EVN zur Erfillung 6ffentlicher Aufgaben bei. Die Personalaufwen-
dungen beliefen sich im Geschéftsjahr 2010/11 auf 323,3 Mio. Euro (11,8 % des Umsatzes). Der durchschnittliche Personal-
stand betrug 8.250 Mitarbeitende, davon 55 Lehrlinge. Die EVN verwendete im Berichtsjahr 1.879,6 Mio. Euro fir Material-
aufwand und Aufwand fiir bezogene Leistungen und ist damit ein wichtiger Auftraggeber der Wirtschaft in ihren Méarkten.

In der 82. Hauptversammlung am 20. Janner 2011 wurde dem Vorschlag des Vorstands und Aufsichtsrats zur Dividenden-
auszahlung an die Aktionare der EVN AG fiir das Geschéftsjahr 2009/10 in Héhe von 0,40 Euro je Aktie zugestimmt. Der
Vorschlag an die Hauptversammlung fiir die Dividende je Aktie des Geschéftsjahres 2010/11 betrégt 0,41 Euro.

EC2 Finanzielle Folgen des Klimawandels

Der Klimawandel und die damit verbundene Verpflichtung zum Klimaschutz und zur Reduktion von CO, ist eines der
zentralen strategischen Ziele der EVN. Der Klimawandel wird dabei als Herausforderung verstanden, die nach neuen
Geschaftsmodellen verlangt. Die EVN nutzt die damit verbundenen Chancen und beschaftigt sich intensiv mit neuen
Technologien, um die Versorgungssicherheit auch in Zukunft gewahrleisten zu kénnen und gleichzeitig die Auswirkungen
auf das Klima und die Umwelt zu minimieren. Besonders in den Bereichen erneuerbare Energien, Energieeffizienz und
nachhaltige Energiedienstleistungen ist die EVN stark engagiert. Ziel der EVN ist es, im Rahmen der Stromerzeugung
den Anteil erneuerbarer Energietréger langfristig auf 50 % zu steigern. Um die Energieeffizienz ihrer Kunden zu steigern,
bietet die EVN zahlreiche Dienstleistungen fir Haushalts-, Industrie- und Gewerbekunden, aber auch fir Kommunen an.

» Informationen zu den Innovations-, Entwicklungs- und Forschungsaktivitdten der EVN siehe auch EC4 und EUS8.
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EC3 Betriebliche soziale Zuwendungen
Im Geschéftsjahr 2010/11 wurden 27,9 Mio. Euro, ein Anteil von 8,6 % des Personalaufwands, fir betriebliche soziale
Zuwendungen (Aufwendungen fiir Pensionen, Sonstige Sozialaufwendungen) aufgewendet.

P Nihere Informationen finden sich unter der
Anhangangabe 51 auf Seite 97f des Berichts.

Ferien@EVN
EC4 Finanzielle Zuwendungen der Als Unterstitzung bei der Betreuung der Kinder wéah-
Sffentlichen Hand rend der Sommerferien hat die EVN im August 2011
Die EVN AG ist mit 51 % im Besitz der NO Landes-Beteili- ihren Mitarbeitenden erstmals ein einwéchiges Kinder-
gungsholding GmbH. Im Geschéftsjahr 2010/11 wurden ferienprogramm angeboten. Die EVN Kinderferienwo-

che wurde fiir Sechs- bis Zehnjahrige angeboten und
fand in den Raumlichkeiten der Direktion der EVN und
auf der angrenzenden Grinflache statt. Durchgefihrt

etwa 1,3 Mio. Euro (davon rund 16,1 % Uber Férderungen)
fir Innovations-, Entwicklungs- und Forschungsprojekte
aufgewendet. Eine weitere finanzielle Unterstiitzung der
EVN durch offentliche Stellen findet nicht statt. Soweit
vereinzelte Materiengesetze die Mdoglichkeit der Inan-

wurde das Betreuungsprogramm in Zusammenarbeit
mit der Initiative Family Business. Insgesamt nahmen

spruchnahme von Férderungen vorsehen, wie dies bei- 13 Kinder von EVN Mitarbeitenden bei dem bunten

Programm aus Spiel- und Bastelaktionen, Ausfligen

spielsweise beim Okostromgesetz der Fall ist, priift die

EVN das Vorliegen der Voraussetzungen und beantragt und vielen weiteren Attraktionen teil.

gegebenenfalls die dafiir vorgesehenen Mittel.

Aspekt: Marktprasenz

EC5 Verhiltnis der Standardeintrittsgehéalter zum lokalen Mindestlohn

In Summe werden mehr als 90 % der Belegschaft im In- und Ausland durch Betriebsrate oder Gewerkschaften vertreten
und hinsichtlich Entlohnung durch kollektivvertragliche, tarifliche oder gesetzliche Mindestléhne geschiitzt.

EC6 Geschiaftspolitik, -praktiken und Anteil lokaler Lieferanten

Alle EVN Vergabeverfahren werden unter Beachtung der gemeinschaftlichen Grundfreiheit sowie des Diskriminierungs-
verbots entsprechend den Grundsatzen des freien und lauteren Wettbewerbs unter der Gleichbehandlung aller Bewerber
und Bieter durchgefihrt.

Die EVN arbeitet kontinuierlich an der Umsetzung einer nachhaltigen Ausrichtung der Beschaffung und setzt die schritt-
weise Implementierung von Nachhaltigkeitskriterien im Dialog mit den Lieferanten fort. Eine Integritatsklausel fiir Lieferan-

ten definiert die Richtlinien der nachhaltigen Beschaffung und die Aufgaben und Pflichten der Lieferanten in elf Punkten.

» Die Integritatsklausel ist abrufbar unter: www.evn.at/Gruppe/Lieferanten/Beschaffungportal/AGB.aspx.

Bei der Auswahl oder Bevorzugung lokaler Lieferanten ist das Bundesvergabegesetz zu berlicksichtigen: Die EVN ist in
weiten Bereichen Sektorenauftraggeber nach dem EU-Vergaberecht und hat daher die dafiir geltenden Bestimmungen
einzuhalten. Weiters befolgt die EVN die in der EU geltenden wettbewerbsrechtlichen Grundsétze. Die Ungleichbehand-
lung von Bietern und somit die Bevorzugung lokaler Lieferanten ist unzulassig. Dennoch betragt der Anteil der lokalen
Lieferanten mehr als 50 %, bei Bautatigkeiten sogar mehr als 70 %.

Des Weiteren wird ein groBes Augenmerk darauf gelegt, die Umweltkriterien des Osterreichischen Aktionsplans zur nach-
haltigen offentlichen Beschaffung in die Ausschreibungskriterien der EVN einflieBen zu lassen. Vor jeder Versendung von
Ausschreibungen erfolgt daher nochmals eine gezielte Uberpriifung der Unterlagen auf geforderte Nachhaltigkeitskriterien.

EC7 Beschaftigung lokaler Arbeitnehmer

Die Einbeziehung und Karriereplanung von Mitarbeitenden aus der lokalen Umgebung unterstlitzt den wirtschaftlichen
Nutzen und das Verstandnis der lokalen Kultur. In allen Méarkten der EVN stammen nahezu alle Mitarbeitenden und
ein GroBteil der Fuhrungskréfte aus der jeweiligen Region. Die Starkung der lokalen Managementkapazitdten bildet
einen wichtigen Aspekt der Unternehmensstrategie, weshalb die EVN die Karriereplanung von lokalen Mitarbeitenden
in Bulgarien und Mazedonien durch Fiihrungskréftetrainings und internationale Programme wie die EVN SUN Akademie
unterstitzt.
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Sector Supplements — Okonomie / Okonomische Verantwortung

Aspekt: Indirekte wirtschaftliche Auswirkungen

EC8 Infrastrukturinvestitionen und Dienstleistungen, die vorrangig im &ffentlichen Interesse erfolgen

Im Geschéftsjahr 2010/11 wurden 415,7 Mio. Euro in den Ausbau und die Modernisierung der Infrastruktur sowie in den
Erzeugungsbereich investiert. Diese Investitionen dienen der Verbesserung der Versorgungssicherheit und damit letztlich
dem offentlichen Interesse. In Wahrnehmung ihrer Verantwortung gegeniiber den unterschiedlichen Interessengruppen
setzt die EVN aber auch auBerhalb ihres operativen Kerngeschafts zahlreiche Initiativen. Im Fokus steht dabei die Férde-
rung von Kindern und Jugendlichen. Der im Herbst 2008 eingerichtete Sozialfonds wird mit jahrlich 100.000 Euro dotiert
und fokussiert die Unterstiitzung niederésterreichischer Institutionen im Bereich der Kinder- und Jugendarbeit.

Vom Sozialfonds wurden 2010/11 folgende Projekte unterstiitzt:

Projekte Euro
Liesenfeld/urspriingliches Spiel 5.600
Landesverband Hospiz Niederésterreich/Hospiz macht Schule 5.000
Lamasté Wagenburg/Tagesbetreuungsstatte 8.000
Verein Wohnen/teilbetreutes Wohnen fiir behindertes Paar mit Kind 10.000
Caritas Hospiz/,, Der Trauer begegnen”, Ganserndorf und Retz 5.000
Caritas/Gesunde Zukunft fiir Roma-Kinder, mobile Lernbetreuung Weinviertel 10.000
Landesjugendheim Pottenstein/Padagogischer Garten 6.000
Kindersozialdienste St. Martin/Ferienwoche fir behinderte Kinder 4.000
Diakonie Osterreich/InterKULT Lernfabrik St. Pélten 6.060
Caritas/Freizeitraum fir Einrichtung Bauernhof Unternalb 10.000
Caritas/Fllchtlingshaus St. Gabriel, Outdoor-Padagogik 10.000
Caritas/Familienzentrum Mistelbach 9.830
Landesjugendheim Pottenstein/Mustergarten 10.000

Wasserkraft in Albanien

Am Fluss Devoll realisiert die EVN in einem
50:50-Joint-Venture mit dem norwegischen Partner
Statkraft, dem gréBten europaischen Stromprodu-
zenten im Bereich erneuerbare Energie, ein Was-
serkraftwerksprojekt. Der Konzessionsvertrag fiir die
insgesamt drei Spitzenlast-Speicherkraftwerke mit
einer geplanten Kapazitat von rund 280 MW wur-
de im Dezember 2008 unterzeichnet. Seither laufen
die Vorbereitungsarbeiten auf Hochtouren, mit dem
Baustart wird fuir Beginn 2013 gerechnet. Das Projekt
wird im Rahmen des Clean-Development-Mechanism
(CDM)-Programms des Kyoto-Protokolls gefihrt.
Ein offener Dialog mit den Stakeholdern und deren
aktive Einbindung sind fir die EVN selbstverstand-
lich. In der Planungsphase des Projekts wurden daher
neben hydrologischen, topografischen und seismi-
schen Untersuchungen eine umfassende Umweltver-
traglichkeitsstudie (Environmental and Social Impact
Assessment — ESIA) sowie umfangreiche Arbeits- und
Sicherheitsbestimmungen ausgearbeitet. Weitere

Details zum Projekt kénnen unter www.dhp.al abge-

rufen werden.
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Auch im Ausland engagiert sich die EVN und unter-
stlitzt insbesondere Kindergarten, -heime und Schulen in
Bulgarien, Mazedonien und Kroatien.

EC9 Indirekte wirtschaftliche Auswirkungen

Als Arbeit- und Auftraggeber sowie als Anbieter von
Energie- und Umweltdienstleistungen liefert die EVN eine
Reihe von positiven Beitrdgen fiir die Volkswirtschaften,
in denen sie tatig ist. Die Geschéftstatigkeit der EVN [6st
direkte und indirekte makroékonomische Effekte bzw.
Beitrdge aus. Die wichtigsten werden im Indikator EC1
skizziert, wobei auf das Anflihren von Multiplikatoreffek-
ten fir die Gesamtwirtschaft verzichtet wurde.

Sector Supplements - Okonomie

EU6  Kurz- und langfristige Sicherung der
Versorgung

Zur Sicherung der Versorgung mit Strom baut die EVN
ihre Erzeugungskapazitaten standig aus. Fur die Zukunfts-
fahigkeit der EVN ist ein flexibler Energiemix von ent-
scheidender Bedeutung. Ein wesentlicher Schwerpunkt
der strategischen Ausrichtung in den néchsten Jahren ist
eine noch starkere Entwicklung in Richtung erneuerbare
Energie. Bis 2020 soll ihr Anteil an der Gesamtstrom-
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erzeugung der EVN von aktuell rund 35% auf 50 % ge-

steigert werden. Wasserkraftprojekte in Bulgarien und e e
Initiativen zur Gewahrleistung

der Versorgungssicherheit

Die Gewahrleistung der Versorgungssicherheit steht
bei allen Aktivitditen der EVN im Mittelpunkt. Bis
2020 will die EVN dreimal so viel Strom aus Wasser-
kraft, Windkraft, Biomasse und Sonnenenergie erzeu-
gen wie im Berichtsjahr (2010/11: 1,2 TWh). Pump-
speicherkraftwerke sind in diesem Zusammenhang

Albanien sind in Bau bzw. in Planung. Langfristig hat sich
die EVN das Ziel gesetzt, 40 % bis 60 % des Stromabsatzes
aus eigener Erzeugung bzw. Strombezugsrechten zu ge-
nerieren (Geschaftsjahr 2010/11: 16,3 %).

Um die Gasversorgung im Siden (Nieder-)Osterreichs
auch in Zukunft zu gewahrleisten, errichtete die EVN die
Erdgashochdruckleitung ,Stidschiene”, um den Kapazi-
tatsengpéssen im sidlichen Osterreich entgegenzuwir-
ken. Die 120 km lange Gasleitung flihrt von Ganserndorf
Uber Velm, Eggendorf und Peisching/Hohe Wand bis zum
Semmering. Durch den Bau, der noch im Geschéftsjahr
2010/11 abgeschlossen werden konnte, werden samtli-
che Absatzanforderungen fir Kraftwerke, GroBverbrau-
cher und Haushalte abgedeckt. Die Investitionskosten
betrugen rund 114 Mio. Euro. Parallel dazu wurde im
Frihjahr 2011 mit dem Bau der rund 150 km langen Erd-
gashochdruckleitung ,Westschiene” begonnen. Bis Ende
2013 soll die Leitung von Auersthal tiber Tulln vorbei an
Loosdorf bis nach Amstetten fertiggestellt sein. Um den
Eingriff des Leitungsbaus in die Natur moglichst gering zu
halten, wurde in Abstimmung mit den Behdrdenvertretern
eine Leitungstrasse definiert, die den naturschutzfachli-
chen Vorgaben entspricht. In besonders schiitzenswerten Abschnitten, wie beispielsweise den Tullnerfelder Donau-Auen,

eine (weitere) ideale Méglichkeit, um die schwer
regelbare Energiegewinnung aus Wind- und Sonnen-
kraft auszugleichen und Verbrauchsschwankungen
abzudecken. Durch das Hochpumpen von Wasser in
héher gelegenes Geldande und das Wiederbergab-
flieBenlassen zu einem spéateren Zeitpunkt wird mit-
tels Turbinen elektrischer Strom erzeugt. Derzeit ste-
hen mehrere Standorte zur Diskussion. Parallel dazu

wird geprift, bestehende Wasserkraftwerke auf die

Technologie der Pumpspeicherkraftwerke umzubau-
en. Das EVN Kraftwerk in Ottenstein, welches Wasser
zwischen zwei Stauseen zu Energie umwandelt, ist
bereits eines davon.

wurde bei der Leitungsfliihrung versucht, bestehende Schneisen flr den Leitungsbau zu nutzen. Der fur die Leitungsver-
legung benétigte Rodungsstreifen wird nach Beendigung der Arbeiten bis auf eine behérdlich vorgeschriebene Breite
von vier Metern wieder aufgeforstet.

Einen substanziellen Beitrag zur Absicherung der Gasversorgung Niederdsterreichs bzw. ganz Osterreichs liefert die Rohdl-
Aufsuchungs AG (RAG), an der die EVN indirekt eine Mehrheitsbeteiligung von 50,03 % halt. Die RAG ist mit einem
Speichervolumen von rund 5 Mrd. m? einer der gréBten Erdgasspeicherbetreiber Europas und kann damit theoretisch die
Halfte des jahrlichen Erdgasverbrauchs Osterreichs abdecken.

Die EVN unterhalt in Summe ein Netzwerk fir die Strom-, Gas-, Warme- und Wasserversorgung ihrer Kunden von
150.807 km. Um die Versorgung zu gewahrleisten, werden laufend Inspektionen, Wartungen und Modernisierungs-
arbeiten durchgefihrt. Im Geschéftsjahr 2010/11 wurden in die Instandhaltung, den Ausbau und die Modernisierung der
Netze und Erzeugungskapazitdten insgesamt 415,7 Mio. Euro investiert.

EU7 Programme zum Demand Side Management

Die derzeit laufenden Forschungsprojekte der EVN ,Green Home” und ,Multifunktionaler Energiespeicher” sind
wichtige Bausteine fiir die Entwicklung eines energieeffizienten Haushalts der Zukunft. Auch im Forschungsprojekt zur
Elektromobilitat ,emporA” werden Aspekte des Demand Side Management behandelt. Die EVN testet derzeit mit rund
300 Kunden , intelligente Zéhler” — sogenannte Smart Meter. Sie ermdglichen den Kunden, ihren Stromverbrauch jeder-
zeit Uber ein Display abzulesen und tber das Online-Energie-Management-System im Internet ihr Energiewerte-Profil zu
analysieren. Fir die individuellen Bediirfnisse der Kunden bietet die EVN unterschiedliche Tarifangebote an.

Weiters gilt die EVN seit Jahren als kompetenter Ansprechpartner fiir alle Fragen der Energieversorgung und verfligt
Uber eine breite Palette von Dienstleistungs- und Informationsangeboten sowohl fiir Haushalte als auch fir Industrie- und

Gewerbekunden sowie Gemeinden. Das Portfolio wird laufend um neue Dienstleistungen erweitert.

» Informationen zu den unterschiedlichen Produktangeboten der EVN: www.evn.at/Privatkunden/Produkte.aspx

» Die Dienstleistungen der EVN sind abrufbar unter: www.evn.at/Privatkunden/Dienstleistungen.aspx
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CO,-Abscheideanlage am Kraftwerk Diirnrohr

Im September 2011 wurde die CO,-Abscheidanlage
am Kraftwerk Durnrohr eréffnet. Die Versuchsanlage,
die in Kooperation mit ANDRITZ Energy & Environ-
ment und der TU Wien konzipiert, errichtet und in

Betrieb genommen wurde, untersucht die Separa-
tion des Kohlendioxids (CO,) aus dem Rauchgas des
Kohle-/Gas-Kraftwerks in Dirnrohr. Ziel ist es, die
CO,-Emissionen zu senken, das Separationsverfah-

ren industriell weiter zu erforschen und gleichzeitig
reines CO, fiir die kiinftige Nutzung als wertvollen
Rohstoff zu gewinnen.

Funktionsweise der CO,-Abscheideanlage

. Nach der Entstickung (NO ), Entschwefelung (SO,)
und Entstaubung (Partikel) wird das Kraftwerksrauch-
gas gekihlt und einer Dekarbonisierung (CO,) zu-
gefihrt.

. Im Absorber wird das Rauchgas mit einer Wasch-
flissigkeit bei 40 °C von CO, gereinigt.

. Das groBteils von CO, gereinigte Gas wird an die
Umgebung abgegeben. Es besteht nun hauptséch-
lich aus Stickstoff (N,), Sauerstoff (O,) und Wasser-
dampf (H,0).

. Der Warmeaustauscher dient zum Aufheizen der
angereicherten bzw. zum Abkihlen der gereinigten
Waschflissigkeit.

. Im Desorber wird die Waschflussigkeit mit Wasser-
dampf bei mehr als 100 °C vom CO, befreit.

.Um die notwendige Warme bereitstellen zu
konnen, ist ein Heizstab am unteren Ende des
Desorbers angebracht.

. Das ausgetriebene CO, wird mit Kompressoren
verdichtet und in Glasflaschen abgefiillt.

. Auf diese Weise wird CO, in reiner Form als wert-
voller Rohstoff gewonnen und bei vielen Produkten
in der chemischen wie auch in der Kosmetik-
industrie, der Lebensmittelbranche (Limonaden,
Mineralwasser), der Diingemittelproduktion und in
Feuerldschern eingesetzt.

EVN Ganzheitsbericht 2010/11

Sector Supplements — Okonomie / Okonomische Verantwortung

EUS8 Forschungs- und Entwicklungsaktivitdten

Die EVN engagiert sich in zahlreichen nationalen und
internationalen Innovations-, Entwicklungs- und For-
schungsprojekten und nimmt in Osterreich seit Jahrzehn-
ten eine maBgebliche Rolle bei der Weiterentwicklung
von hocheffizienten und umweltschonenden Kraftwerken
ein. Im Geschéftsjahr 2010/11 wurden rund 1,3 Mio. Euro
(davon knapp 16,1% iber Forderungen) aufgewendet,
wobei der Schwerpunkt auf folgenden Projekten lag:

> Biomasse-Versuchsanlage Dirnrohr —
Biomasse-Pyrolyse

> CCS-Technologien

(wie beispielsweise CO,-Abscheideanlage Diirnrohr)

Smart Metering

ARGE EEE (thermische E-Effizienz)

Multifunktionaler Energiespeicher

emporA (Elektromobilitat)

Green Home

Solarthermie-Projekt mit HELIOVIS AG und TU Wien:

Zentraler Bestandteil dieser CSP (Concentrated Solar

Power)-Demonstrationsanlage am Kraftwerkstandort

Dirnrohr ist ein sogenannter HELIOtube (Sonnenkon-

zentrator). Dies ist ein aufblasbarer Sonnenkonzentra-

V V. V V V V

tor aus Kunststofffolien, der mithilfe einer Spiegelfolie
das Sonnenlicht konzentriert und es so wirtschaftlich
nutzbar macht. In diesem HELIOtube, der dem Tages-
verlauf der Sonne folgen kann, wird durch die reflektie-
rende Membran die Sonnenstrahlung gebiindelt und
in einem Verdampferrohr Wasserdampf erzeugt, der
anschlieBend energetisch verwertet werden kann. Die
Demonstrationsanlage soll zu Forschungszwecken fiir
die Dauer von etwa zwei Jahren betrieben werden und
Erkenntnisse Uber die Einsatztauglichkeit im Dauer-
betrieb, die Erzeugungskapazitat und das Regelverhal-
ten liefern.

EU10  Geplante Kapazitat — zu erwartende Nachfrage
Im Geschéftsjahr 2010/11 lag die Stromerzeugungsmenge
der EVN bei 3,3 TWh. Bis 2020 soll die Erzeugungsmenge
7,5 TWh betragen, womit die geplante Ausbaukapazitat
bei rund 4,2 TWh liegt.

Ein wesentlicher Schwerpunkt der strategischen Ausrich-
tung der EVN ist der Ausbau der erneuerbaren Energien.
Bis 2020 will die EVN dreimal so viel Strom aus Wasser-
kraft, Windkraft, Biomasse und Sonnenenergie erzeugen
wie im Berichtsjahr (2010/11: 1,2 TWh). Bis 2020 soll der
Anteil erneuerbarer Energietrager auf 50% gesteigert
werden.

135

Corporate Social Responsibility



EU11  Wirkungsgrade

Das Kraftwerk Dirnrohr ist Teil eines Dampf- und Fern-warmeverbunds. Deshalb ist eine rechnerische Ermittlung eines
reinen Anlagenwirkungsgrads nicht méglich. Fiir das Geschéftsjahr 2010/11 betrégt der durchschnittliche Nutzungsgrad
aller EVN Anlagen zur Stromerzeugung aus Gas (Grad der Nutzung des Brennstoffs zur Energieerzeugung) 58,0 %.

EU12  Netzverluste

Die Netzverluste in Niederdsterreich liegen im &sterreichischen Durchschnitt. In Bulgarien konnten die Netzverluste auf-
grund der getétigten Investitionen zur Verbesserung der Netzqualitat seit dem Markteintritt im Jahr 2005 von rund 17 %
auf rund 12% gesenkt werden. In Mazedonien wurden die Netzverluste seit dem Markteintritt im Jahr 2006 von rund
24 % auf rund 18 % reduziert. Die Investitionsschwerpunkte der EVN in Siidosteuropa liegen weiterhin auf dem Ausbau
der Netzinfrastruktur und dem Austausch von Zahlern, um die Versorgungssicherheit und -qualitat zu verbessern und
Netzverluste konsequent zu reduzieren.
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Sector Supplements — Okonomie Okonomische Verantwortung
Okologische Verantwortung

Okologische Verantwortung

Die Verantwortung gegentiiber kiinftigen Generationen hat eine hohe Bedeutung bei der Ausiibung der Geschafts-
tatigkeit der EVN. Ein vorrangiges Ziel ist es, die Grundsatze einer umweltorientierten Unternehmensfiihrung ausge-
hend von Niederésterreich auch in den auslandischen Tochtergesellschaften zu implementieren. Mit ihren Projekten und
Dienstleistungen im Segment Umwelt leistet die EVN einen maBBgeblichen Beitrag zum Umwelt- und Klimaschutz.

Die EVN erbringt durch die Forcierung erneuerbarer Energietrager, durch effizienzsteigernde MaBnahmen sowie um-
fassende Beratung ihrer Kunden zur Reduktion ihres Energiebedarfs einen wesentlichen Beitrag zur Klimazielerreichung
Osterreichs. Das Klimaschutzmanagement der EVN umfasst folgende Ansitze:
> Forcierung erneuerbarer Energiequellen
> Steigerung der Energieeffizienz der eigenen Produktionsanlagen
> Nutzung und Erforschung neuer und innovativer Technologien, unter anderem im Bereich
erneuerbare Energiequellen, CCS-Technologien und CO,-Verwertung, Demand Side Management
> Information und Beratung der Kunden zur Steigerung der Energieeffizienz
> Aktiver Ausbau alternativer Mobilitatskonzepte wie Elektromobilitdt und Biogas —
Sensibilisierung der Offentlichkeit und der Mitarbeitenden
> Innerbetriebliche MaBnahmen zum Umwelt- und Klimaschutz

Aspekt: Materialien

EN1 Eingesetzte Materialien nach Gewicht oder Volumen

Materialeinsatz zur Energieerzeugung® 2010/11 2009/10 2008/09
Fossile Brennstoffe? Terajoule 22.670 22.585 23.052
Biomasse Terajoule 2.311 2.293 2.074
Abfalle® Terajoule 4178 3.863 2.982

1) Der EVN Warmekraft- und Heiz(kraft)werke in Osterreich und Bulgarien sowie der thermischen Abfallverwertungsanlage in Diirnrohr/Zwentendorf
2) Erdgas, Steinkohle, Heizdl
3) Zur Verbrennung in der thermischen Abfallverwertungsanlage Dirnrohr/Zwentendorf

Friihere Erhebungen bestatigen, dass bei den Anlagen der EVN in Osterreich und Bulgarien die gesetzlichen PCB-Grenz-
werte nicht Uberschritten werden. Transformatoren werden vor einer Verschrottung auf PCB getestet. In Mazedonien
wird derzeit ein umfassendes Assessment durchgefiihrt, das Ende 2011 abgeschlossen wird. Die Analytik seitens des
Umweltministeriums wird voraussichtlich im Laufe des nachsten Jahres fertiggestellt.

EN2 Anteil von Recyclingmaterial am Gesamtmaterialeinsatz

Materialeinsatz - Leitungsneubau in Niederdsterreich" 2010/11 2009/10 2008/09
Leitungszuwachs Strom km 2.403 944 1.333
Leitungszuwachs Gas km 90 202 128
Leitungszuwachs Warme km 16 25 45

1) Darin erfasst sind Freileitungen sowie erdverlegte Kabel.

Bei den Hauptkomponenten kommt aus technischen Griinden wenig Recyclingmaterial zum Einsatz.

Aspekt: Energie

EN3 Direkter Eigenenergieverbrauch aufgeschliisselt nach Primarenergietragern”

EN4 Indirekter Eigenenergieverbrauch aufgeschliisselt nach Primarenergietrdagern”

Eigenenergieverbrauch der EVN 2010/11 2009/102
Gas MWh 7.034 4.930
Strom MWh 334.454 188.466
Warme MWh 8.466 12.854
Heizol® MWh 100 -

1) Da der Energieeinkauf fiir Kunden und fir den Eigenverbrauch nicht getrennt wird, kénnen direkter und indirekter Primarenergieverbrauch nicht getrennt ausgewiesen werden.
2) Exkl. Bulgarien und Mazedonien
3) Heizol wird nur in Mazedonien eingesetzt.
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EN5 Energieeinsparungen aufgrund von umwelt-

bewusstem Einsatz und Effizienzsteigerungen
In zahlreichen Bereichen werden durch den Einsatz neuer
Technologien und durch standige Optimierungsmaf3nah-
men laufend Effizienzsteigerungen erzielt. Ein Beispiel
dafir liefert der Kraftwerkstandort Dirnrohr, wo durch
die Nutzung des Dampfes der nahegelegenen thermi-
schen Abfallverwertung, bei maximaler Auslastung von
Fremddampfeinspeisung in den Kohleblock, rund 15%
Brennstoff eingespart werden kénnen. Zudem konnten
durch die Umriistung der Flugwarnbefeuerung am Kamin
des Kraftwerks auf energiesparende und langlebige LED-
Technik rund 20.000 kWh an Beleuchtungsenergie pro
Jahr eingespart und der Wartungsaufwand reduziert wer-
den. Im Kraftwerk Theil3 wurde die vorhandene zentrale
Klimaanlage in den Kihlkreislauf des Betriebsgebaudes
eingebunden, wodurch elf mit dem Kéltemittel R22 be-
triebene Kleinklimagerate ersetzt werden konnten. Des
Weiteren wurden im Zuge des Umbaus des Customer
Relations Center in Osterreich in der Berichtsperiode fiir
die Computerausstattung Gerate zugekauft, die weniger
Abwarme erzeugen und einen geringeren Energiever-
brauch aufweisen.

P Siehe hierzu auch ENé.

EN6 Initiativen fiir hhere Energieeffizienz und
erneuerbare Energien

Auszug aus der Integritatsklausel der EVN

7. Schutz der Umwelt. Wir erwarten von unseren
Auftragnehmern und deren Sub-Auftragnehmern,
dass sie im Rahmen ihrer unternehmerischen Tatig-
keit alle anwendbaren Gesetze und Regelungen zum
Schutz der Umwelt beachten und dass sie bei der
Erbringung der Leistung/Lieferung &konomische,

Skologische und soziale Aspekte angemessen ab-

wagen und somit auf die nachhaltige Entwicklung
Bedacht nehmen.

8. Reduzierung von Ressourceneinsatz, Abfall und
Emissionen. Die kontinuierliche Effizienzverbesse-
rung des Ressourceneinsatzes ist ein wichtiger Be-
standteil des Management und der betrieblichen
Fihrung. Abfall jeglicher Art sowie alle Emissionen in
die Luft, ins Wasser oder in den Boden sollen durch
unsere Auftragnehmer und deren Subauftragnehmer
minimiert werden.”

» Die Integritatsklausel der EVN ist abrufbar unter
www.evn.at/Gruppe/Lieferanten/Beschaffung-
portal/AGB.aspx.

Die EVN bietet ihren Kunden zahlreiche Beratungsleistungen und Produkte an, um ihren Energiebedarf zu senken bzw.
Strom aus erneuerbaren Quellen zu beziehen. Mit ,NaturStrom” bietet die evn naturkraft Energieerzeugungsgesellschaft
m.b.H., eine Tochtergesellschaft der EnergieAllianz, Strom aus ausschlieBlich erneuerbaren Energietragern an, wofir ihr
im Marz 2008 das Osterreichische Umweltzeichen verliehen wurde. Derzeit tragen nur drei Anbieter in Osterreich dieses
strenge Glitesiegel in der Kategorie ,Griiner Strom”. In Bulgarien wurde die Kampagne , Wer mehr weif3, zahlt weniger.”

gestartet, um das Bewusstsein der Endkunden fiir das Thema Energieeffizienz zu scharfen.

P Details zu den Beratungsleistungen finden Sie unter
www.evn.at/Privatkunden/Dienstleistungen.aspx.

EN7 Initiativen zur Verringerung des indirekten
Energieverbrauchs und erzielte Einsparungen
Zur Verringerung des indirekten Energieverbrauchs wer-
den im Fuhrpark der EVN zunehmend erdgasbetriebene
Fahrzeuge eingesetzt. Im Geschaftsjahr 2010/11 wurden
zwei Elektrofahrzeuge fiir den Fuhrpark der EVN ange-
schafft, die vor allem flr Fahrten im Bezirk M&dling und
nach Wien genutzt werden. Parallel dazu wird die Reise-
tatigkeit durch den verstarkten Einsatz von Videokon-
ferenzen méglichst reduziert. In Bulgarien wurden zur
Verringerung des indirekten Energieverbrauchs beispiels-
weise Fenster in den Betriebsgebauden getauscht sowie
eine solarthermische Anlage in einem Hauptquartier zur
Eigenversorgung mit Warmwasser installiert.
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GréBter Photovoltaikpark der EVN

Im Juli 2011 erdffnete die EVN ihren gréften Photo-
voltaikpark im bulgarischen Trastikovo unweit der
Schwarzmeerkiste. Die Anlage verfligt Uber eine
Leistung von 1.998 kWp auf einer Flache von acht
Hektar, wobei eine jahrliche Stromerzeugung von
2,4 Mio. kWh geplant ist. Bei der Errichtung des Son-
nenkraftwerks wurden knapp 25.000 fix aufgestan-
derte Dinnschichtmodule und Zentralwechselrichter
verwendet, wobei deren Konfiguration und Design
optimiert wurden. Die Bauarbeiten konnten in nur
drei Monaten abgeschlossen werden. Insgesamt wur-
den rund 5,0 Mio. Euro in dieses Projekt investiert,

wodurch jahrlich rund 2.000 Tonnen CO,-Emissionen

eingespart werden kénnen.
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Aspekt: Wasser

EN8 Gesamtwasserentnahme aufgeteilt nach Quellen

Wassereinsatz 2010/11 2009/10 2008/09
Trinkwasser (kommunale Versorger) m? 305.671 485.181 576.224
Brauchwasser (Grundwasser) m? 1.377.166 969.761 1.058.614
Kuhlwasser (Oberflachenwasser) m? 293.400.737 270.319.000 269.179.237

Alle Anlagen in Nieder6sterreich, Bulgarien und Mazedonien

Die Einsparungen beim Trinkwasser sind auf die Sanierung der Wasserleitungen in Bulgarien und Mazedonien sowie auf
durchgefiihrte MaBnahmen zur Bewusstseinsbildung fiir einen sparsamen Wasserverbrauch zuriickzufiihren.

EN9 Wasserquellen, die wesentlich von der Entnahme von Wasser betroffen sind

Die EVN Anlagen beziehen ihr Wasser tiber kommunale Versorger bzw. Grundwasserbrunnen. Im Geschaftsjahr 2010/11
betrug der Kiihlwasser-Durchsatz bei den Warmekraftwerken an der Donau 267,7 Mm® und liegt folglich mit 0,44 % unter
5% des durchschnittlichen Jahresvolumens der Donau. Das durchschnittliche Jahresvolumen der Donau beim Pegel
Korneuburg" (Messstellennummer 207241) betragt 60.518 Mm?®.

1) Quelle: Hydrographisches Jahrbuch von Osterreich 2008, BMLFUW

EN10  Anteil in Prozent und Gesamtvolumen an riickgewonnenem und wiederverwendetem Wasser
In den EVN Kraftwerken werden Abwasser soweit als moglich als Prozesswésser wiederverwendet.

Aspekt: Biodiversitat

EN11  Flachennutzung in Schutzgebieten

Zur flachendeckenden Versorgung ist ein ausreichend dichtes Leitungsnetz erforderlich. Rund 25 % der Flache Nieder-
Osterreichs sind als Schutzgebiet ausgewiesen. Um den Einfluss auf solche Gebiete so gering wie méglich zu halten, legt
die EVN groBen Wert auf eine verantwortungsvolle Netzplanung und -errichtung.

Liegenschaften der EVN in Osterreich in Schutzgebieten oder

angrenzend an Schutzgebiete" Anzahl Flache (in ha)
In Schutzgebieten befindliche Liegenschaften tiber 50 m? 666 471,2
In Landschaftsschutzgebieten befindliche Liegenschaften tiber 50 m? 404 367,7
In Natura-2000-Gebieten befindliche Liegenschaften tiber 50 m? 515 236,9
An Schutzgebiete direkt angrenzende Liegenschaften 18 22,0
Gesamt 1.603 1.097,8

1) Exkl. Leitungstrassen; Mehrfachnennungen méglich

EN12  Auswirkungen der Geschéftstatigkeit auf die Biodiversitat

Die EVN ist im Rahmen jedes Projekts bemiht, die Eingriffe in die Natur auf ein MindestmalB zu reduzieren und die im
Umfeld der Projekte lebenden Tiere und Pflanzen zu schiitzen. Durch die Einhaltung der Bescheidauflagen beziiglich
Einleittemperaturen von Kihlwasser werden schadliche Umweltauswirkungen minimiert.

Im Frihjahr 2011 erfolgte die Inbetriebnahme des Kleinwasserkraftwerks Schiitt, mit dem ein vor 107 Jahren errichtetes
Kraftwerk ersetzt wurde. Dieses Kraftwerk erzeugt seither mit einer installierten Leistung von rund 2 MW umweltfreund-
liche Energie fiir rund 2.700 Haushalte. Die EVN hat in den letzten Jahren gemeinsam mit Experten aus den Bereichen
Naturschutz, Landschafts- und Gewasserdkologie sowie Kraftwerkstechnik ein Musterprojekt an diesem historischen Was-
sernutzungsplatz umgesetzt. Mit seiner Inbetriebnahme hat die EVN die Revitalisierung aller ihrer Kraftwerke an der Ybbs
abgeschlossen und leistet damit einen wichtigen Beitrag zum Klimaschutz und zur Versorgungssicherheit in der Region.
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Zahlreiche weitere Projekte wurden zum Schutz der Artenvielfalt initiiert:

\

Projekt mit der Gesellschaft fiir GroBtrappenschutz in Osterreich (Verldngerung im Projekt LIFE+)
> Nestplattformen fiir Stérche (gefdhrdete Gattung der Weif3- und Schwarzstérche) in Bulgarien und Mazedonien

> Projekt zum Schutz der Kaiseradler und Jagdfalken mit dem Bulgarischen Verband fiir Vogelschutz (EU LIFE+ Programm)
> Projekt zum Schutz der Vogelwelt der Burgas-Seen in Bulgarien

> Projekt mit der mazedonischen Umweltgesellschaft zum Vogelschutz im Gebiet Ovce Pole (Bewertung des Einflusses
des Energienetzes auf Végel)

\

Teilnahme an der Errichtung eines mazedonischen nationalen Umweltnetzes MAK-NEN
P Siehe hierzu ebenfalls EC9, EN13—EN15 und EN19.

EN13  Geschiitzte oder wiederhergestellte natiirliche Lebensraume

Im Februar 2011 wurde mit dem Neubau des Kleinwasserkraftwerks Schaldorf an der Miirz begonnen, das mit einer Kapa-
zitdt von 1 MW rund 1.500 Haushalte mit umweltfreundlichem Strom versorgen wird. Neben dem Aspekt einer CO,-neu-
tralen Energieerzeugung aus Wasserkraft (rund 3.200 Tonnen CO,-Einsparungen pro Jahr), werden fiir den Bau des Klein-
wasserkraftwerks Schaldorf zahlreiche zusatzliche 6kologische Akzente durch die EVN gesetzt. Neben den Grundfléchen
fur die Dédmme und das Kraftwerk wurde von der EVN eine Ausgleichsflache von rund 3 ha zugekauft. Dieser Auwald ist
einer der letzten Reste des dort ehemals groBflachigen mirzbegleitenden Waldbestands und kann somit durch schonende
Nutzung in dieser Form erhalten bleiben. Eine extensive Bewirtschaftung sowie der Stau des Kleinwasserkraftwerks er-
moglichen letztlich die Erhaltung der Au. Im Staubereich wurden zusétzlich Buhnen errichtet, um Laichgebiete zu erhal-
ten. Eine Buhne ist ein im rechten Winkel zum Ufer eines Flusses errichtetes dammartiges Bauwerk, das der Erhohung
der lokalen FlieBgeschwindigkeit dient und somit ein Verschlammen des Kiesbetts verhindert. So wird sichergestellt, dass
heimische Fischarten auch weiterhin groben Kiesgrund als Laichgebiet vorfinden.

Schutzgebiete in Niederésterreich Eine weitere Fischwanderhilfe wurde im Geschafts-
jahr 2010/11 beim Kleinwasserkraftwerk Hohenberg
errichtet, um den vorkommenden Fischarten Bach-

forelle, Regenbogenforelle und Koppe sowie wasser-
lebende Wirbellose eine freie Wanderung zwischen
Unter- und Oberwasser zu ermdglichen. Bei all die-
sen Projekten sind der offene Dialog mit den Stake-
holdern und die aktive Einbindung von Anrainern,
Burgerinitiativen, NGOs, politischen Vertretungen,
lokalen Initiativen und Vereinen, wie beispielsweise
der Niederésterreichische Landesfischerei-Verband,
hervorzuheben.

Schutzgebiete in Bulgarien

B Besondere Schutzgebiete (BSG) von
Natura-2000-Netz, gekindigt mit
der Richtlinie 79/409/EWG Uber die
Erhaltung der wild lebenden Vogelarten
(Kurznennung: Vogelschutzrichtlinie)

Sonderschutzgebiete (SSG) von
Natura 2000 Netz, gekindigt mit
der Richtlinie tGber die Erhaltung der
natirlichen Lebensraume sowie
der wild lebenden Tiere und Pflanzen
92/43/EWG (Kurznennung: FFH-Richtlinie)

B EVN Bulgaria
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EN14  Strategien, laufende MaBnahmen und Zukunftsplane fiir das Management der Auswirkungen

auf die Biodiversitat
Als laufende MaBnahme fir das Management der Auswirkungen auf die Biodiversitat ist die EVN bestrebt, bei ihren
Bauvorhaben vermehrt eine 6kologische Bauaufsicht einzusetzen.

P Siehe auch Seite 133, EN12 und EN13.

EN15  Anzahl der Arten auf der Roten Liste der IUCN und auf nationalen Listen, die ihren natiirlichen
Lebensraum in Gebieten haben, die von der Geschéftstatigkeit der Organisation betroffen sind

Die EVN leistet in ihrem Wirkungsbereich einen wichtigen Beitrag zum Schutz der Biodiversitat. Im Jahr 2009 beauftragte

die EVN eine Habitatstudie am Standort Zwentendorf, Dirnrohr, zur Erfassung der Artenvielfalt des Kraftwerksgelandes

und der angrenzenden Flachen, die ebenfalls im Eigentum der EVN stehen. Es wurden 389 Tier- und Pflanzenarten

am Areal gezéhlt, 35 davon befinden sich auf der ,Roten Liste” in Nieder&sterreich, vier davon stehen europaweit

unter Schutz.

Aspekt: Emissionen, Abwasser und Abfall

EN16  Gesamte direkte und indirekte Treibhausgasemissionen nach Gewicht

Die EVN setzt zahlreiche MaBnahmen, um die betriebliche Energieeffizienz zu verbessern und die Emissionen auf
Produktions- und Kundenseite zu reduzieren. Die Erhebung der CO,-Emissionen aus der Erzeugung wurde entsprechend
der europaischen und &sterreichischen bzw. bulgarischen Gesetzgebung zum Emissionshandel durchgefiihrt. Dabei
wird auf Basis von vorgegebenen Emissionsfaktoren der CO,-Ausstol3 aufgrund der eingesetzten Primérenergietrager

berechnet.
Spezifische CO,-Emissionen der Warmekraftwerke CO,-Emissionsmengen der Warmekraftwerke
und Heiz(kraft)werke der EVN"? und Heiz(kraft)werke der EVN
in kg/MWh in 1.000 t
0,500 2.000
106
0,400 0,399 1) Jahresdurchschnitt der 12
0,400 , 1
Gsterreichischen und 1.500 0 1.630
bulgarischen Anlagen 1.474 1.412
0,300 2) Der Einsatz von Biomasse
wurde bei der Berechnung 1.000
der CO,-Emissionen nicht
0,200 beriicksichtigt, da Biomasse
als CO,-neutral gilt.
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Die Erhéhungen der spezifischen Emissionen im Vergleich zum Vorjahr sind vorwiegend auf den héheren Kohleeinsatz
des Kraftwerks Dirnrohr zuriickzufiihren.

Im Geschéftsjahr 2010/11 betrugen beim Fernwarmeversorgungsunternehmen TEZ Plovdiv in Bulgarien die spezifischen
CO,-Emissionen 0,333 t/MWh. Aufgrund des unterschiedlichen Produktmix liegt dieser Wert deutlich unter den Ver-

gleichswerten der &sterreichischen Anlagen der EVN.

Die Umweltauswirkungen des Versorgermixes der EVN Energievertriecb GmbH & Co KG im Jahr 2009/10 belaufen sich
auf 247,4 g/kWh CO,-Emissionen (absolut sind das rund 1,4 Mio. Tonnen CO,) und 0 g/kWh radioaktiver Abfall.

P Siehe ebenfalls EN20.
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EN17  Andere relevante Treibhausgasemissionen nach Gewicht
Durch Dienstfahrten in Osterreich und Flugreisen wurden im Geschéftsjahr 2010/11 rund 6.500 t an CO,-Emissionen
verursacht. Das sind rund 0,4 % des GesamtausstoBes der EVN.

P Zu Initiativen zur Verringerung des indirekten Energieverbrauchs siehe EN7.

EN18 Initiativen zur Verringerung der Treibhausgasemissionen und erzielte Ergebnisse
Die EVN unternimmt stdndig Anstrengungen, um die Emissionen zu senken. Beispielhaft werden nachfolgend einige
aktuelle MaBBnahmen vorgestellt:

Bereits Ende November 2010 errichtete die EVN in der Marktgemeinde Spillern ein Fernwarmenetz sowie ein Biomasse-
kompaktheizwerk mit einer Leistung von 1.000 kW, wodurch rund 200 Haushalte und gemeindeeigene Anlagen wie
beispielsweise Kindergarten, Volksschule oder das Wohnprojekt , Betreutes Wohnen” mit umweltfreundlicher Fernwérme
versorgt werden kénnen. Durch das Projekt, das im Enddausbau rund 2.000 Schittraummeter Hackschnitzel pro Jahr
verwertet, werden jahrlich rund 300 Tonnen an CO,-Emissionen eingespart.

Die EVN betreibt derzeit 54 Biomasseanlagen in Niederdsterreich und ist damit der gréBte Naturwérmeversorger in
Osterreich. Im April 2011 erfolgte der Spatenstich fiir die Errichtung eines weiteren Biomasseheizwerks in Langenlois.
Das Heizwerk wird von der EVN mit Hackschnitzel aus dem stadtgemeindeeigenen Wald und den Waldern aus der
Region beheizt. Landwirte aus der Umgebung werden ebenso in die Holzbringung flr den Betrieb des Heizwerks einge-
bunden. Durch den Einsatz von rund 7.000 Schiittraummetern Hackschnitzel kénnen rund 1.500 Tonnen an CO,, pro Jahr
vermieden werden.

Das EVN Fernwédrmenetz Wiener Neustadt ist eines der groBten Biomassefernwarmenetze in Niederdsterreich. Uber
1.500 Kunden, von 6&ffentlichen Gebauden lber Wohnbauanlagen bis hin zu privaten Haushalten, werden hier tber ein
30 km langes Netz mit umweltfreundlicher Fernwédrme versorgt. Im Laufe der Jahre wurden alleine in Wiener Neustadt
schon mehr als 70.000 Tonnen an CO, eingespart.

Seit seiner Fertigstellung Anfang Juli 2011 speist der Windpark Markgrafneusied| mit einer Gesamtkapazitat von 18 MW
umweltfreundlichen Strom flr rund 12.000 Haushalte ins Netz ein. Im Sommer 2011 wurde in Tattendorf mit dem Bau
eines Windparks begonnen. Hier werden acht Windrader mit einer Gesamtkapazitat von 16 MW errichtet, womit rund
10.000 Haushalte versorgt werden. Durch beide Windparks werden jéhrlich rund 63.000 Tonnen an CO,-Emissionen
eingespart.

Im Juli 2011 wurde die neue Biogas-Aufbereitungsanlage der EVN in Wiener Neustadt eréffnet. Die Klaranlage in Wiener
Neustadt erfiillt durch betriebliche Optimierungen nicht nur ihre eigentliche Aufgabe und reinigt die Abwésser der Re-
gion, sondern produziert mehr biogene Energie als sie verbraucht. Mit Hilfe der neuen Biogas-Aufbereitungsanlage
der EVN wird Biomethan in Erdgasqualitat produziert und zur energetischen Nutzung in das Netz eingespeist. Pro Jahr
werden etwa 1,1 Mio. m?® Biomethan eingespeist, um damit den Warmebedarf von mehr als 1.000 Haushalten zu decken.
Durch die Anlage werden jéhrlich rund 2.000 Tonnen CO, eingespart.

Weitere Beispiele:

> 31 km lange Fernwarme-Transportleitung von Dirnrohr tiber den Perschlingkanal und das Traisental nach St.Pélten —
pro Jahr mehr als 40.000 Tonnen an CO,-Einsparungen

> Linie 3 der thermischen Abfallverwertungsanlage Zwentendorf/Dirnrohr — durch die Erweiterung um die Linie 3 ist
eine dkologische Behandlung von mehr als 500.000 Tonnen Hausrest- und Sperrmiill sowie Industrie- und Gewerbe-
abfalle pro Jahr méglich, jahrliche Einsparung von 100.000 Tonnen Kohle und 10 Mio. m® Erdgas

> 5 km lange Fernwérmeleitung vom Burgenland nach Niederosterreich — Vermeidung von 7.000 Tonnen CO, pro Jahr

P Siehe hierzu ebenfalls Indikator EN16.
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EN20 NO,, SO, und andere wesentliche Luftemissionen nach Art und Gewicht

Spezifische Emissionen der Warmekraftwerke Emissionsmengen der Warmekraftwerke
und Heiz(kraft)werke der EVN" und Heiz(kraft)werke der EVN"
in kg/MWh int
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83X 3
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1) Jahresdurchschnitt der &sterreichischen Anlagen

Die Emissionsfrachten werden entsprechend den gesetzlichen Vorgaben entweder durch kontinuierliche Messungen
erhoben oder aufgrund von Referenzmessungen aus dem Brennstoffeinsatz berechnet.

P Siehe ebenfalls EN16.

EN21  Gesamte Abwassereinleitungen nach Art und Einleitungsort

Wenn sich Art oder Menge eines Abwasserstroms von haushaltsiblichen Abwassern unterscheiden, hat die EVN im Falle
eines Kanalanschlusses einen Vertrag mit den Klaranlagenbetreibern gemaB Indirekteinleiter-Verordnung abgeschlossen.
Dieser Vertrag enthélt detaillierte Regelungen Uber die erlaubte Abwassermenge, die wesentlichen Inhaltsstoffe, die
erforderlichen Abwasseruntersuchungen usw. Direkteinleitungen in ein Oberflaichengewésser sind durch die Abwasser-
emissionsverordnung sowie durch zahlreiche wasserrechtliche Vorschriften geregelt. Die EVN l&sst ihre Abwasserstrome
regelméBig durch externe akkreditierte Prifanstalten priifen. Durch die Einhaltung der Bescheidauflagen beziiglich
Einleittemperaturen von Kihlwasser werden mégliche schadliche Umweltauswirkungen minimiert.

EN22  Gesamtgewicht des Abfalls nach Art und Entsorgungsmethode

Entwicklung der Abfallmengen" 2010/11 2009/10 2008/09
Geféhrliche Abfalle t 9.396 12.036 10.518
Nicht gefahrliche Abfélle t 127.522 121.638 97.557

Export geféhrlicher Abfalle?
Gefahrliche Abfélle t 53 0 1864

1) Ohne Baurestmassen und Kraftwerksnebenprodukte
2) EVN AG, EVN Netz GmbH, Bulgarien, Mazedonien

3) PCB-haltige Ole aus Mazedonien zur Entsorgung nach Frankreich
4) PCB-haltige elektr. Betriebsmittel zum Komplettrecycling nach Deutschland (davon stammen > 70 % aus Mazedonien)
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Alle regelmaBig anfallenden geféhrlichen und nicht ge- Verwertung Kraftwerksnebenprodukte
fahrlichen Abfélle werden in Osterreich mittels Rahmen- in t/Jahr

o
vertrégen an berechtigte Entsorgungsfirmen abgegeben, 120.000 g S g
die diese Abfille gemil Ssterreichischem Recht einer YT
umweltgerechten Entsorgung (thermische Verwertung 100.000
oder Deponierung) zufiihren. o o
80.000 & § 2 525
Flug- und Grobasche wird zu 100% verwertet. REALIT £0.000 2T " e
wurde bis Oktober 2009 auf betriebseigenen Deponien
abgelagert, ab November 2009 wird auch REALIT zu 40.000
100 % verwertet.
20.000
EN23  Umweltrelevante Zwischenfélle — Gesamtzahl - gfjﬁiche
und Volumen wesentlicher Freisetzungen 0= = - W Flugasche
Im Geschaftsjahr 2010/11 wurden in Summe drei um- § § 5
weltrelevante Zwischenfélle” verzeichnet. In einem Fall 8 < S

wurden etwa 40 m? Erdreich durch Vandalismus verunrei-

nigt. Bei den beiden anderen Vorféllen filhrte die Beschadigung von Transformatoren durch ein Gewitter zu Olaustritt. In
allen Féllen konnte das kontaminierte Erdreich vollstdndig abgegraben und entsorgt werden, ohne das Grundwasser zu
verunreinigen. In Bulgarien und Mazedonien werden laufend vorbeugende MaBBnahmen getroffen, um das Risiko eines
Olaustritts — speziell bei der Lagerung von Transformatoren — zu minimieren. In der Berichtsperiode wurden (iber die EVN
keine Umweltstrafen verhangt.

1) Das Meldewesen fiir umweltrelevante Zwischenfille umfasst Osterreich, Bulgarien und Mazedonien.

EN24  Gewicht des transportierten, importierten, exportierten oder behandelten Abfalls
Im Geschéaftsjahr 2010/11 wurden rund 5 t PCB-haltiges Trafodl aus Mazedonien exportiert, da in Mazedonien derzeit
keine umweltgerechte Behandlung oder Entsorgung moglich ist.

P Siehe hierzu auch EN22.

EN25 Bezeichnung, GréBe, Schutzstatus und Biodiversitatswert von Gewassern und damit verbundenen
natiirlichen Lebensrdumen, die von den Abwassereinleitungen und dem Oberflachenabfluss der
berichtenden Organisation erheblich betroffen sind

Ein GroBteil der Abwésser wird iber Klaranlagen gereinigt, bevor sie in ein Oberflaichengewasser gelangen. In den

Kraftwerken werden qualitatsiiberwachte Abwasserstréme entsprechend den geltenden Umweltnormen in die Donau

geleitet. Daraus ergeben sich keine relevanten Beeintrachtigungen.

Aspekt: Produkte und Dienstleistungen

EN26 Initiativen zur Verringerung der Umweltauswirkungen von Produkten und Dienstleistungen

Aufgrund des Unternehmensgegenstands der EVN betreffen Umweltauswirkungen der Produkte hauptsachlich Luft-
Emissionen. Zur Vermeidung und Minimierung dieser Emissionen werden zahlreiche MaBnahmen gesetzt. Unter anderem
durch Innovations-, Entwicklungs- und Forschungsaktivitdten. Weiters soll der Anteil erneuerbarer Energietrager lang-
fristig auf 50 % gesteigert werden, und es werden sowohl innerbetrieblich als auch auf Seite der Kunden (durch Beratungs-
leistungen) MaBnahmen zur Steigerung der Energieeffizienz gesetzt.

P Siehe hierzu auch das Umweltleitbild der EVN auf Seite 121 sowie die Indikatoren EU8, EN6 und EN18.
Aspekt: Compliance
EN28  Geldwert wesentlicher BuBgelder und Gesamtzahl nicht monetérer Strafen wegen Nichteinhaltung

von Rechtsvorschriften im Umweltbereich
In der Berichtsperiode gab es keine relevanten Falle.
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Aspekt: Transport

EN29 Wesentliche Umweltauswirkungen, verursacht durch den Transport
von Produkten und anderen Giitern und Materialien, die fiir die
Geschéftstatigkeit der Organisation verwendet werden, sowie durch
den Transport von Mitarbeitenden

Siehe EN16 und EN17.

Aspekt: Insgesamt
EN30 Gesamte Umweltschutzausgaben und -investitionen, aufgeschliisselt
nach Art der Ausgaben und Investitionen

Die Umweltkostenrechnung umfasst alle vollkonsolidierten und relevanten
Tochter des EVN Konzerns in Osterreich mit zu erwartenden umweltbezoge-
nen Gesamtausgaben von tber 10.000 Euro. Grundlage der Erhebungen ist die
JInternationale Leitlinie Umweltkostenrechnung” der International Federation
of Accountants. Umweltkosten stellen demnach die monetarisierten, internen
Kosten der Auswirkungen der Geschéftstatigkeit auf die Umwelt und im Besonde-
ren die Kosten der Schadensvermeidung und der Schadensbehebung dar.

Im Geschéftsjahr 2010/11 betrugen die Umweltkosten der analysierten Unterneh-
mensbereiche 88,3 Mio. Euro. Die zugrunde liegenden Schadensbehebungskos-
ten (z.B. Altlastensanierungskosten) und Schadensvermeidungskosten (z.B. Auf-
wendungen fir Umweltmanagement oder Rauchgasreinigung) teilen sich auf die
im Diagramm genannten Umweltmedien und Kostenkategorien auf. Im Bereich
der Emissionsbehandlung ist die Rauchgasreinigung als gréBter Posten zu nennen.
Die umweltbezogenen Erldse (Altmetallverkdufe, Dampf aus Abfall) beliefen sich
im Geschéftsjahr 2010/11 auf 26,2 Mio. Euro.

Umweltkosten und -erlése Mio. Euro 2010/11 2009/10 2008/09
Kosten gesamt 88,3 82,6 66,1
Erlose gesamt 26,2 32,8 35,7

Sector Supplements — Okologie

EU13  Biodiversitdt der Ersatzflachen im Vergleich mit den
betroffenen Flachen

In der Berichtsperiode wurden fiir Windkraftanlagen in Nieder&sterreich Ersatz-
flachen im AusmaB von insgesamt 31,5 ha gehalten. Fir die beiden Windkraft-
projekte Markgrafneusied| und Tattendorf, die seit Juli 2011 bzw. seit Spatherbst
2011 Strom ins Netz einspeisen, wurden bereits 18 ha angelegt, 3 ha sind noch
in Vorbereitung. Ersatzflachen fiir Leitungstrassen kénnen den offentlich auflie-
genden Unterlagen zu Umwelt- und Naturvertraglichkeitspriifungen (UVP, NVP)
entnommen werden.

EVN Ganzheitsbericht 2010/11
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Einbezogene Firmen:

Seit 2007/08: EVN AG, EVN Netz GmbH,
EVN Warme GmbH

Seit 2009/10: EVN Abfallverwertung
Niederdsterreich GmbH, evn naturkraft
Erzeugungsgesellschaft m.b.H.,

evn wasser Gesellschaft m.b.H.,

EVN Business Service GmbH
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Soziale Verantwortung

Arbeitspraktiken und menschenwiirdige Beschaftigung

Die EVN verfolgt auch in Personalfragen einen konsequenten und nachhaltigen Managementansatz. Als wichtige Voraus-

setzung dafiir bekennt sich die EVN zu folgenden Grundsétzen:

>

Gleichbehandlung und Chancengleichheit: Aufgrund der unterschiedlichen Arbeitsbedingungen in der wachsenden
Anzahl an Landern, in denen die Gruppe vertreten ist, verpflichtet sich die EVN zur Umsetzung der Grundsatze der
International Labour Organization (ILO) und des UN Global Compact. Darliber hinaus bekennt sich die EVN ausdriick-
lich zu der im Juni 2003 verabschiedeten gemeinsamen Erklarung von Eurelectric und EPSU/EMCEF zum Thema
Chancengleichheit und Vielfalt. Weiters ist die EVN im September 2005 dem UN Global Compact beigetreten und
bekennt sich damit explizit zur Einhaltung globaler Prinzipien ethischen wirtschaftlichen Handelns. Damit verbunden ist
die Herausforderung, niemanden aus Griinden der nationalen oder ethnischen Herkunft, des Geschlechts, der Kultur,
der Religion, des Alters oder des Gesundheitszustands zu diskriminieren. Daraus ergibt sich, dass Menschen gleicher
fachlicher und persénlicher Qualifikation in Bezug auf Einstellung, Fortbildung und Personalentwicklung, Beschéfti-
gungsbedingungen und Entlohnung gleichwertig zu behandeln sind.

Betriebliche Sozialpartnerschaft: Wesentliche unternehmerische Entscheidungen werden transparent im Einklang
mit dem Fihrungsleitbild der EVN und auf Basis der einschlagigen rechtlichen Bestimmungen getroffen. Die Informa-
tion bzw. Einbindung der Arbeitnehmervertretung ist dabei selbstverstandlich.

Arbeitsschutz, -gesundheit und -sicherheit: Arbeitssicherheit und Unfallvermeidung nehmen in allen Unternehmens-
einheiten der EVN einen hohen Stellenwert ein. Ein optimales Sicherheitsniveau wird vor allem in Form von Schulun-
gen und Bewusstseinsbildung gewahrleistet. Neben den gesetzlichen Vorschriften besteht ein umfangreiches internes
Regelwerk aus Geschéftsanweisungen und Richtlinien. Sein Kernstlck bildet das speziell fir die Arbeitsbedingungen
der Energiewirtschaft zugeschnittene ,,Handbuch Sicherheit”, das jedem Mitarbeitenden im Intranet zur Verfigung
steht.

Aktuelle und umfassende Information der Belegschaft: Seit vielen Jahren werden die EVN Mitarbeitenden tber
die regelméafBig erscheinende Zeitung ,EVN Intern” Uber aktuelle Unternehmensentwicklungen informiert. Zusatzlich
bietet das EVN Intranet einen breiten Uberblick zu aktuellen Fragestellungen des Unternehmens, der Energieversor-
gung, der Belegschaftsvertretung sowie Informationen lber Seminare und Ausbildungsveranstaltungen oder uber
die personlichen Gleitzeitdaten. Transparent erfolgt auch die Ausschreibung zur Besetzung vakanter Stellen, um die
favorisierte interne Nachbesetzung zu erméglichen. Geférdert wird auch der konzernweite Austausch bzw. Einsatz von
Mitarbeitenden.

Zu den wichtigsten Aktivitdten und Initiativen des Personalwesens, die im Geschéftsjahr 2010/11 fortgesetzt oder initiiert
wurden, zéhlen unter anderem:

>
>

V V V V V V V V

Unterzeichnung der ,Charta zur neuen Vereinbarkeit Eltern — Wirtschaft” im Mai 2011
,Frauen@EVN": Implementierung von MaBnahmen zur Verbesserung
der Chancen und Perspektiven fir Frauen bei der EVN
Ferienbetreuung ,Ferien@EVN"

EVN SUN Akademie

Traineeprogramm in Mazedonien

Lehrlingsférderung der EVN

Know-how-Transfer und Dialog zwischen den Konzerngesellschaften
Feedback- und Orientierungsgesprache

Ideenmanagement

EVN Konzerntag SmartEVN11
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Frauen@EVN

Allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern gleiche
Chancen zu bieten ist ein zentraler Grundsatz der
EVN. Zur Erhéhung des Frauenanteils wurde im Ge-
schéftsjahr 2010/11 das Programm Frauen@EVN
entwickelt und vom Vorstand beschlossen. Das Pro-
gramm dient der Verbesserung der Chancen und
Perspektiven von Frauen, die im EVN Konzern mit
Dienstort in Osterreich tatig sind. Es sollen Rah-
menbedingungen geschaffen werden, die es Frauen
ermdglichen, je nach Neigung und Fahigkeit qualifi-
zierte Tatigkeiten in Fach- und Fihrungsfunktionen zu
Ubernehmen. Die EVN setzt schon seit Langem Maf3-
nahmen, die den Frauen die Vereinbarkeit von Beruf

und Familie erméglichen, wie beispielsweise flexible

Arbeitszeitmodelle, individuelle Unterstiitzung beim
Wiedereinstieg nach der Karenz, Ferienbetreuung,
Informationsveranstaltungen fir Mitarbeitende in
Karenz sowie ein umfassendes Aus- und Weiterbil-
dungsprogramm, das auch karenzierten Mitarbei-
tenden offen steht. Mittelfristig strebt die EVN einen
Frauenanteil an, der das aktuelle Ausbildungsniveau
von Frauen berufsgruppenspezifisch widerspiegelt.

Arbeitspraktiken und menschenwiirdige Beschaftigung / Soziale Verantwortung

Aspekt: Beschaftigung, Arbeitsverhiltnis

LA1 Gesamtbelegschaft nach Beschaftigungsart,
Arbeitsvertrag und Region

Bei der EVN AG und der EVN Netz GmbH sind alle Mit-

arbeitenden Angestellte; in Mazedonien und Bulgarien

wird nicht nach Angestellten und Arbeitern/innen unter-

schieden. Konzernweit liegt daher der Anteil der Arbeiter/

innen bei rund 3,7 %.

Personalleasing wird im EVN Konzern als Vorstufe eines
traditionellen  Arbeitsverhaltnisses (Integrationsleasing)
oder fiir zeitlich befristete Projekte sowie zur Abdeckung
von Arbeitsspitzen eingesetzt. Im Geschaftsjahr 2010/11
waren im EVN Konzern 130 Leasing-Mitarbeitende be-
schaftigt.

Im Sinne einer ausgewogenen Work-Family-Balance bietet
die EVN ihren Mitarbeitenden flexible Arbeitszeitmodelle
wie Teilzeitarbeit oder Gleitzeitmodelle ohne Kernzeit.
3,2 % aller Mitarbeitenden der EVN waren in der Berichts-
periode als Teilzeitkrafte beschaftigt. Der Anteil an Teil-
zeitkraften in Osterreich lag bei 8,6 %.

P> Weitere Informationen zum Thema Work-Family-Balance
finden sich unter www.evn.at/Verantwortung/Mitarbeiter/

Personalmanagement/Work-Life-Balance.aspx.

Diversitat der Mitarbeitenden 2010/11 Osterreich Bulgarien Mazedonien andere Lander Gesamt

Mitarbeiterstand" Anzahl 2.578 2.829 2.447 396 8.250
davon Frauen % 20,7 26,0 20,0 30,7 22,8
davon Manner % 79,3 74,0 80,0 69,3 77,2

Beschéaftigungsart?

Arbeiter % 6,7 - - 28,0 3,7

Angestellte % 93,3 - - 72,0 96,3

Vertragstyp

Teilzeit % 8,6 0,0 0,0 6,9 3.2
davon Frauen % 7,0 0,0 0,0 6,0 2,6

Menschen mit besonderen Bediirfnissen % 1,7 1,7 1,0 1,6 1,5

1) Auf Vollzeitbasis (FTE); im Jahresdurchschnitt

2) In Bulgarien und Mazedonien wird nicht nach Angestellten und Arbeitern/innen unterschieden.
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Mitarbeiterkennzahlen

2010/11 2009/10 2008/09

Mitarbeiterstand” Anzahl 8.250 8.536 8.937

davon Frauen % 22,8 22,5 22,9
Lehrlinge? Anzahl 55) 64 82
Mitarbeiterfluktuation® % 3,0 3.1 3,6
Durchschnittliche Betriebszugehdrigkeit Jahre 16,0 15,9 15,5
Durchschnittliches Lebensalter Jahre 43,6 43,3 43,4
Umsatz/Mitarbeitende/n EUR 332.254 322.411 305.138
Krankheitstage/Mitarbeitende/n Anzahl 10 10 10
Personalaufwand im Verhéltnis zum Umsatz % 11,8 12,0 1,7

1) Auf Vollzeitbasis (FTE); im Jahresdurchschnitt
2) Lehrlinge nur in Osterreich aufgrund des dualen Ausbildungssystems

3) Exkl. Austritte aufgrund des bulgarischen und mazedonischen Sozialplans sowie exkl. Pensionierungen

LA2 Mitarbeiterfluktuation

Fur das Geschéftsjahr 2010/11 wird eine Mitarbeiterfluktuation von
3,0 % ausgewiesen. Nicht beriicksichtigt sind hierin Austritte aufgrund
des bulgarischen und mazedonischen Sozialplans sowie Pensionie-
rungen. Aufgrund der geringen Fluktuation erfolgt keine detaillierte
Auswertung dieser Kennzahl. Insgesamt sind in der Berichtsperiode
354 Mitarbeitende, davon 99 Frauen, in die EVN eingetreten.

LA3 Betriebliche Leistungen, die nur Vollzeitbeschaftigten
gewahrt werden

Zusatzleistungen wie Krankenzusatzversicherung und Pensionskasse
stehen allen Mitarbeitenden der jeweils beitragsleistenden Arbeitge-
ber der EVN Gruppe (z.B. EVN AG und EVN Netz GmbH) — unabhén-
gig von Alter, Geschlecht und Ausmal der Beschéftigung — gleichbe-
rechtigt zur Verfigung. Auch in Bulgarien nimmt die EVN im Bereich
der betrieblichen Altersversorgung die Verantwortung als Arbeitgeber
gegenlber den Mitarbeitenden wahr und hat eine freiwillige Renten-
versicherung flr jeden Beschéftigten — Voll- und Teilzeitbeschéftigte —
abgeschlossen.

LA15  Wiedereinstieg der Mitarbeitenden ins Berufsleben
nach einer Karenz

Die EVN unterstltzt alle Mitarbeitenden mit einem gesetzlichen An-
spruch auf Karenz bei ihrer diesbeziiglichen Entscheidung. Um den
beruflichen Wiedereinstieg nach der Karenz zu erleichtern, wird der
Kontakt zu den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern auch wahrend der
Karenzzeit aufrechterhalten. Als Alternative zur Karenzierung oder
auch in der Phase des Wiedereinstiegs kénnen sich Eltern fir ein Teil-
zeitmodell entscheiden und dabei ihre Arbeitszeit individuell anpas-
sen. Dank dieser individuellen Losungen kehren alle Mitter und Vater
der EVN AG und der EVN Netz GmbH nach ihrer Karenz wieder ins
Unternehmen zuriick. Kein Mitarbeitender ist in den letzten zwei Jah-
ren nach der Karenz aus dem Unternehmen ausgeschieden.

Betriebszugehdrigkeit
der Mitarbeitenden
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Diese flexiblen Regelungen bieten Vorteile fiir beide Seiten: Die EVN kann das Wissen ihrer qualifizierten Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter Gber die Phase intensiver Kinderbetreuung hinweg nutzen und stellt damit auch die Rentabilitat
der Investitionen in ihre Aus- und Weiterbildung sicher. Die enge Bindung und der laufende Kontakt zum Unternehmen
erleichtern es den Betroffenen, ihr berufliches Know-how auf dem aktuellen Stand zu halten, und vereinfachen auch den

Wiedereinstieg.
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Arbeitspraktiken und menschenwiirdige Beschaftigung / Soziale Verantwortung

Aspekt: Arbeitnehmer-Arbeitgeber-Beziehungen Altersstruktur der Mitarbeitenden
LA4 Prozentsatz der Mitarbeitenden, 3.066 B minnlich
die unter Kollektivvereinbarungen fallen 2500 2:365 = weiblich
Mehr als 90 % aller Mitarbeitenden der EVN werden durch 2.000 2127 2.157
Betriebsrate oder Gewerkschaften vertreten und sind 1500 pose 1635
hinsichtlich ihrer Bezahlung durch kollektivvertragliche, 1000 901
tarifliche oder gesetzliche Mindestldhne geschiitzt. Be- 663 701
triebsratsvertreter haben im Aufsichtsrat ebenso Sitz und 50099 238 = g
Stimme wie im Beirat fir Umwelt und soziale Verantwor- 0 78032 ; . . L 92;
tung. Seit der Ernennung von Jugendvertrauensréten im fz, JE ‘E §: f; £
Jahr 2008 haben auch die Lehrlinge ein Mitspracherecht 8 3 g 3 3 %
im Betriebsrat. Besondere Riicksichtnahme genieBen bei ° & ® ¥ 2 2

der EVN darlber hinaus:

> Altere Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer: Das Durchschnittsalter der EVN Belegschaft liegt bei rund 43,6 Jahren
und es wird in den Folgejahren aufgrund der zu erwartenden Anhebung des gesetzlichen Pensionsantrittsalters
tendenziell noch weiter steigen. Vor diesem Hintergrund hat die EVN ihre Fortbildungsangebote fir &ltere Mitarbei-
tende verstérkt und erweitert. Ergénzend bietet die EVN Altersteilzeit-Modelle, die im Geschaftsjahr 2010/11 von
53 Mitarbeitenden der EVN Netz GmbH und der EVN AG in Anspruch genommen wurden.

> Menschen mit besonderen Bediirfnissen: Im Geschéftsjahr 2010/11 waren 1,5% der Mitarbeitenden der EVN
Menschen mit besonderen Bedlrfnissen. Fir diesen Mitarbeiterkreis erfolgt eine individuelle Gestaltung der Arbeits-
platze und -abldufe (wie beispielsweise das Einsetzen von Dolmetschern fiir Gebardensprache). Bei Bedarf bietet
die EVN zusatzlich flexible Losungen in Bezug auf Arbeitszeit und -ort. 21 der insgesamt 26 EVN Kundenzentren in
Niederdsterreich sind bereits barrierefrei zugéanglich.

> Jugendliche: Die Ausbildung von Jugendlichen hat bei der EVN eine lange Tradition. Im Geschéftsjahr 2010/11 waren
im Durchschnitt 55 Auszubildende beschaftigt.

Fir Mitarbeitende von Vertragspartnern und Subauftragnehmern gilt die Integritatsklausel der EVN als Vertragsbestand-
teil. In dieser ist festgehalten, dass keine Diskriminierung oder Beldstigung am Arbeitsplatz in jeglicher Art zuldssig ist.
Weiters werden die Bedingungen am Arbeitsplatz lber die Punkte , Gesundheitsschutz”, ,Arbeits- und sozialrechtliche
Vorschriften” und , Transparenz der Arbeitszeit und Entlohnung” angesprochen.

LAS Mitteilungsfristen fiir wesentliche

betriebliche Verdnderungen
Die betriebliche Sozialpartnerschaft der EVN steht unter dem
Motto , Uberzeugung vor Zwang”. Wesentliche unternehmeri-

Auszug aus der Integritatsklausel der EVN
.5. Arbeits- und sozialrechtliche Vorschriften.
Unsere Auftragnehmer und deren Sub-Auftrag-

sche Entscheidungen werden transparent und im Einklang mit
nehmer verpflichten sich, bei der Durchfihrung

dem Fuhrungsleitbild der EVN sowie auf Basis der einschla-

cer SuifiEiee el Ty eem jeuellgen Land der gigen rechtlichen Bestimmungen getroffen. Die Information

Durch.ﬂjhrung 9e|JFenden_ arbeits- und  sozial- bzw. Einbindung der Arbeitnehmervertretung wird sicherge-
rechtlichen Vorschriften einzuhalten. stellt. Dies gilt flr strategische Entscheidungen ebenso wie
fiir Anderungen und Anpassungen im Personalbereich. Neben
der EVN AG wurde auch in den gréBeren Unternehmen der

EVN Gruppe eine eigene Belegschaftsvertretung eingerichtet.

6. Transparenz von Arbeitszeit und Entlohnung.
Die Arbeitszeiten sollen im Einklang mit den an-
wendbaren Gesetzen stehen. Die Mitarbeiter

unserer Auftragnehmer und Sub-Auftragnehmer Zur weiteren Integration der siidosteuropéischen Tochterun-

aollen Aiveimeritee erieltn, it cenen clie A ternehmen und zur Verbesserung der Kommunikation wurde

beitszeiten und die Entlohnung festgelegt sind. im September 2007 ein europaischer Betriebsrat eingerichtet,

der sich aus je einem Vertreter aus Osterreich, Bulgarien und
» Die Integritatsklausel der EVN ist abrufbar

unter www.evn.at/Gruppe/Lieferanten/

Mazedonien zusammensetzt. Er soll als Kommunikations- und
Austauschplattform dienen. Die letzte Prasidiumssitzung fand
am 28. Juni 2011 in Skopje, Mazedonien, und die letzte Konfe-
renzam 10. und 11. November 2011 in Maria Enzersdorf statt.

Beschaffungportal/AGB.aspx.
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RegelmaBige Informationen lUber den Konzern und dessen Aktivitaten erhalten die Mitarbeitenden neben den laufenden
Mitarbeiterinformationen durch die Mitarbeiterzeitung bzw. das Intranet.

» Das Fiihrungsleitbild der EVN ist abrufbar unter: www.evn.at/Fuehrungskultur.aspx.
» Siehe hierzu auch LA4.

Aspekt: Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz

LA6 Prozentsatz der Gesamtbelegschaft, der in Arbeitsschutzausschiissen vertreten wird

Mehr als 90 % der Belegschaft des EVN Konzerns werden durch Betriebsrate oder Gewerkschaften in Arbeitsausschiissen
vertreten und entsprechend geschiitzt. Entsprechende Arbeits- und Sicherheitsausschiisse bestehen in Osterreich,
Mazedonien und Bulgarien. Diese Ausschisse sind unter anderem mit Betriebsraten oder Gewerkschaftsvertretern besetzt.

P Siehe hierzu ebenfalls Indikator LA4.

LA7 Verletzungen, Berufskrankheiten, Ausfalltage, Abwesenheit und arbeitsbedingte Todesfille nach Region

Im Geschaftsjahr 2010/11 wurde das monatliche Berichtswesen der EVN um Unfallkennzahlen erweitert. Statistisch erfasst
werden die Anzahl der Unfélle und Ausfallstage (exkl. Wochenenden) aller Gesellschaften, an denen die EVN Anteile von
mehr als 50,0 % halt und die mehr als zehn Mitarbeitende beschaftigen. Als Vergleichswert dient hier der LTIF Index (Lost
Time Injury Frequency Index), der die Haufigkeit der unfallbedingten Arbeitsausfalle darstellt. Im Geschéftsjahr 2011/12
wird an der Implementierung einer eigenen Unfalldatenbank gearbeitet.

Die Anzahl der Arbeitsunfélle im gesamten EVN Konzern stieg im Geschéftsjahr 2010/11 um 22,8 %. Ebenso bei den Aus-
fallstagen musste ein Anstieg um 18,1 % verzeichnet werden. Dieser Anstieg ldsst unter anderem darauf schlieen, dass
in Bulgarien und Mazedonien Bagatell- und leichte Unfélle konsequenter gemeldet werden. Im Berichtszeitraum gab es
einen todlichen Arbeitsunfall in Bulgarien. Ein Mitarbeiter geriet bei der Demontage einer Hausanschlussleitung in den
Stromkreis und erlag seinen schweren Verletzungen.

» Weitere Informationen zu Sicherheit und Arbeitsschutz unter: www.evn.at/Verantwortung/Mitarbeiter/Sicherheit.aspx.

Unfall- und Ausfallstatistik 2010/11 2009/10
Anzahl der Arbeitsunfélle” 113 92
Anzahl der Ausfallstage? 3.149 2.667
LTIF? 8,2 6,4

1) Anzahl der Bagatellunfélle und der meldepflichtigen Arbeitsunfille (ohne Wegunfille)
2) Ausfallstage sind reine Arbeitstage exkl. Wochenenden, die aus Arbeitsunféllen resultieren (ohne Wegunfille)
3) Lost Time Injury Frequency Index — Haufigkeit von Arbeitsunféllen pro eine Million Arbeitsstunden

Brandstatistik" 2010/11 2009/10 2008/09
Anzahl 4 ) 1
Schaden Tsd. EUR 62,0 43,1 142,8

1) Osterreich

LAS8 Schulung, Beratung und Gesundheitsvorsorge in Bezug auf ernste Krankheiten

Die EVN sorgt sich um das Wohlergehen und die Sicherheit ihrer Beschéftigten und bietet ihnen eine weit tber das
gesetzlich vorgeschriebene MaB hinausgehende arbeitsmedizinische Betreuung an, die auch gut angenommen und ge-
schatzt wird. Im Geschéftsjahr 2010/11 wurden in Niederdsterreich bei der EVN AG und der EVN Netz GmbH 861 Schutz-
impfungen durchgefiihrt; 139 Mitarbeitende nitzten die Méglichkeit einer Gesundenuntersuchung.

Die EVN arbeitet nicht in Landern, in denen ein erhohtes Risiko fur Ubertragbare Krankheiten besteht. Fir Ernstfalle
bestehen Konzernanweisungen wie die ,Pandemievorsorge EVN”, die fiir alle Konzerngesellschaften gelten. Ziel der
betrieblichen Pandemieplanung (insbesondere der Grippepandemie) ist es, das Infektionsrisiko am Arbeitsplatz zu mini-
mieren und so die Aufrechterhaltung der betrieblichen Infrastruktur und die Versorgung der Kunden mit den Dienstleis-
tungen der EVN sicherzustellen. Diese Anweisung regelt organisatorische, praventive und hygienische MaBBnahmen, die
dazu beitragen sollen, im Fall einer Grippepandemie eine Ausbreitung unter den Beschaftigten zu minimieren. Uber die
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Arbeitspraktiken und menschenwiirdige Beschaftigung / Soziale Verantwortung

konkrete Umsetzung der MaBBnahmen in den jeweils betroffenen Organisationseinheiten entscheiden im Pandemiefall die
Ablaufe des Krisenmanagements, die in einer gesonderten Konzernanweisung geregelt sind.

Das umfangreiche Angebot an Schulungen zum Thema Gesundheitsvorsorge, Arbeitssicherheit und Brandschutz wurde
im Berichtsjahr beibehalten. Im Berichtsjahr absolvierten in Niederdsterreich 248 Mitarbeitende Trainings zu Sicherheits-
themen wie beispielsweise ,Arbeiten unter Spannung” oder ,Motorsagefiihrerkurse”. In Bulgarien nahmen 2.583 Mit-
arbeitende und in Mazedonien 1.848 Mitarbeitende an Schulungen mit sicherheitsrelevanten Inhalten teil. Insgesamt
haben daher 4.679 Mitarbeitende das Angebot an Schulungen zu Sicherheitsthemen genutzt. Weiters werden Spezial-
ausbildungen wie beispielsweise der Umgang mit Absturzsicherung oder Erste-Hilfe-Kurse angeboten. In Osterreich sind
alle Mitarbeitenden Uber Sicherheitsvertrauenspersonen in Arbeitsausschiissen vertreten, welche Arbeitsschutzprogram-
me Uberwachen und dariiber beraten.

» Weitere Informationen zur Gesundheitsvorsorge sind unter www.evn.at/Verantwortung/Mitarbeiter/Gesundheit.aspx

zu finden.

LA9 Arbeitsschutzthemen und diesbeziigliche Vereinbarungen, die mit Gewerkschaften verhandelt wurden
Arbeitssicherheit und Unfallvermeidung nehmen in der gesamten EVN Gruppe einen hohen Stellenwert ein, wofir ei-
gens ein sicherheitstechnischer Dienst in der EVN eingerichtet wurde. So gibt es neben den gesetzlichen Vorschriften ein
umfangreiches internes Regelwerk. Der Betriebsrat und die Gewerkschaft sind bei Belangen der Arbeitssicherheit und
Gesundheitsvorsorge miteinbezogen.

» Siehe dazu ebenfalls Managementansatz zu Arbeitspraktiken und menschenwirdiger Beschaftigung auf Seite 146.

Aspekt: Aus- und Weiterbildung
LA10  Aus- und Weiterbildung pro Mitarbeitende/n

Aus- und Weiterbildung 2010/11 2009/10 2008/09
Aufwand? Mio. EUR 2,6 2,7 2,9
Durchschnittlicher Bildungsaufwand/Mitarbeitende/n EUR 313,7 3141 324,5
Ausbildungsstunden/Mitarbeitende/n Std. 221 271 23,9

1) Seminargebiihren, Trainer, E-Learning

Der Schwerpunkt bei der Aus- und Weiterbildung lag neben EDV-Schulungen und Fachseminaren auf der Starkung der
sozialen Kompetenzen.

LA11 Programme zum Wissensmanagement

und fiir lebenslanges Lernen
Die EVN ist sich des hohen Stellenwerts von qualifizierten Mitarbei-
tenden bewusst, weshalb die Erhaltung und Erweiterung des hohen
Kompetenzniveaus der Mitarbeitenden einen Schwerpunkt des Per-
sonalmanagement bilden. Zur Organisation der Aus- und Weiterbil-
dungsangebote wurde in Osterreich, Bulgarien und Mazedonien die
EVN Akademie eingerichtet. In jedem Konzernbereich sowie in allen
100 %-Tochterunternehmen der EVN sind Mitarbeitende als Bildungs-
beauftragte nominiert, die QualifizierungsmafBnahmen koordinieren und
Entwicklungsbediirfnisse einzelner Mitarbeitenden erheben und an die
Teams der EVN Akademien weiterleiten.

» Weitere Angaben zu MaBnahmen und Schwerpunkten der Aus- und
Weiterbildung im Indikator LA10 und unter www.evn.at/Verantwortung/

Mitarbeiter/Personalentwicklung/Bildung.aspx.

LA12  Mitarbeitende, die eine regelméBige Leistungsbeurteilung
und Entwicklungsplanung erhalten
Seit Februar 2010 werden bei der EVN einmal jahrlich ,Feedback- und
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Ausbildungsstruktur der EVN

55%

219%

128%

B Hochschule/Universitat 21,9 %

M Matura” 12,8%

B Fachschulabsolventen/innen und Mitarbeitende mit
Lehrabschluss oder Meisterpriifung 59,8 %
Sonstiges 5,5%

1) Inkludiert aufgrund der landerspezifischen Ausbildungs-

strukturen den héheren Schulabschluss in Mazedonien,
der dem Maturaabschluss gleichzustellen ist.
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Orientierungsgesprache” (FOQG) in allen gréBeren &sterreichischen Konzernunternehmen durchgefiihrt. RegelméBige
Mitarbeitergespréche finden auch in Bulgarien statt. In Mazedonien begannen im Geschéftsjahr 2010/11 die Schulungen
der Fihrungskrafte und im Janner 2012 werden FOGs auch in Mazedonien erstmals stattfinden. Durch diese Instrumente
soll nicht nur eine Beurteilung durch den Vorgesetzten erfolgen, sondern es gibt auch ein strukturiertes Feedback zu
Arbeitsverhalten und -qualitat. Zudem werden konkrete Entwicklungsziele und -maBnahmen vereinbart. Mehr als 90 %
der Mitarbeitenden, die vom Konzept des FOGs erfasst sind, erhalten ein regelmaBiges Feedback zur Leistung und Ent-
wicklungsplanung.

Aspekt: Vielfalt und Chancengleichheit

LA13  Diversitat der Mitarbeitenden und leitender Organe

Die Internationalitat unserer Geschaftspolitik spiegelt sich auch bei den Mitarbeitenden wider. So beschaftigt die EVN
Uberwiegend 6sterreichische, bulgarische und mazedonische Staatsbiirger. Insgesamt sind jedoch tber 20 verschiedene
Nationalitdten in der EVN tatig.

Der Frauenanteil ist in technisch orientierten Unternehmen traditionell eher niedrig und betrégt bei der EVN in der Berichts-
periode 22,8 %. Zur Erhéhung des Frauenanteils wurde im Geschaftsjahr 2010/11 das Programm Frauen@EVN entwickelt
und vom Vorstand beschlossen. Das Programm dient der Verbesserung der Chancen und Perspektiven von Frauen, die
im EVN Konzern mit Dienstort in Osterreich titig sind. Es sollen Rahmenbedingungen geschaffen werden, die es Frauen
ermoglichen, je nach Neigung und Fahigkeit qualifizierte Tatigkeiten in Fach- und Flihrungsfunktionen zu Gibernehmen.

Vor allem Mitarbeitenden mit Kindern versucht die EVN die Vereinbarkeit von Beruf und Familie zu erleichtern. Flexible
Arbeitszeiten (Gleitzeit ohne Kernzeit) und Teilzeitmodelle gehdren dazu ebenso wie das Kontakthalten wéahrend der
Karenzzeit. Es besteht beispielsweise die Méglichkeit, lber die gesetzliche Karenzierung hinaus und mit Wiedereinstel-
lungszusage bis zum 36. Lebensmonat des Kindes eine Freistellung in Anspruch zu nehmen. Auch Méanner nutzen die
angebotenen Méglichkeiten. In der Berichtsperiode waren zwei Ménner in Vaterkarenz.

P Siehe hierzu auch Indikator LA1.

Aspekt: Gleiche Entlohnung fiir Frau und Mann

LA14  Lohnunterschiede nach Geschlecht

Bei der EVN sind zwischen Frauen und Méannern bei vergleichbarer Betriebzugehdrigkeit, Funktion und Qualifikation
keine Lohn- oder Gehaltsunterschiede zu verzeichnen. In Osterreich sind laut Gleichbehandlungsgesetz die Arbeitgeber
ab einer gewissen Anzahl an Mitarbeitenden verpflichtet, alle zwei Jahre einen Bericht zur Entgeltanalyse (§ 11a Gleich-
behandlungsgesetz) zu erstellen. Fiir die EVN Netz GmbH wurde ein derartiger Bericht wie im Gesetz vorgesehen erstellt
und dem Zentralbetriebsrat Gbermittelt. Zusatzlich erfolgte auf freiwilliger Basis die Erstellung eines Einkommensberichts
auch fir die EVN AG.

Sector Supplements —
Arbeitspraktiken und menschenwiirdige Beschéaftigung

EU14  Sicherstellung des Bedarfs an Facharbeitern
Zur Sicherung des zukiinftigen Bedarfs an Fach- und Fihrungskraften setzt die EVN umfangreiche Aktivitdten — vor allem
in der Lehrlingsausbildung, dem Talentemanagement und der Fihrungskrafteentwicklung.

> Lehrlingsausbildung: Mit 1. September 2011 konnten neun Lehrlinge ihre Ausbildung zum Elektrotechniker bei der
EVN beginnen, womit in der Berichtsperiode im Durchschnitt 55 Auszubildende beschaftigt waren. Die theoretische
Ausbildung in der Berufsschule und der praktische Einsatz im Unternehmen werden durch Seminare begleitet. Zudem
fordert die EVN fachlbergreifende Qualifikationen, wie etwa die Lehrausbildungen zum Gas- und Warmetechniker.
Nach dem Lehrabschluss unterstltzen erfahrene Kollegen den Technikernachwuchs und stellen damit die Weitergabe
ihres Wissens und ihrer Erfahrungen sicher.

> Talentemanagement: Fiihrungspositionen werden bei der EVN bevorzugt aus den eigenen Reihen besetzt. Um qualifi-
zierte Mitarbeitende zu férdern, fand vom 20. bis 25. September 2011 die zweite EVN Summer University ,EVN SUN"” mit
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Arbeitspraktiken und menschenwiirdige Beschaftigung Soziale Verantwortung
Sector Supplements — Arbeitspraktiken und menschenwiirdige Beschaftigung

21 Teilnehmenden aus Osterreich, Mazedonien, Bulgarien, Ungarn und Deutschland statt. Dabei handelt es sich um ein
gemeinsam mit der Executive Academy der Wirtschaftsuniversitat Wien entwickeltes Programm. Internationale Vortra-
gende fiihrten in die Hauptthemen Operations, Change Management, Innovation und Leadership ein und vertieften die
Theorie durch zahlreiche praktische Fallstudien. Darliberhinaus konnten interessante Themen mitdem EVN Management
diskutiert werden.

> Fiihrungskrafteentwicklung: Die Fihrungskréfteentwicklung bildet einen wichtigen Schwerpunkt der Aus- und Weiter-
bildung der EVN Akademien in Osterreich, Bulgarien und Mazedonien.

EU15 Pensionierungen in den nachsten fiinf bzw. zehn Jahren
Unter der Annahme des derzeit gesetzlich giltigen Pensionsantrittsalters werden in den nachsten finf Jahren rund 6 %
der Mitarbeitenden und in den nachsten zehn Jahren rund 20 % der Mitarbeitenden in Pension gehen.

EU16  Gesundheits- und Sicherheitsbestimmungen

Die EVN legt sehr groBen Wert auf eine bestmégliche Aus- und Weiterbildung ihrer Mitarbeitenden in allen gesundheits-
und sicherheitsrelevanten Bereichen. Neben den gesetzlichen Vorschriften besteht ein umfangreiches internes Regelwerk
aus Geschéftsanweisungen und Richtlinien. Parallel dazu arbeitet die EVN nur mit ausgesuchten Partnern, die vertraglich
dazu verpflichtet sind, den Aufgaben entsprechend geschultes Personal einzusetzen. Erfahrene und gut ausgebildete
EVN Mitarbeitende werden beispielsweise als Baukoordinatoren oder Bauaufsichten eingesetzt, um diese Anforderun-
gen wahrend der Tatigkeiten zu Uberprifen.

» Siehe hierzu ebenfalls Managementansatz zu Arbeitspraktiken und menschenwirdige Beschaftigung auf Seite 146.

EU17  Arbeitstage von Auftragnehmern und Sublieferanten fiir Baut&tigkeiten, Wartung und Instandhaltung
Insbesondere bei Wartungs- und Revisionsarbeiten sowie beim Bau neuer Kraftwerke und Ubertragungsnetze wer-
den zeitlich begrenzt Auftragnehmer und Sublieferanten eingesetzt. Insgesamt waren in der Berichtsperiode mehr als
5.000 Auftragnehmer und Sublieferanten fiir die EVN im In- und Ausland tatig. Eine zentrale Erfassung der geleisteten
Arbeitstage von Auftragnehmern und Sublieferanten wird von der EVN nicht vorgenommen, da damit keine wesentliche
Aussagekraft zu Arbeitspraktiken verbunden ware.

EU18  Anteil der Auftragnehmer und

Sublieferanten, die Gesundheits- und
Auszug aus der Integritatsklausel der EVN

4. Gesundheitsschutz und Sicherheit am Arbeits-
platz. Es muss sichergestellt werden, dass unsere

Sicherheitstrainings absolviert haben
Sicherheits- und gesundheitsrelevante Fremdleistungen

(z.B. im Bereich Hoch- und Tiefbau) werden konzernweit
Auftragnehmer und deren Sub-Auftragnehmer fir

ihre Mitarbeiter Arbeitssicherheit und Gesundheits-
schutz am Arbeitsplatz unter Beachtung der anwend-

Uber Rahmenvertrage mit praqualifizierten Unternehmen
durchgefiihrt. Die Anzahl dieser qualifizierten Firmen be-

|5uft sich auf etwa 300. In Osterreich miissen alle Firmen,

baren Gesetze und Regelungen gewahrleisten. Freier die Dienstleistungen fur die EVN erbringen, die Integri-

Zugang zu Trinkwasser, sanitéren Einrichtungen, ge- tatsklausel der EVN als Vertragsgrundlage anerkennen.

eignetem Brandschutz, Beleuchtung, Beliiftung und Als integrierende Bestellgrundlage schreibt diese Klausel
unter Punkt 4 ,Gesundheitsschutz und Sicherheit am Ar-

beitsplatz” die Einhaltung der gesetzlichen Vorschriften

— soweit erforderlich — zu geeigneter personlicher
Schutzausriistung muss erméglicht werden. Die Mit-

arbeiter werden im korrekten Gebrauch der Schutz- der Arbeitssicherheit und des Gesundheitsschutzes am

ausriistung und in den allgemeinen Sicherheitsbe- Arbeitsplatz sowie den freien Zugang zu Trinkwasser und

stimmungen geschult. sanitdren Einrichtungen, geeigneten Brandschutz, Be-
leuchtung, Belliftung, geeignete persénliche Schutzaus-

P Die Integritatsklausel der EVN ist abrufbar unter ristung und FEinschulung auf deren korrekten Gebrauch

www.evn.at/Gruppe/Lieferanten/Beschaffung-

vor. Weiters missen Firmen ihre Mitarbeitenden gemal3
portal/AGB.aspx. § 14 ASchG und § 154 BauV unterwiesen haben. Dieselben
Regelungen gelten fiir die von ihnen beauftragten Sub-

unternehmer. Entsprechende Unterweisungsnachweise
missen unaufgefordert vorgelegt werden. Die Auftragnehmer sind weiters aufgefordert zu bestétigen, dass sie fir die
Abwicklung der beauftragten Arbeiten die entsprechende Befugnis und Befahigung haben. Fir die internationalen
Tochtergesellschaften gelten vergleichbare Gesetze und Prinzipien.
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Menschenrechte

Die Einhaltung der Menschenrechte in Bezug auf Investitions- und Beschaffungspraktiken, Gleichbehandlung, Verei-
nigungsfreiheit und Recht auf Kollektivverhandlungen, Abschaffung von Kinderarbeit, Abschaffung von Zwangs- und
Pflichtarbeit, Beschwerdeverfahren, Sicherheitspraktiken und Rechte der Ureinwohner hat einen bedeutenden Rang in
der Werteskala der EVN.

Bereits im Jahr 2005 hat sich die EVN dazu verpflichtet, den Prinzipien des UN Global Compact Folge zu leisten, und sie
bekennt sich zur vollstandigen Einhaltung der Menschenrechte an allen EVN Standorten. Die EVN lehnt insbesondere
jede Form von Kinder- und Zwangsarbeit entschieden ab und erwartet dies auch von ihren Geschaftspartnern und
Lieferanten.

Diese Grundsétze sind im EVN Verhaltenskodex festgeschrieben und gelten fir alle Mitarbeitenden in allen Geschéfts-
bereichen. Eine sogenannte Integritatsklausel der Konzernfunktion Beschaffung verpflichtet die Lieferanten und Auf-
tragnehmer zu einer entsprechenden Einhaltung. Die Kontrolle und Uberwachung erfolgt durch die Fiihrungskrifte. Die
Agenden der Menschenrechte liegen im Verantwortungsbereich des Vorstands, der vom EVN Compliance Officer unter-
stlitzt wird. An einer Vertiefung der Compliance Organisation wird derzeit gearbeitet.

Als international tatiges Unternehmen ist die EVN auch in Landern mit einem weniger ausgepréagten Verstandnis flr
Fragen der Menschenrechte tatig bzw. bezieht Gber den zentralen Einkauf fallweise Dienstleistungen, Materialien
und Produkte von dort. Im sensiblen Bereich der Beschaffung von Textilien (Arbeitsbekleidung) wurde der Bezug aus
Risikolandern im Zuge einer entsprechenden internen Regelung bereits ausgeschlossen. Stufenweise wird bei weiteren
Produktgruppen ein solcher Ausschluss umgesetzt oder spezifische Kriterien und MaBBnahmen eingefiihrt, die tber die
konzernweite Integritatsklausel hinausgehen bzw. diese umsetzen. Ein Beispiel dazu liefert die Kohlebeschaffung in Polen
oder Russland, wo Untersuchungen und Kontrollen zur Beurteilung der Einhaltung von Menschen- und Arbeitsrechten
sowie der Lebens- und Arbeitsbedingungen durchgefiihrt werden, bevor ein Auftrag erteilt wird.

» Zum Verhaltenskodex der EVN siehe www.verantwortung.evn.at.

» Die Integritatsklausel ist abrufbar unter www.evn.at/Gruppe/Lieferanten/Beschaffungportal/AGB.aspx.

Aspekt: Investitions- und Beschaffungspraktiken

HR1 Investitionsvereinbarungen mit Menschenrechtsklauseln

Die Integritatsklausel der EVN gilt fir alle Lieferanten (100 %) und ist auf der Homepage der EVN flr alle Investoren,
Investitions- und Beteiligungspartner, Auftragnehmer und Stakeholder abrufbar. Die Integritatsklausel liegt jeder Bestel-
lung und Ausschreibung bei und ist somit immer Vertragsbestandteil.

HR2 Lieferanteniiberpriifung auf Einhaltung der Menschenrechte

In ausgewahlten Produktgruppen wie Textilien oder Materialien, wie beispielsweise Stahl, wurden wesentliche Zulieferer
und Auftragnehmer, vor allem aus Herkunftslandern auBerhalb der EU, unter Nachhaltigkeits- und Menschenrechts-
aspekten gepriift. Stichprobenartig werden die Auftragnehmer der EVN, welche Leistungen erbringen, hinsichtlich der
Einhaltung der Menschenrechte im Zuge ihrer Leistungserbringung tberprift. Rund 95 % der Lieferungen werden aus
der EU bezogen. Lieferanten, die ihren Sitz nicht in der EU haben, werden von der EVN vor Ort auditiert. Speziell bei
Firmen des Baugewerbes tiberpriift die EVN ihre Auftragnehmer hinsichtlich der Verpflichtung zur Zahlung der Sozialver-
sicherungsbeitrage fiir ihre Arbeitnehmer. Diese Uberpriifung findet bei 100 % der &sterreichischen Auftragnehmer fiir
Bauleistungen mit einem Volumen von tber 5.000 Euro statt. Bisher wurde kein Auftragnehmer der EVN identifiziert, der
seinen Verpflichtungen zur Zahlung von Sozialversicherungsbeitrdgen nicht nachkam.

HR3 Stundenanzahl der Schulungen zu firmenrelevanten Menschenrechtsaspekten

Im Geschaftsjahr 2010/11 wurden das Hinweisgeberverfahren (Whistle Blowing) und das entsprechende E-Learning-
Programm der EVN fertiggestellt; bereits im Februar 2011 erfolgte die Einreichung zur Genehmigung durch die Oster-
reichische Datenschutzkommission, die zum Redaktionsschluss dieses Berichts noch aussténdig war. Deshalb kam das
Verfahren bislang noch nicht zur Anwendung und es wurde auch noch nicht in den Tochtergesellschaften implementiert.

Im Rahmen des E-Learnings zum Verhaltenskodex, der neben dem Schwerpunkt Korruptionsvermeidung auch alle fir
das Unternehmen relevanten Menschenrechtsaspekte umfasst, sind pro Mitarbeitenden 1,5 Stunden an Schulungsauf-
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wand vorgesehen. Daraus resultiert fiir den geplanten dreijéhrigen Zeitraum dieses E-Learnings ein Gesamtumfang von
12.750 Stunden. Der Anteil der Menschenrechtsagenden in diesem E-Learning-Programm betragt rund 25 % und somit

im Durchschnitt 22,5 Minuten pro Mitarbeitenden.

Auszug aus der Integritatsklausel der EVN

.1. Anerkennung der Menschenrechte. Von unseren
Auftragnehmern und deren Sub-Auftragnehmern
wird erwartet, dass sie die Allgemeine Erklarung der
Menschenrechte der Vereinten Nationen anerkennen
und unterstutzen sowie sicherstellen, dass sie nicht in
Menschrechtsverletzungen involviert werden.

2. Keine Kinderarbeit und Zwangsarbeit. Unsere
Auftragnehmer und deren Sub-Auftragnehmer wer-
den bei der Herstellung ihrer Produkte und bei Er-
bringen ihrer Leistungen keine Kinderarbeit, Zwangs-
arbeit oder sonstige unfreiwillige Arbeit gemaB den
Konventionen derInternationalen Arbeitsorganisation
(ILO) in Anspruch nehmen oder dulden.

3. Keine Diskriminierung oder Beldstigung am
Arbeitsplatz. Jeder Mitarbeiter wird mit Respekt und
Wiirde behandelt. Kein Mitarbeiter wird hinsichtlich
seines Geschlechts, seiner Rasse, seiner Religion, sei-
nes Alters, seiner Herkunft, einer Behinderung, seiner
geschlechtlichen Ausrichtung oder politischen oder
weltanschaulichen Einstellung physisch, psychisch,
sexuell oder verbal beldstigt, missbraucht oder
diskriminiert. [...]

11. Recht auf Versammlung und Streiks. Mitarbeiter
unserer Auftragnehmer und deren Sub-Auftragneh-
mer sollen im Rahmen der gesetzlichen Bestimmun-
gen des Landes, in dem sie tétig sind, die Moglichkeit
haben, sich an Versammlungen und Streiks zu beteili-
gen, ohne Konsequenzen flirchten zu miissen.”

» Die Integritatsklausel der EVN ist abrufbar unter

www.evn.at/Gruppe/Lieferanten/Beschaffung-
portal/AGB.aspx.

Aspekt: Gleichbehandlung
HR4  Vorfélle von Diskriminierung und

ergriffene MaBnahmen
In der Berichtsperiode wurde kein Fall von Diskriminierung
aufgrund ethnischer, nationaler oder sozialer Herkunft,
Hautfarbe, Geschlecht, sexueller Orientierung, Religion
oder politischer Ansichten bekannt. Als eine der zentralen
Schliisselanforderungen internationaler Ubereinkommen,
nationaler Sozialgesetzgebung, sozialer Richtlinien sowie
der ILO-Kernarbeitsnormen ist die Gleichbehandlung
ein zentraler Faktor der Positionierung der EVN als ver-
antwortungsvoller Arbeitgeber. Falle von Diskriminierung
wirden aufs Schérfste verurteilt und entsprechend den
Compliance-Richtlinien und Personalstatuten der EVN
sanktioniert.

Aspekt: Vereinigungsfreiheit und Kollektivverhandlung
HR5  Ermittlung von Geschéftstatigkeiten, bei denen

das Recht auf Vereinigungsfreiheit und Kollektiv-

verhandlungen erheblich geféhrdet sein kénnte
Das Recht auf Vereinigungsfreiheit und Kollektivverhand-
lungen ist fir die EVN und ihre Tochtergesellschaften ein
zentrales Anliegen bei der Umsetzung der Allgemeinen
Erklérung der Menschenrechte sowie der ILO-Kernar-
beitsnormen an allen Standorten ihrer Geschaftstatig-
keit. Dieses Recht ist auch fest in der Integritatsklausel
der EVN verankert, dem jede Bestellung und jeder Ver-
trag der EVN zugrunde liegt. Die EVN und ihre Tochter-
gesellschaften tben keine Geschéftstatigkeiten aus, bei
denen die freie Ausiibung der Mitarbeiterrechte, speziell
Vereinigungsfreiheit und Kollektivverhandlungen, gefahr-
det sein kdnnten. In Osterreich und den EU-Léndern sind
diese Rechte durch gesetzliche Bestimmungen gewahrt.
Dariiber hinaus hat die EVN neben einer bestehenden
Belegschaftsvertretung in ihren Gsterreichischen Konzern-
gesellschaften die Griindung eines EU-Betriebsrats unter-
stlitzt, der diese und andere Menschen- und Mitarbeiter-
rechte in den EU-Standorten der EVN wahrt, speziell in
Bulgarien und in Mazedonien.

Eine Analyse der Lander oder geografischen Gebiete, in

denen Risiken in Bezug auf die Einhaltung dieser Menschenrechte méglich sind, hat ergeben, dass als einziger Standort
auBerhalb der EU, an dem internationale EVN Tochtergesellschaften tatig sind, Russland von den maBgeblichen Institu-
tionen als ein Risikoland im Bereich Menschenrechte bezeichnet wird, wobei insbesondere die oben genannten Rechte
betroffen sein kénnen.

Aus diesem Grund hat die Rechtsabteilung der EVN sich intensiv mit den Fragen der Menschenrechte in solchen
Risikolandern auseinandergesetzt und neben der eigenen Weiterbildung auf diesem Sektor daflir Sorge getragen, dass
speziell die Fihrungskréfte in den russischen Tochtergesellschaften bzw. Standorten im Rahmen der internen Schulung
zum EVN Verhaltenskodex angewiesen werden, auf die Einhaltung der Menschen- und Mitarbeiterrechte, speziell der
oben angefiihrten, zu achten. Die in diesem Zusammenhang durchgefiihrten Uberpriifungen und Riickmeldungen haben
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ergeben, dass diese Rechte im Rahmen der Geschéftstatigkeit der EVN und ihrer Tochtergesellschaften in Russland nicht
gefahrdet sind. Als weitere MaBnahme zur Sicherung der Menschen- und Mitarbeiterrechte Uberpriift die EVN vor jedem
internationalen Projekt die diesbeziiglichen Risiken.

Aspekt: Kinderarbeit
HR6 Ermittelte Geschéaftstatigkeiten, bei denen ein erhebliches Risiko der Kinderarbeit besteht,

und ergriffene MaBBnahmen, um zur Abschaffung von Kinderarbeit beizutragen
Das Risiko der Kinderarbeit besteht fiir die EVN nur insofern, als verschiedene Produkte und Materialien lber die Beschaf-
fungsabteilung aus Landern bezogen werden kénnten, die zu den Risikoldandern zahlen. Die Beschaffung hat bereits eine
Reihe von Schritten gesetzt, um dieses Risiko méglichst zu eliminieren. Ein wichtiger Fortschritt war die Einfiihrung der
Integritatsklausel, welche jeder Bestellung und jedem Vertrag der EVN zugrunde liegt. Des Weiteren werden Beschaf-
fungsvorgénge mit hohem Potenzial an méglicher Kinderarbeit penibel kontrolliert. Hinzu kommen noch Vorbehalte in
Textilausschreibungen, welche nur Produkte zulassen, die in der EU hergestellt werden. Die EVN ist in keinen Landern
aktiv, die Risiko auf Kinderarbeit vermuten lassen.

Aspekt: Zwangsarbeit

HR7 Geschéftstatigkeit mit Risiko der Zwangsarbeit

Die EVN ist in keinen Landern mit Risiko von Zwangsarbeit, mit Ausnahme von Russland, tétig. Dort wird tber eine Reihe
von Aktivitdten sichergestellt, dass Zwangsarbeit ausgeschlossen werden kann. Siehe hierzu auch Indikator HRé.

Aspekt: Sicherheitsverfahren

HR8 Training fiir Sicherheitspersonal zum Thema Menschenrechte

Die EVN st in keinen Landern mit Risiko von Ubergriffen seitens des lokal angestellten Sicherheitspersonals, auBer in
Russland, tatig. Auf den russischen Anlagen ist jeweils eine Sicherheitskraft beschéaftigt (mit Arbeitsvertrag). Alle Sicher-
heitskrafte wurden tber den EVN Verhaltenskodex, welcher auch das Thema Menschenrechte behandelt, informiert.
Ubergriffe sind ausgeschlossen oder werden streng sanktioniert.

Aspekt: Rechte der Ureinwohner
HR9 Verletzung von Rechten der Ureinwohner
Die EVN ist in keinen Landern mit Ureinwohnern nach der

Definition des GRI titig. Auszug aus der Integritatsklausel der EVN

9. Hohe ethische Standards. Wir erwarten von unse-

Aspekt: Assessment ren Auftragnehmern und deren Sub-Auftragnehmern,

HR10  Anzahl der Uberpriifungen auf Einhaltung der
Menschenrechte und/oder Folgenabschatzungen

Die Einhaltung der Menschenrechte in Bezug auf Inves-
titions- und Beschaffungspraktiken, Gleichbehandlung,
Vereinigungsfreiheit und Recht auf Kollektivverhandlun-

dass sie ein hohes MaB an Geschaftsethik an den Tag
legen, die jeweiligen nationalen Gesetze (insbeson-
dere arbeits-, wettbewerbs-, kartell- und verbraucher-
rechtliche Bestimmungen) einhalten und sich in kei-
ner Weise auf Korruption, Bestechung, Betrug oder

gen, Abschaffung von Kinderarbeit, Abschaffung von Aipressung el brsen eesr e steiligen:

Zwangs- und Pflichtarbeit, Beschwerdeverfahren, Sicher- . .
heitspraktiken und Rechte der Ureinwohner ist fest in B e
der Werteskala der EVN verankert. Die diesbeziiglichen
Grundsatze sind im EVN Verhaltenskodex festgeschrie-
ben und gelten fur alle Mitarbeitenden in allen Ge-
schéftsbereichen. Eine sogenannte Integritatsklausel der
Konzernfunktion Beschaffung verpflichtet alle Lieferanten
und Auftragnehmer zu einer entsprechenden Einhaltung.
Stichprobenartig werden die Auftragnehmer der EVN im

Auftragnehmer und deren Sub-Auftragnehmer wer-
den Geschenke, Zahlungen oder anderweitige ver-
gleichbare Vorteile oder Zuwendungen, die geeignet
sein kénnten, eine Person dazu zu verleiten, gegen
ihre Pflichten zu handeln, weder anbieten noch for-
dern, weder gewahren noch akzeptieren.”

Zuge ihrer Leistungserbringung hinsichtlich der Einhal- - Dle e ik pnssl cer S i louiibar wiier

www.evn.at/Gruppe/Lieferanten/Beschaffung-
portal/AGB.aspx.

tung der Menschenrechte Uberprift.

P Siehe hierzu auch HR2.
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Menschenrechte Soziale Verantwortung
Gesellschaft

Aspekt: Behebung von Menschenrechtsverletzungen
HR11  Anzahl der Beschwerden hinsichtlich der Einhaltung der Menschenrechte
Im Geschéftsjahr 2010/11 wurden keine Félle von Menschenrechtsverletzungen bekannt.

Gesellschaft

Die EVN verfiigt lber einen klaren Managementansatz in all jenen gesellschaftlichen Aspekten ihrer Geschéftstatigkeit,
die Governance, Compliance, Unternehmensethik, Korruptionsvermeidung, éffentliches Auftreten und Wettbewerbsver-
halten betreffen. Dieser Managementansatz ist im EVN Verhaltenskodex festgeschrieben.

P Siehe ebenfalls www.evn.at/verhaltenskodex.aspx.

Aspekt: Lokale Gemeinschaften

SO1 Auswirkungen von Geschiftstatigkeiten auf das Gemeinwesen

Die EVN versorgt rund 3,7 Millionen Kunden mit Strom, Gas und Warme und leistet dadurch einen wesentlichen Beitrag
zur Lebensqualitat. Die Leistungen bilden die Basis fiir den gewohnt hohen Lebensstandard der modernen Gesellschaft
und Wirtschaft. Die EVN versucht Auswirkungen ihrer Geschéftstatigkeit auf die Umwelt und die Menschen méglichst
gering zu halten. Insbesondere Gesundheits- und Sicherheitsaspekte stehen dabei im Fokus.

» Fir weitere Details zum sozial-gesellschaftlichen Engagement wird auf EC8 und EU19 verwiesen.

SO9 Geschéftstatigkeiten mit signifikantem potenziellen oder aktuellem negativen Einfluss auf

lokale Gemeinschaften
Fir alle Aktivitdten des Unternehmens gelten die zentralen Grundsatze der Versorgungssicherheit, des verantwortungs-
vollen Umgangs mit Ressourcen, der Schaffung moderner Infrastruktur sowie des konsequenten Auftretens als Qualitats-
anbieter. Alle Infrastrukturprojekte — vom (Klein-)Wasserkraftwerk tiber Leitungsprojekte, Windparks bis hin zu Biomasse-
und Abfallverwertungsanlagen — haben Einfluss auf die Okologie und die regionale Bevélkerung.

SO10  Praventions- und MinderungsmaBnahmen fiir Geschéaftstatigkeiten mit signifikantem potenziellen oder
aktuellem negativen Einfluss auf lokale Gemeinschaften

Samtliche Infrastrukturprojekte vom (Klein-)Wasserkraftwerk tber Leitungsprojekte, Windparks bis hin zu Biomasse- und
Abfallverwertungsanlagen werden unter aktiver und friihzeitiger Einbindung von Anrainern, Birgerinitiativen, NGOs,
politischen Vertretungen, Vereinen und lokalen Initiativen geplant und realisiert. Die EVN sieht diese Stakeholder als
wertvolle Planungspartner und Informationsgeber fiir eine méglichst ressourcenschonende Realisierung. Daneben setzen
wir auf die Zusammenarbeit mit flihrenden Umwelt- und Tierschutzexperten sowie auf State-of-the-Art-Technologie. Die
behordlichen Auflagen stellen fiir uns lediglich eine Mindestanforderung dar. Darliber hinausgehende Informations-,
Schutz- und PréventionsmalBnahmen sind unser prioritares Ziel.

» Siehe hierzu unter anderem die gesetzten MaBnahmen ab Seite 166 und auf Seite 169.

Aspekt: Korruption

SO2 Untersuchung von Korruptionsrisiken

Korruption wird als Risikofaktor im unternehmensinternen Risikomanagement der EVN geflhrt, und im Rahmen der Richt-
linien des EVN Verhaltenskodex erfolgt hiezu eine einschlagige Unterrichtung. Explizit wird darauf hingewiesen, dass der
EVN Verhaltenskodex vollstandig bei den in Russland tatigen Gesellschaften angewandt wird. Es wird auch im Rahmen
aller durchgeflihrten internen Revisionsprojekte auf das Vorliegen korruptionsrelevanter Sachverhalte geachtet.

SO3 Angestellte, die in der Antikorruptionspolitik und den -verfahrensweisen der Organisation geschult wurden
Alle neu eintretenden Mitarbeitenden werden hinsichtlich des EVN Verhaltenskodex geschult und zur Antikorruptions-
politik belehrt. Im Geschéftsjahr 2010/11 wurden das Hinweisgeberverfahren (Whistle Blowing) und das entsprechende
E-Learning-Programm der EVN fertiggestellt. Details dazu finden sich auch unter HR3.
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SO4 In Reaktion auf Korruptionsvorfélle ergriffene MaBnahmen

Im Geschéftsjahr 2010/11 wurden keine Fille von Korruption verzeichnet. Ubertretungen und VerstéBe stellen eine Ver-
letzung von Dienstpflichten dar; eine allfallige strafrechtliche Relevanz wiirde von den dazu berufenen Einrichtungen zu
beurteilen sein. Sollte sich ein Verdacht bestétigen, so wiirde dieser je nach Schwere und Schadensumfang zu arbeits- und
sonstigen zivilrechtlichen Konsequenzen filhren. Deshalb sind Mitarbeitende, die bei ihrer Arbeit unbeabsichtigt in Inter-
essen- oder Loyalitatskonflikte geraten, angehalten, sich direkt und rechtzeitig an den EVN Compliance Officer zu wenden.

Aspekt: Offentliche Ordnung

SO5 Politische Positionen, Teilnahme an der politischen Willensbildung, Lobbying

Die EVN bezieht im Rahmen ihrer Mitgliedschaften bei Wirtschafts- und Fachverbanden und deren Gremien bzw. Arbeits-
gruppen zu Fragen des Klimaschutzes und der Energieeffizienz Stellung. Eine der bedeutendsten Organisationen, bei
denen die EVN Mitglied ist, ist die Interessenvertretung der E-Wirtschaft in Osterreich , Oesterreichs Energie”.

SO6 Gesamtwert der Zuwendungen (Geldzuwendungen und Zuwendungen von Sachwerten) an Parteien, Politiker
Es lagen keine relevanten Falle vor.

Aspekt: Wettbewerbswidriges Verhalten

SO7 Anzahl der erhobenen Klagen aufgrund wettbewerbswidrigen Verhaltens, Kartell- oder Monopolbildung
Im Geschéftsjahr 2010/11 stellte sich die EVN Bulgaria insgesamt fiinf Verfahren, die von der Bulgarischen Wettbewerbs-
kommission und in einigen Féllen auch vor dem obersten Verwaltungsgericht behandelt wurden. In einem Verfahren
hinsichtlich unfairen Wettbewerbs konnte die zustdndige Behérde keine Ubertretung der Marktregeln feststellen. In Be-
zug auf den Vorwurf der Ausnlitzung einer beherrschenden Marktstellung endeten zwei Verfahren mit Strafzahlungen in
Hohe von rund 35.000 Euro bzw. 131.000 Euro. Zwei weitere Verfahren sind noch nicht entschieden. In Osterreich und
Mazedonien waren keine Klagen im Sinne des Indikators SO7 zu verzeichnen.

Aspekt: Compliance

SO8 Wesentliche BuBgelder und Anzahl nicht monetarer Strafen wegen VerstoBes gegen Rechtsvorschriften
Im Geschéftsjahr 2010/11 wurde in Bulgarien eine Strafe durch den bulgarischen Regulator fir das Fehlen einer organi-
satorischen Einheit fir Kundenbetreuung mit einer Zahlung in Héhe von rund 10.300 Euro verhéngt. Eine entsprechende
Anpassung der Organisationsstruktur wurde bereits umgesetzt. Zwei weitere Verfahren sind noch offen. In Mazedonien
wurde in der Berichtsperiode eine Zahlung in Héhe von 500.000 Euro fiir die Einhebung von Bearbeitungsgebiihren fir
Stromrechnungen auferlegt. Die EVN hat die Einhebung von Bearbeitungsgebiihren bereits im Jahr 2008 eingestellt,
womit sich die Strafe auf Falle vor diesem Zeitraum bezieht.

Sector Supplements — Gesellschaft

EU19  Einbeziehung der Stakeholder bei Entscheidungsprozessen im Bereich Energie und Infrastrukturentwicklung
Die EVN ist sich der gesellschaftlichen Auswirkungen ihrer Geschéftstatigkeit im In- und Ausland bewusst und berticksich-
tigt diese entsprechend den Richtlinien internationaler Vereinbarungen, nationaler Gesetzgebung und darlber hinaus.
Ein besonderes Augenmerk liegt dabei auf der Durchfiihrung von Umwelt- und Sozialvertraglichkeitspriifungen bei neuen
GroBprojekten. Daneben setzt die EVN auf die frithzeitige, umfassende und offene Einbindung von Stakeholdern in Ent-
scheidungsprozesse. Vom Kleinwasserkraftwerk liber Leitungsprojekte, Windparks bis hin zu Abfallverwertungsanlagen —
sie alle werden unter aktiver Einbindung von Anrainern, Biirgerinitiativen, NGOs, politischen Vertretungen, Vereinen und
lokalen Initiativen geplant und realisiert. Die EVN sieht diese Stakeholder als wertvolle Planungspartner. Eine frithzeitige
Einbindung schafft die Voraussetzung fiir eine breite Akzeptanz, liefert wertvolle Informationen fiir eine méglichst ressour-
censchonende Realisierung und ist die entscheidende Vorraussetzung flir die Planungssicherheit (, Licence to operate”).

EU20 Themenbereich Umsiedlungen

EU22 Umsiedlungen im Berichtsjahr

Die EVN lehnt jegliche Zwangsumsiedlung sowie physische und ékonomische Vertreibung ab und hélt sich ansonsten an
die internationalen Richtlinien bzw. an die nationale Gesetzgebung zu diesem Thema. Bei neuen Projekten wird grund-
satzlich eine Umwelt- und Sozialvertraglichkeitsprifung durchgefiihrt, die diese Aspekte bewertet. In der Berichtsperiode
waren keine Umsiedlungen zu verzeichnen.
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Sector Supplements — Gesellschaft
Produktverantwortung

Gesellschaft / Soziale Verantwortung

EU21  Krisen-, Katastrophen- und Notfallpldne sowie die dazugehérigen Schulungsprogramme

Die EVN verfligt in weiten Bereichen ihrer Geschaftstatigkeit, insbesondere in Risikobereichen, die die Bevélkerung

betreffen kénnen, tber umfassende Krisen-, Katastrophen- und Notfallpléne sowie die dazugehdrigen Schulungspro-

gramme. Es werden in Niederdsterreich interne und externe Ubungen und Schulungen zum Krisenmanagement durch-
gefihrt. In allen Standorten der EVN werden Krisensituationen gelibt. Die Mitarbeitenden im Stérungsdienst werden
laufend geschult und es gibt jahrliche Trainings aller Diensthabenden sowie jéhrliche Sicherheitsunterweisungen fir alle
Mitarbeitenden. In Bulgarien und Mazedonien wird ebenfalls an der Ausarbeitung und Implementierung eines Krisen-

management-Systems gearbeitet.

Produktverantwortung

Die Grundsatze der Produktverantwortung sind im EVN Unternehmensleitbild
verankert und haben somit allerhdchsten Stellenwert: ,Sowohl im Energie- als
auch im Umweltgeschéft sind wir vorwiegend fiir Endkunden tatig. Um ihren
Erwartungen bestméglich zu entsprechen, legen wir héchste QualitdtsmaBsta-
be an - bei unseren Produkten ebenso wie im Service. Nachhaltige Leistung in
der Strom-, Gas-, Warme- und Trinkwasserversorgung, der Abwasserentsorgung
oder der thermischen Abfallverwertung setzt exzellentes Know-how, hohe Ef-
fizienz, modernste Infrastruktur und stetige Innovationsbereitschaft voraus. Im
Sinn der hohen Verantwortung flir unsere Ver- und Entsorgungsaufgaben gelten
fur die Tatigkeit und Fiihrung unserer Gruppe anspruchsvolle Grundsatze. Die
Einhaltung grundlegender ethischer Prinzipien sowie aller rechtlichen Anforde-
rungen ist fir uns dabei selbstverstandlich.”

(Quelle: EVN Unternehmensleitbild)

Die Sicherung der Qualitat und die strenge Einhaltung des Datenschutzes aller
Kunden werden genau beachtet und permanent kontrolliert. Transparente und
aussagekraftige Markt-, Produkt- und Dienstleistungskommunikation sowie die
gesellschaftliche Verantwortung gegentiiber benachteiligten Gruppen und akti-
ver Klimaschutz nehmen bei der EVN einen sehr hohen Stellenwert ein.

Um den Anspriichen der Kunden bestméglich zu entsprechen, steckt sich die
EVN hohe Ziele. Mit der erfolgreichen Zertifizierung des Call Centers nach
Européischer Norm EN 15838 im Dezember 2010 wurde bewiesen, dass die
EVN diesen hohen Qualitdtsanspriichen auch gerecht wird. Die erstmals
Ende 2009 verdffentlichte Europaische Call Center Norm ermdglicht einen
EU-weiten Vergleich von Call Center und legt Anforderungen an die Qualitat
der Dienstleistung fest. Dabei steht die Kundenzufriedenheit im Mittelpunkt.
Gepriift werden die Bereiche Personal, Organisation, Prozess, Technik und
Dienstleistung. Diese Zertifizierung ist ein weiteres Merkmal fiir die hohe Ser-
vicequalitat der kostenlosen Servicehotline der EVN. Die EVN weist ebenfalls
eine Zertifizierung ihrer Strom- und Gasnetze aus. Durch die Zertifizierung wird
die Einhaltung von sicherheitstechnischen Standards gewahrleistet, die von den
Verbédnden ,Oesterreichs Energie” und OVGW (Osterreichische Vereinigung
fur das Gas- und Wasserfach) in Richtlinien festgelegt werden. Wiederkehrende
Auditierungen durch ein externes, unabhéngiges Auditorenteam gewéhrleisten
ein hohes Qualitdtsniveau unter anderem in folgenden Bereichen:

> Planung, Bau, Betrieb und Instandhaltung der Netze und Anlagen

> Organisationsstrukturen, Verfahren und Prozesse

> Verantwortlichkeiten, Fach- und Entscheidungskompetenzen

> Schulungen, Sach- und Personalmittel
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Zusammensetzung
des Strompreises
in Niederdsterreich"

per 30.09.2010

30,6 %

per 30.09.2011

B Energiekosten 42,9 % (EUR 293,0)
B Netzkosten 30,6 % (EUR 209,0)
Steuern und Abgaben 26,6 % (EUR 181,0)

1) Annahme: Haushalt mit einem Jahresver-
brauch von 3.500 kWh; inkl. ,FreiTag”,
des Energiebonus der EVN KG, mit dem
Privatkunden bis zu einen Monat pro
Jahr kostenlos Energie beziehen kénnen.

Zusammensetzung
des Gaspreises
in Niederésterreich”

23,0%
Bax g 203 %
26,3%
per 30.09.2010
25,2%

per 30.09.2011

B Energiekosten 51,7 % (EUR 713,0)
B Netzkosten 23,0% (EUR 317,0)
Steuern und Abgaben 25,2 % (EUR 348,0)

1) Annahme: Haushalt mit einem Jahresver-
brauch von 20.000 kWh; inkl. ,FreiTag”,
des Energiebonus der EVN KG, mit dem
Privatkunden bis zu einen Monat pro
Jahr kostenlos Energie beziehen kénnen.

159

Corporate Social Responsibility



Stromzusammensetzung
nach Primarenergietragern
der EVN KG

2009/10
2008/09
375% %,12 %

|
4,49 % '
15,39% ‘

3,61% 2,92%
446% 4 o

50,42%

16,85 %

19,82%

23,83%

W Wasserkraft" 50,42 % (52,34 %)
Erdgas 23,83 % (19,82 %)
Kohle 15,39 % (16,85 %)

B Feste oder flussige Biomasse 4,49 % (4,46 %)

Wind- und Sonnenenergie 3,75% (3,61%)

W Rest (Stromerzeugung aus thermischer
Abfallverwertung der EVN Abfallverwertung,
Erdd| und dessen Produkte, Biogas,
Deponiegas, Klargas und geothermische
Energie) 2,12% (2,92 %)

1) Die enthaltene Energie aus Wasserkraft
wurde zu 6,57 % in Kleinwasserkraftwerks-
anlagen erzeugt.

Stromzusammensetzung
nach Primarenergietragern
der evn naturkraft Energie-
erzeugungsgesellschaft m.b.H.

2009/10
2008/09

0,82%
9,06%

3,03%

331%

18,88 %

21 7%/0,07%

18,88% |
‘0,82%

3,07%

74,99 %

73,90%

W Wasserkraft (ausschlieBlich aus Kleinwasser-
kraftwerksanlagen) 73,90 % (74,99 %)
Windenergie 18,88 % (18,88 %)

B Feste oder flussige Biomasse 3,03% (3,07 %)

M Sonnenenergie 3,31% (2,17 %)
Biogas 0,82 % (0,82 %)
B Deponie- und Klargas 0,06 % (0,07 %)
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Aspekt: Kundengesundheit und -sicherheit

PR1 Gesundheits- und Sicherheitsauswirkungen entlang des Produktzyklus
Die verantwortungsvolle Vorgehensweise der EVN im Rahmen des gesamten
Produktzyklus — d. h. das EVN Qualitdtsmanagement bei der (Weiter-)Entwick-
lung des Produktkonzepts, Innovations-, Entwicklungs- und Forschungsaktivita-
ten, Zertifizierung, Herstellung, Produktion, Vertrieb, Marketing, Verkaufsférde-
rung, Verwendung, Wartung, Entsorgung, Wiederverwendung und Recycling
- gilt in vielen Bereichen als beispielhaft, insbesondere bei den auslandischen
Aktivitaten der EVN und ihrer Tochtergesellschaften. Dies gilt vor allem fur die
nachhaltige Planung, Produktion und den Vertrieb von Elektrizitdt sowie die
Quialitatssicherung der Netze und der Stromversorgung in jenen Gebieten, in
denen die EVN tatig ist. Alle Produkt- und Dienstleistungskategorien werden
vollstandig und laufend nach den Prinzipien einer ganzheitlichen Produktverant-
wortung mittels einer umfassenden Qualitatssicherung in Hinblick auf Zufrieden-
heit, Gesundheit und Sicherheit der Kunden tberpriift.

PR2 VerstéBe gegen Gesundheits- und Sicherheitsvorschriften
Im Geschéaftsjahr 2010/11 lagen keine VerstoBe gegen Gesundheits- und Sicher-
heitsvorschriften vor.

Aspekt: Kennzeichnung von Produkten und Dienstleistungen
PR3 Gesetzlich vorgeschriebene Informationen liber Produkte
und Dienstleistungen

Die gesetzlich verpflichtende Stromkennzeichnung auf den Rechnungen wird
durch die KPMG Austria GmbH Wirtschaftspriifungs- und Steuerberatungs-
gesellschaft, Wien, geprift. Die Umweltauswirkungen beim gesamten Primar-
energiemix der EVN Energievertrieb GmbH & Co KG 2009/10 belaufen sich auf
2474 g/kWh CO,-Emissionen und 0 g/kWh radioaktiver Abfall.

Von Juli bis September 2011 haben die beiden Umweltschutzorganisationen
Greenpeace und Global 2000 den Strommix &sterreichischer Energieversor-
gungsunternehmen einem Atomstrom-Check unterzogen. Die EVN gehért zu
jenen Stromanbietern, die glaubhaft nachweisen konnten, keinen Atomstrom im
Angebot zu haben.

» Weitere Details zum Atomstrom-Check 2011 unter
www.greenpeace.org/austria/de unter Themen > Atom.

PR4 Verst6Be gegen Informationspflichten
Im Geschaftsjahr 2010/11 lagen keine VerstoBe gegen Informationspflichten vor.

PR5 Kundenzufriedenheit

Im Rahmen einer kontinuierlichen Uberpriifung beobachtet die EVN seit meh-
reren Jahren die Entwicklung der Zufriedenheit ihrer Haushalts- und Gewerbe-
kunden. Im Jahr 2010 wurden rund 7.200 Haushaltskunden in Niederdsterreich
befragt. Anhand der gewonnenen Daten wird die Entwicklung der Zufriedenheit
mit der EVN insgesamt sowie den relevanten Geschaftsféllen verfolgt und Ver-
besserungspotenziale aufgedeckt. Die Gesamtzufriedenheit der EVN Haushalts-
kunden liegt mit einem Mittelwert von 1,74 (auf einer flnfstufigen Skala von 1 =
sehr zufrieden bis 5 = iberhaupt nicht zufrieden) weiterhin auf sehr gutem Ni-
veau. Im Jahr 2009 lag der Wert bei 1,78. Es konnte somit eine leichte Verbes-
serung erzielt werden. Eine grof3e Starke der EVN bleibt die Versorgungssicher-
heit. Weitere Starken sind der telefonische Kundenkontakt und das EVN Journal,
mit dem eine regelmaBige Kundenkommunikation sichergestellt wird.
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Produktverantwortung / Soziale Verantwortung

Besucherzahlen in den Infozentren der EVN

30.000 Kundenzufriedenheit der EVN
in Niederdsterreich
25.000 8.459 AKW Zwentendorf Schulnotensystem
(Tage der offenen Tiir)
20.000 Thermische Abfallverwertung 5
070" Dirnrohr/Zwentendorf
21:72)1 ) 2.871 W Kraftwerk Ottenstein 4
15.000 2.000 6705 B Kraftwerk Theif
12.614 5944 3
10.000 1) Aufgrund des Vollbetriebs 2
7.730 8.367 waéhrend des Ausbaus der
5.000 Abfallverwertungsanlage sowie 171 1,78 1.74
der Baustelle konnte Besuchern 1
nur eingeschrénkt Zugang
0 gewahrt werden. 0
2008/09 2009/10 2010/1 2008/09 2009/10 2010/11

Im Geschéftsjahr 2010/11 wurde weiters eine EVN Imagestudie bei 500 reprasentativ ausgewahlten Niederdsterreichern
durchgefiihrt. Hervorzuheben ist, dass der Bekanntheitsgrad der EVN in Niederdsterreich bei 99 % liegt. Der Stellenwert der
EVN als attraktiver Arbeitgeber ist ebenfalls im Vergleich zur Imagestudie im Jahr 2007 um mehr als das Doppelte gestiegen.

Kundenzufriedenheit in Bulgarien und Mazedonien: Das Customer Relations Center in Bulgarien wurde im Jahr 2007
erdffnet. Die laufende Optimierung der Prozesse und das eingesetzte Customer Relationship Management erméglichen
eine llickenlose Erfassung und Beantwortung der Anfragen innerhalb weniger Arbeitstage. Im Geschaftsjahr 2010/11
wurden in Summe rund 43.000 telefonische Kundenanfragen und rund 1.200 Anfragen per E-Mail bearbeitet. Im Rahmen
des EVN Beschwerdemanagements wurde rund 9.600 Kundenbeschwerden nachgegangen. Die sorgfaltige Bearbei-
tung jedes einzelnen Falls zeigte auf, dass rund die Halfte der eingegangenen Beschwerden entkréftet werden konnte.
Rund 75 % der Kundenbeschwerden konnten innerhalb von fiinf Tagen gelést werden. Eine weitere Serviceoffensive in
Bulgarien ist das ,Mystery Shopping”-Programm, bei dem ,Testkunden” die Qualitat des Kundenkontakts bewerten. Im
Geschéftsjahr 2010/11 wurde eine Zufriedenheitsanalyse mit rund 13.000 Kunden durchgefihrt, bei der erstmals auch
GroBkunden miteinbezogen wurden.

Zur Verbesserung und Intensivierung der Kommunikation mit den Kunden wurde im August 2008 das Customer Relations
Center in Mazedonien eréffnet, das 24 Stunden pro Tag, 7 Tage in der Woche und 365 Tage im Jahr den Kunden zur
Verfligung steht. Im Geschéftsjahr 2010/11 wurden rund 70.000 telefonische Kundenanfragen bearbeitet. Weiters wurde
in der Berichtsperiode in Mazedonien ein Ausfall-Management-System implementiert, das sich bereits in Bulgarien be-
wahrt hat. Es verbessert die Koordination und Behebung der gemeldeten Storfalle, liefert den Kunden Auskunft dariber,
analysiert die Stérungsursachen und erméglicht eine effiziente Planung der VerbesserungsmaBnahmen im Netzbereich.

Aspekt: Marketing-Kommunikation

PRé6 Gesetzeskonformitat im Bereich der Werbung

Die EVN orientiert sich bei ihrer Werbung an den Zielen der Nachhaltigkeit und stellt Themen des Klimaschutzes, des
Energiesparens und des Gemeinwohls in den Vordergrund ihrer Werbebotschaften. Die EVN lehnt Werbung ab, die
nicht den allgemein anerkannten ethischen oder kulturellen Standards entspricht, die in die Privatsphare eingreift oder
versucht, besonders empféangliche Zielgruppen, wie beispielsweise Kinder, zu beeinflussen.

PR7 Verst6Be im Bereich der Werbung
Es lagen keine VerstéBe im Bereich der Werbung vor.

Aspekt: Schutz personenbezogener Daten
PR8 Berechtigte Datenschutzbeschwerden
Keine relevanten Félle in der Berichtsperiode.

Aspekt: Compliance

PR9 BuBgelder wegen VerstéBe gegen Produkt- und Dienstleistungsauflagen

Im Geschéaftsjahr 2010/11 wurde der EVN Macedonia ein BuBgeld in der Héhe von rund 1.300 Euro fir das Nichtein-
halten von Qualitatsstandards und Dienstleistungen auferlegt. Grund dafiir war eine Stérung des Niederspannungsnetz-
werks, wodurch die Stromversorgung der betroffenen Kunden fir zwei Tage unterbrochen war.
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EU23  Programme, um den Zugang zu Elektrizitdt und Kundenservices zu verbessern
EU24 Kundenservice und Beratung — MaBnahmen, um sprachliche, kulturelle, kérperliche und andere Barrieren
abzubauen

P Siehe Managementansatz zum Indikator Produktverantwortung sowie PR1 und PR5.
» Siehe Informationen zum EVN Kundenbeirat auf Seite 130.

EU25  Verletzungen und Todesfélle von Personen (Kunden, Anrainer, allgemeine Offentlichkeit)

Im Berichtsjahr musste die EVN einen Todesfall und insgesamt acht Verletzungen von Anrainern und Mitarbeitenden von
Subunternehmen verzeichnen: In Osterreich wurden vier Mitarbeitende von Sub-Auftragnehmern verletzt. Eine Person
erlitt bei Arbeiten an einem Schaltschrank einen Knéchelbruch, eine weitere Person zog sich bei einem Sturz in einem
Steigleitungs-Kabelschacht Riss-Schnittwunden zu und zwei Personen erlitten bei der Demontage eines Dampfventils
schwere Verbriihungen.

In Bulgarien kam es im Sinne von EU25 zu insgesamt fiinf Unféllen, einer davon endete t&dlich. Betroffen waren drei
Mitarbeitende von Sub-Auftragnehmern und zwei Anrainer. Eine Mitarbeiterin einer Reinigungsfirma geriet in einer
Trafostation unter Spannung und kam dabei ums Leben. Bei Kabelverlegungsarbeiten stiirzte ein Mitarbeiter eines
beauftragten Unternehmens von einer Leiter, ein weiterer erlitt beim Angriff von zwei Personen Stichverletzungen. Ein
Anrainer kam beim Aufkippen einer Mulde in die Stromleitung, wurde dabei jedoch selbst nicht verletzt. Bei einer defek-
ten StraBenbeleuchtung stand ein Teil davon unter Spannung, dabei zog sich ein Kind bei Beriihrung Verbrennungen zu.

EU26  Bevdlkerung im Vertriebsgebiet ohne Stromversorgung
In allen Landern mit Stromversorgung durch die EVN kann von einer Vollversorgung ausgegangen werden.

EU27  Stromabschaltungen aufgrund von Zahlungsriickstanden

Sollten Kunden nicht in der Lage sein, ihre Rechnungen zeitgerecht zu bezahlen, bietet die EVN individuelle Unterstiit-
zung und die Méglichkeit, Ratenzahlungen zu vereinbaren, an. Insbesondere in Bulgarien und Mazedonien sieht sich die
EVN mit einer schwankenden Zahlungsmoral und -fahigkeit konfrontiert, wiewohl im Berichtsjahr eine erhebliche Verbes-
serung im Zahlungsverhalten im Bereich Strom zu verzeichnen war. Die Einbringungsrate in Bulgarien konnte auf 99 %
und in Mazedonien auf 92 % erhéht werden. Im Bereich Wéarme hingegen lag die Einbringungsrate in Bulgarien lediglich
bei 70 %. Trotz einer stets sozial bedachten Vorgehensweise sieht sich die EVN bei langerfristigen Zahlungsriickstanden
jedoch gezwungen, Energielieferungen zu unterbrechen.

EU28  Haufigkeit von Stromausfallen
Aus regulatorischen Griinden erfolgt keine detaillierte Aufschlisselung.

EU29  Durchschnittliche Dauer eines Stromausfalls
Aus regulatorischen Griinden erfolgt keine detaillierte Aufschlisselung.

EU30  Durchschnittliche Verfiigbarkeit der Kraftwerke
Abgesehen von planmaBigen Revisionen zur Erhaltung der technischen Sicherheit standen im Geschéftsjahr 2010/11 alle
Anlagen der EVN liickenlos zur Verfigung.

» Weitere Informationen zur Verfligbarkeit der dsterreichischen Stromversorgung finden sich auf der Homepage der
E-Control (www.e-control.at/de/presse/aktuelle-meldungen/ausfallstatistik-2010)
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Zusétzlich spezifische Kennzahlen aus Tochtergesellschaften

Zusatzliche spezifische Kennzahlen aus Tochtergesellschaften

WTE

Die WTE hat im Jahr 2010 mit einer mittleren Reinigungsleistung von 86,0 %" insgesamt rund 198,5 Mio. m® Abwasser
gereinigt, was ca. 2,2 Mio. Einwohnerwerten entspricht. Der dabei entstehende Klarschlamm wird zum Teil in der Land-
wirtschaft und zur Kompostproduktion verwendet; der groBte Teil wird deponiert.

EVN Wasser

Insgesamt wurden im Geschéftsjahr 2010/11 497.400 Personen lber 2.267 km Transport- und Verteilleitungen mit
25,3 Mio. m® Trinkwasser versorgt. Weiters hat die EVN Wasser im Geschaftsfeld Abwasserreinigung rund 1,6 Mio. m?
Abwasser mit einer mittleren Reinigungsleistung von 95,2 %" geklart.

1) Gemittelter Wert (iber die Parameter chemischer Sauerstoffbedarf, biologischer Sauerstoffbedarf, Gesamtstickstoff und Gesamtphosphor
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CSR-MaBnahmenprogramm

Das CSR-MaBnahmenprogramm orientiert sich an den Handlungsfeldern der EVN Wesentlichkeitsmatrix. Im Geschafts-
jahr 2010/11 wurde mit einer weiteren Optimierung des bestehenden CSR-MaBnahmenprogramms begonnen. In
einem iterativen, mehrstufigen Prozess werden neue MaBnahmen unter Beteiligung aller Unternehmensbereiche

erarbeitet und bestehende erganzt.

» Die EVN Wesentlichkeitsmatrix findet sich auf Seite 5 des Berichts.
» Das MaBnahmenprogramm ist ebenfalls unter www.verantwortung.evn.at abgebildet.

Meilenstein  Status per
Ziel MaBnahmen Termin 30. September 2011
Handlungsfeld: Klimaschutz
Windpark in Fertigstellung;
Errichtung eines Radar-
Ausbau der erneuerbaren Bau einer 50-MW-Windkraftanlage Frithjahr und Sicherheitssystems zum
Energien in Kavarna, Bulgarien 2012 Schutz von Végeln
Umbau des Wasserkraftwerks Schitt Apr. 2011 MaBnahme abgeschlossen
Frihjahr
Bau des Wasserkraftwerks Schaldorf 2012 Derzeit in Bau
Beobachtung und Untersuchung
der Marktentwicklungen im Bereich
Forcierung alternativer Elektromobilitat; Mitarbeit an Zukauf von zwei E-Autos
Antriebe und Kraftstoffe Umsetzungsprojekten laufend und zwei E-Scootern
Aufforstung und Pflege von 30 ha
CO,-Reduktion durch Waldflache (Zedern) in der Nahe von Aufforstung bereits durchge-
AufforstungsmaBnahmen Stara Zagora Apr. 2013 fihrt; Pflege bis April 2013
of Reduktion des CO,-Footprints Ersatz von 10 % der dieselbetriebenen
e der Fahrzeugflotte der Dienstfahrzeuge durch erdgasbe-
EMAS-Ziel  EVN Warme triebene Kraftfahrzeuge 2012 Neue MaBnahme
Handlungsfeld: Ressourcenschonung
Optimierung des Startvorgangs im
Kraftwerk Korneuburg sowie Emissions-
reduktion und Gaseinsparungen im
Kraftwerk Dirnrohr durch Optimierung
Steigerung der Wirkungsgrade der Fernwarmeabgabe laufend Laufende MaBnahme
Einbindung der vorhandenen zentralen
Energieeinsparung im Kraftwerk  Klimaanlage in den Kihlkreislauf
TheiB durch Verbesserung des Betriebsgebaudes und dadurch
[t bzw. Adaptierung der Ersatz von elf mit R22 betriebenen
EMASZiel  Luftungs- und Kélteanlagen Kleinklimageraten Sep. 2011 MaBnahme abgeschlossen
Kampagne unter dem Motto
+Werden Sie die Natur retten,
Sensibilisierung der Kunden indem Sie Informationen Uber
fir einen bewussten Umgang lhre Rechnung per E-Mail,
mit naturlichen Ressourcen E-Rechnung oder SMS erhalten?” laufend Neue MaBnahme
Aufklarung der Kunden in
Schulprojekten, Workshops mit
Roma zum bewussten Umgang
mit Energie, Kooperation
Sensibilisierung der Kunden mit UNDP im Bereich Energie-
fur einen bewussten Umgang Workshops, Kooperationen, Aufklarung effizienz in Gemeinden,
mit Energie in Mazedonien durch Energiesparkampagnen laufend Energieeffizienzkampagne
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Meilenstein  Status per
Ziel MaBnahmen Termin 30. September 2011
Handlungsfeld: Ressourcenschonung
Austausch der GroBbildschirme, der
Rechner und der dazugehérigen Moni-
tore sowie des Wartepults in der Warte
des Kraftwerks Theif3 durch energie-
i sparende und effiziente Bildschirme
s Energieeinsparung im Bereich und Rechner (erwartete Einsparung von MaBnahme gréBtenteils
EMAS-Ziel der Warte des Kraftwerks TheiB ~ 50.000 kWh Energie pro Jahr) 2011 abgeschlossen
Umristung der Flugwarnbefeuerung
am Kamin des Kraftwerks Dirnrohr auf
energiesparende und langlebige
LED-Technik und dadurch Einsparung
von rund 20.000 kWh Beleuchtungs-
Rt Energieeinsparung im Bereich energie pro Jahr sowie Reduzierung
EMAS-Ziel  der Flugwarnbefeuerung des Wartungsaufwands 2010 MaBnahme abgeschlossen
Verwertung der Biomasse-
Verwertung von 20% der anfallenden aschen wie im Kontrakt
Biomasseasche pro Jahr als wertvoller mit Entsorgern vereinbart;
=t Ressourceneinsparung im Ersatzstoff und somit Einsparung Bemiihungen um Direkt-
e Bereich der Biomasseanlagen von Ressourcen, treibhausrelevanten verwertungswege durch EVN
EMAS-Ziel  der EVN Wéarme GmbH Emissionen und Deponierungskosten laufend Warme im Laufen
Erhéhung der Effizienz der
Fernwarmeproduktion und MaBnahme gréBtenteils
-versorgung in Plovdiv, Bulgarien  Bau einer Cogeneration-Anlage Dez. 2011 abgeschlossen
Sanierung der bestehenden
Fernwéarmeanlage Juni 2011 MaBnahme abgeschlossen
H Energetische Verwertung Umbau der Versuchsanlage auf
EMAS-Ziel von Klarschlamm Klarschlammmitverbrennung 2012-2014  Neue MaBnahme
H Wirkungsgradverbesserung Zusétzliches
EMAS-Ziel  der EVN Dampfturbine Leckdampfevakuierungssystem 2012 Neue MaBnahme
e Energieeinsparung im
EMAS-Ziel Bereich der REA um 50 % Optimierung des Druckluftsystems 2012 Neue MaBnahme
Handlungsfeld: Versorgungssicherheit und faire Preise
Realisierung von Kraftwerksprojekten
im In- und Ausland. Dabei soll die
Steigerung des konzernweiten Erweiterung der Erzeugungskapazitaten
Eigendeckungsgrads auf 40% vorwiegend im Bereich der erneuer-
bis 60% der Stromabsatzmenge  baren Energien erfolgen. laufend Bestandteil der Strategie 2020
Laufende Preisgleitung —
Vermeidung von Uber langere Koppelung der Energielieferpreise
Zeitraume kumulierten OPTIMA Strom/Gas fur Privatkunden
Preisspriingen gegentiber an einen Osterreich-Strompreisindex
Kunden (OsPI) laufend Laufende MaBnahme
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Meilenstein  Status per
Ziel MaBnahmen Termin 30. September 2011
Handlungsfeld: Verantwortungsvoller Arbeitgeber
Einflihrung abgeschlossen;
Gespréche werden jahrlich
durchgefiihrt; Einfihrung
in Stidosteuropa vorbereitet —
Verbesserung der Zufriedenheit Durchfiihrung der Gespréche
und der Unternehmens- Einflhrung von Feedback- und in Mazedonien im Geschafts-
identifikation der Mitarbeitenden  Orientierungsgespréachen laufend jahr 2011/12 geplant
MaBnahme gréBtenteils
abgeschlossen; Ausrollung
in Stidosteuropa fur das
Projekt Internal Branding laufend Geschaftsjahr 2011/12 geplant.
Die Veranstaltung soll
insbesondere bei Madchen
die Hemmschwelle vor fiir sie
atypischen Berufen nehmen
Foérderung von Frauen in Friihjahr und sie ermutigen, technische
technischen Berufen Teenies' Day 2012 Berufe zu ergreifen.
Forderung des Gesundheits- Erste-Hilfe-Kurse und
bewusstseins der Mitarbeitenden  Vorsorgeuntersuchungen laufend Laufende MaBnahme
Erstellung eines Gesundheitspro-
gramms im Geschaftsjahr 2011/12 Sep. 2012 Neue MaBnahme
Verbesserung der Arbeits- Sperzifische Anweisung fir jeden
e sicherheit und des Standes der Kran; zentrales Freigabesystem und
EMAS-Ziel  Technik bei Arbeiten mit Kranen  technische MaBnahmen 2012 Neue MaBnahme
Handlungsfeld: Menschenrechte und Korruptionsvermeidung
Verhaltenskodex fir den Implementierungs- und Vermittlungs-
gesamten EVN Konzern konzept sowie Schulungen Mar. 2010 MaBnahme abgeschlossen
Schulungen durch E-Learning-
Module zu Menschenrechten und
Bewusstseinsbildung der Antikorruption sowie Erstellung
Mitarbeitenden und aktiver von PréventionsmaBnahmen.
Beitrag zur Einhaltung der Endgliltige Implementierung der Verzégerungen aufgrund noch
Menschenrechte und E-Learning-Module abhéngig von ausstandiger Genehmigung
Vermeidung von Korruption der Genehmigung durch die ODSK Sep. 2010 durch die ODSK
Handlungsfeld: Stakeholderdialog
MaBnahme gréBtenteils
abgeschlossen; Stakeholder-
befragung zum Handlungs-
Kontinuierlicher Dialog mit Konkretisierung sowie Umsetzung des feld ,Verantwortungsvoller
allen Stakeholdern ausgearbeiteten Stakeholderkonzepts Sep. 2011 Arbeitgeber” im Juni 2011
Einflihrung eines EVN Kundenbeirats Apr. 2011 MaBnahme abgeschlossen
Aktive Kommunikation und
Kooperation mit anderen Austausch im Rahmen von
Unternehmen, Organisation externen CSR-Veranstaltungen, Teilnahme u.a.: Unterstiitzung
von und Teilnahme an Mitarbeit im Steering Committee des CSR-Tages 2011,
CSR-Veranstaltungen des UN Global Compact laufend UNGC COP Working Group
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Akzeptanz fiir und Identifikation
mit erneuerbaren Energie-
projekten in den Gemeinden

Tragféhige Partnerschaften
mit allen relevanten NGOs
und Blrgerinitiativen

Fokussierung der Sozial-
sponsoringaktivititen auf Projekte
zur Kinder- und Jugendférde-
rung in Niederdsterreich

Bewusstseinsbildung fur Energie-
sparen in Niederdsterreich

Verstarkte Kooperation mit
NGOs/NPOs

Erhoéhung der Sicherheit
beim Umgang mit Strom in
Niederésterreich

EVN Ganzheitsbericht 2010/11

> Konsequentes Einbeziehen aller
relevanten Stakeholder (z. B. Politik,
Bevolkerung, Vereine, Birger-
initiativen, NGOs) in allen Phasen
der Planung

> Angebote an Informationsveranstal-
tungen, runden Tischen, Informations-
materialien

> Unterstiitzung der regionalen Politik
bei Entscheidungsprozessen gemein-
sam mit der Bevélkerung (z.B. Vor-
bereitung von Volksbefragungen)

Errichtung von Informationstafeln bei
allen bestehenden und zu errichtenden
Windparks in Niedersterreich

Kontinuierlicher Kontakt und Abstim-
mungen mit allen relevanten NGOs
und Birgerinitiativen vor allem in Bezug
auf planungsrelevante Umwelt- und
Anrainerlnnen-Bedenken

Handlungsfeld: Gesellschaftliches Engagement

Dotierung des EVN Sozialfonds mit
jahrlich 100.000 Euro

Tour eines Energiesparteams quer
durch Nieder&sterreich mit Informatio-
nen zu Energiesparen in Haushalten

Erstellung der Studie

Lenergy [rlevolution 2050 —

Der Weg zu einer sauberen Energie-
Zukunft in Osterreich” gemeinsam
mit Greenpeace und vida

Teilnahme am Marktplatz
,Gute Geschafte”

Bewusstseinsbildung bei Kindern
und Jugendlichen

laufend

Mai 2012

laufend

laufend

Okt. 2011

Apr. 2011

Nov. 2011

laufend

Meilenstein  Status per
Ziel MaBnahmen Termin 30. September 2011
Handlungsfeld: Stakeholderdialog
Bewusstseinsbildung im Durchfiihrung eines
Unternehmen sowie laufende Schulungen, Workshops und CSR-Workshops bei
Optimierung der CSR-Organisa-  Erfahrungsaustausch, interne EVN Kroatien und Erarbeitung
tion und -Kommunikation Kommunikation laufend der Wesentlichkeitsmatrix
> Ausbau der Windenergie in Nieder-
Osterreich unter Berlcksichtigung aller
relevanter Faktoren (Akzeptanz der
Bevélkerung, naturrechtliche Grund-
lagen, Schall und Schatten)
> Planung in enger Abstimmung mit den
Gemeindevertretern, der Bevolkerung
und allen relevanten Stakeholdern
> Nutzung der Windenergie fir
Investitionen in die Bereiche Energie-
Erneuerbare Energie effizienz (Energie-Checks, Energie- Laufende Infoveranstaltungen,
als gemeinsames Projekt beratung) und erneuerbare Energie runde Tische und Eréffnungs-
mit den Gemeinden (v.a. Sonne, Wasser, Biomasse) laufend feiern in den Gemeinden

Laufende Gespréche, Informa-
tionsveranstaltungen, runde
Tische und Eréffnungsfeiern in
den Gemeinden

Grundkonzept bereits erstellt;
erste Prototypen in Planung

Laufende MaBnahme

Laufende MaBnahme

MaBnahme abgeschlossen

MaBnahme abgeschlossen

MaBnahme abgeschlossen

Laufende MaBnahme
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Meilenstein  Status per
MaBnahmen Termin 30. September 2011
Handlungsfeld: Gesellschaftliches Engagement
Energiesparaktion in den Schulen;
Klassenplaner zum Thema Energie
aus der Natur, Neuentwicklung
Energiesparen im alltaglichen des Volksschul-Lehrbehelfs,
Leben der Kinder in Kindergartenprojekt: 2. Erweiterung
Niederosterreich zum Thema Energiesparen laufend Laufende MaBBnahme
Aufklarung von 180 Schulklassen
bzw. rund 4.000 Schiler/innen;
Erhéhung der Sicherheit beim Projekt ,Energieeffizienz in Schulen” Durchfiihrung eines
Umgang mit Strom in Bulgarien (2. und 3. Schuljahr) laufend Schulwettbewerbs
Erhéhung der Sicherheit
beim Umgang mit Strom in Nationale Schulwettbewerbe sowie Aufklarung von 70 Schulen
Mazedonien Unterrichtsstunden laufend bzw. rund 5.000 Kindern
Alle drei Monate in den néchsten drei
Jahren werden in Bulgarien Tenniswo-
chenenden fir Kinder zwischen fiinf und
zehn Jahren durchgefiihrt, wobei die
EVN nicht nur den Auszeichnungsfonds
Tenniswochenende fiir Kinder fir die Dauer des Tenniswochenendes,
.Master your Energy! Turn it into  sondern auch die Trainingsschulung
health, knowledge and skills.” von 120 Kindern sicherstellt 2010-2013 Laufende MaB3nahme
Erhéhung des Interesses an
technischen Berufen, hohere Kooperationen mit Schulen und
Qualitat der Ausbildung Universitaten in Bulgarien laufend Neue MaBnahme
Spendenaktion gemeinsam mit
dem bulgarischen Mdtterverband —
Fokussierung der Sammlung von Kleidung und
Sozialsponsoringaktivitaten Gebrauchsgegenstanden bei
auf Projekte zur Kinder- und EVN Mitarbeitenden und Verteilung
Jugendférderung in Bulgarien an Kinder- und Sozialheime Nov. 2011 Neue MaBnahme
Handlungsfeld: Nachhaltige Unternehmenswertsteigerung
Weiterentwicklung von Stufenweise Weiterentwicklung
Dokumentation und Kontrolle des im Jahr 2009/10 implementierten
der Prozesse der Finanzbericht- Risikoorientierten Internen RIKS implementiert;
erstattung Kontrollsystems (RIKS) laufend laufende Weiterentwicklung
Integration des Nachhaltigkeitsrisikos
in das Risikomanagement, Verbesse-
Einflhrung eines rung der Darstellung des Kosten- MaBnahme teilweise
Nachhaltigkeitscontrollings Erfolg-Verhaltnisses und CSR-Nutzens Sep. 2010 abgeschlossen
Erweiterung der Wirtschaftlich-
keitsrechenmodelle um Anfrage bei Fachabteilung und MaBnahme noch nicht
Nachhaltigkeitsaspekte Griindung einer Arbeitsgruppe Sep. 2011 begonnen
Handlungsfeld: Integration SEE
Interne Veranstaltungen und
bereichs- und landerlbergreifender Laufende MaBnahme,
Integration und Modernisierung ~ Know-how-Transfer laufend bspw. EVN SUN Akademie
Einrichtung einer Aufbau- und Ablauf-
organisation in Stidosteuropa analog Festlegen der Struktur
der in Osterreich, Kommunikation in Abstimmung mit
Etablierung von CSR-Standards mit den CSR-Verantwortlichen dem Management;
in der EVN in Bulgarien und Mazedonien Sep. 2012 Integration mittels CSR-Coach
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Meilenstein  Status per
Ziel MaBnahmen Termin 30. September 2011
Handlungsfeld: Interner Ressourcenverbrauch
Effizienter Umgang mit Erarbeitung eines konzermnweiten
CO,-Emissionen Mobilitatskonzepts 2013 Neue MaBnahme
Erhebung des Ist-Zustands vom
EVN weiten Energie- und Betriebs-
Optimierung des Ressourcen- mittelverbrauch zur Evaluierung
einsatzes am Arbeitsplatz weiterer MafBnahmen laufend Laufende MaBBnahme
Emissionseinsparungen Klimaneutrale Hauptversammlung und Hauptversammlung 2011
bei EVN Publikationen und klimaneutrales Drucken von Geschafts-, klimaneutral abgehalten;
Veranstaltungen Nachhaltigkeits- und Quartalsberichten  laufend Berichte klimaneutral gedruckt
Handlungsfeld: Umweltschutz
Freiwillige Vereinbarung NO,:
Trotz Alter der Anlagen, zusétzlicher
Anforderungen etc. wird dieses
Ziel nachhaltig beibehalten durch:
> Katalysatorwaschen zur Erhéhung
Reduktion der NO,-Emissionen des Abscheidegrads
im Kraftwerk Dirnrohr ab 2010 > Einkauf von Kohlesorten mit
im Jahresdurchschnitt um 25% niedrigem Stickstoffgehalt Laufende MaBnahme;
gegenlber dem gesetzlich > PrimarmaBnahmen wie z.B. die laufend, Katalysator- und Anlagen-
vorgeschriebenen Wert Optimierung der Feuerung ab 2010 optimierung
Seit 2009 Installation von
811 Schutzisolationen
Sicherung von Storchennestern und 749 Nestplattformen
und Errichtung von Nestplattformen fir Stérche (davon 100 im
Vogelschutz in Mazedonien in Mazedonien laufend Geschéftsjahr 2010/11)
Verkabelung von Freileitungen und
Freileitungskennzeichnung zum Schutz
von GrofBtrappen in Niederdsterreich
Vogelschutz in Osterreich im Rahmen des LIFE+ Projekts 2015 Neue MaBnahme
Isolierung von geféhrlichen Masten und
Leitungen durch Unterstltzung des
bulgarischen Vogelschutzvereins Installation von 359 Nestplatt-
(BDZP, birdlife), Projekt: ,,Bewahren des formen und 801 Schutzisolatio-
Vogelschutz in Bulgarien Kaiseradlers und des Jagdfalken” 2013 nen im Geschaftsjahr 2010/11
Erfassung aller umwelt-
bezogenen Kosten im Konzern Auswertung betrieblicher
mittels verursachergerechter Umweltkosten nach International
Zuordnung zu Kostenstellen Federation of Accountants (IFAC) Dez. 2010 MaBnahme abgeschlossen
Aufgrund vorgezogener
Betrieblicher Umweltschutz in Aufbau von Dokumentationssystemen Themen zu Legal Compliance
Bulgarien und Mazedonien im Umweltcontrolling Juni 2010 Meilenstein verschoben

wf

EMAS-Ziel

Kontinuierliche Verbesserung
der Anlagenkennzahlen

in den Fernheizwerken der
EVN Warme GmbH

EVN Ganzheitsbericht 2010/11

Laufende Erhéhung der Datenqualitét,
Erfassung und Kontrolle der Daten,
Einfihrung von Bewertungsmodel-
len zur Optimierung im Rahmen des
technischen Controllings und damit
Erreichung einer Verbesserung der
Anlagenkennzahlen, wie zum Beispiel
Anlagenwirkung

mehrjéhriges
Ziel

Das erste Geschaftsjahr der
Datenerhebungen wurde
abgeschlossen und die Aus-
wertungen durchgefihrt. Erste
MaBnahmen werden abgeleitet
(z.B. Erhéhung Biomasseanteil,
Optimierung von Steuerungen,
Netzeinregulierungen)
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Beirat fiir Umwelt und soziale Verantwortung

Dr. Theodor Zeh (Vorsitzender)

Dipl.-P&d. Erika Adensamer, Abgeordnete zum Niederdsterreichischen Landtag

Karl Bader, Abgeordneter zum NO Landtag, Biirgermeister der Gemeinde Rohrbach an der Gélsen, Hauptschuldirektor
Josef Edlinger, Abgeordneter zum Niederdsterreichischen Landtag, Landwirt

Univ.-Prof. i. R. Dipl.-Ing. DDr. Albert Hackl, Zivilingenieur, Lehrbeauftragter am Institut fir Verfahrenstechnik,
Umwelttechnik und Technische Biowissenschaften der Technischen Universitat Wien

Mag. Kurt Hackl, Abgeordneter zum Niederdsterreichischen Landtag, Selbststandig

Hofrat Hermann Helm, Amtsfliihrender Prasident des Landesschulrates fir Niederdsterreich

Ing. Josef Hintermayer, Geschéftsflihrender Gemeinderat der Marktgemeinde GroBweikersdorf, Winzer
Norbert Hummel, ARGE Kompost und Biogas, Landwirt

Dr. Klaus Kastenhofer, Geschéftsfiihrer der Umweltschutzorganisation GLOBAL 2000

Vorstandsdirektor Baurat h.c. Dipl.-Ing. Dr. Heinz Kaupa, Mitglied des Vorstands der Austrian Power Grid AG
Mag. Gunda Kirchner, Osterreichische Energieagentur, Forschungsbereichsleiterin Energiewirtschaft

o. Univ.-Prof. Dipl.-Ing. DDr. Helmut Kroiss, Vorstand des Instituts flir Wassergiite, Ressourcenmanagement und
Abfallwirtschaft der Technischen Universitat Wien

Ing. Hermann Kiihtreiber, Birgermeister der Marktgemeinde Zwentendorf

Mag. Walter Marschitz, Bundesgeschaftsfiihrer Hilfswerk Osterreich

Dipl.-Ing. Georg Mayer, Leiter der Abteilung Wirtschaftspolitik der Kammer fiir Arbeiter und Angestellte fiir NO

a.o. Univ.-Prof. Dipl.-Ing. Dr. Ernst Pucher, Institut f. Fahrzeugantriebe u. Automobiltechnik d. Technischen Universitat Wien
Gerhard Razborcan, Abgeordneter zum Niederdsterreichischen Landtag

Ing. Franz Rennhofer, Abgeordneter zum NO Landtag, Biirgermeister der Gemeinde Lichtenegg, Techniker

Mag. Dr. Klaus Schuster, MSc, MBA, Konzernarzt der EVN AG, Regionalmanager der NO Landeskliniken-Holding fiir
die Region Mostviertel

Mag. Matthias Stadler, Blirgermeister der Landeshauptstadt St. Pélten, Angestellter
Christa Vladyka, Abgeordnete zum Niederosterreichischen Landtag
Hofrat Dr. Heinz Zimper, Bezirkshauptmann fiir den Bezirk Baden

Arbeitnehmervertreter
Gerhard Felberbauer, Friedrich BuBlehner, Mag. Dr. Monika FraiBl, Helmut Peter, Ing. Walter Rehwald
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Beirat fiir Umwelt und soziale Verantwortung
Bestatigung des Wirtschaftspriifers

Bestatigung des Wirtschaftspriifers

Wir wurden von der EVN AG beauftragt, jene Finanzkennzahlen, die im Nachhaltigkeitsbericht der EVN AG fir das Ge-
schaftsjahr 2010/11 enthalten sind, zu verifizieren. Fir die Aufstellung des Nachhaltigkeitsberichts ist die Unternehmens-
leitung der EVN AG verantwortlich.

Auf der Grundlage des uns erteilten Auftrages erteilen wir folgende Bestétigung:

Die im Nachhaltigkeitsbericht enthaltenen Finanzkennzahlen sind Ausziige aus den von uns gepriiften Konzernabschlissen
und Konzernlageberichten der EVN AG zum 30. September 2011 bzw. 30. September 2010, die nach International
Financial Reporting Standards aufgestellt wurden, und denen wir jeweils einen uneingeschrankten Bestatigungsver-
merk erteilt haben. Jene im Nachhaltigkeitsbericht angegebenen Finanzkennzahlen, die sich im Konzernabschluss und
Konzernlagebericht wiederfinden, sind zutreffend wiedergegeben.

Wir weisen jedoch darauf hin, dass fiir das Verstdndnis der Finanzkennzahlen auch die Konzernabschlisse und Konzern-

lageberichte samt den Erlauterungen fir die Geschéftsjahre 2010/11 und 2009/10 herangezogen werden sollten.

Wien, am 22. November 2011

KPMG Austria GmbH
Wirtschaftspriifungs- und Steuerberatungsgesellschaft

Mag. Walter Reiffenstuhl ppa MMag. Angelika Vogler
Wirtschaftspriifer Wirtschaftspriiferin
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Bestatigungsvermerk

Umfang und Kriterien der Bescheinigung

Dieser Bestatigungsvermerk wurde fiir die EVN AG erstellt. Lloyd's Register Quality Assurance (LRQA) wurde von der
EVN AG beauftragt, den Nachhaltigkeitsbericht fiir das Geschéftsjahr 2010/11 (im Folgenden als ,der Bericht” bezeichnet)
zu verifizieren. Der Bericht bezieht sich auf alle Aktivitaten des Unternehmens in den Bereichen Energieerzeugung und
-verteilung, Warmeproduktion und -bereitstellung, Wasserver- und -entsorgung sowie Abfallverbrennung. Geographisch
umfasst der Bericht die Hauptaktivitdten der Tochtergesellschaften in Osterreich, Bulgarien und Mazedonien sowie von
Osterreich aus gesteuerte Tatigkeiten in weiteren européischen Landern.

Verantwortung des Managements

Das Management der EVN AG war fir die Erstellung des Berichts und das interne Kontrollsystem in Bezug auf die ver-
ffentlichten Daten und Informationen verantwortlich. Die Verantwortung von LRQA war die Durchfiihrung einer Uber-
prifung des Berichtes entsprechend der vertraglichen Vereinbarung mit der EVN AG. Fiir die Erstellung und Freigabe
des Nachhaltigkeitsberichts ist die EVN AG verantwortlich.

Uberpriifungsmethode

Die Uberpriifung wurde auf Basis der Global Reporting Initiative Sustainable Reporting Guidelines 2011 (GRI G3.1) und
dem GRI ,Electric Utility Sector Supplement” (EUSS) durchgefiihrt. Unsere Bewertung basierte auf einer Stichproben-
Uberprifung und umfasste die folgenden Aktivitaten:

> Bewertung der CSR Wesentlichkeitsmatrix

Bewertung des internen Daten- und Informationsmanagementsystems

Interviews mit den verantwortlichen Mitarbeitern in der Zentrale der EVN AG in Osterreich

Bewertung der Prozesse zur Festlegung von Kennzahlen und deren internes Monitoring

Bewertung der Verwendung der Leistungsdaten im Rahmen der internen Entscheidungsfindungsprozesse

Bewertung der Selbstdeklaration zur Ubereinstimmung mit dem A+ Level der GRI G3.1-Richtlinie.

vV V.V VYV

Level of Assurance und Wesentlichkeitsschwelle
Der in diesem Bestatigungsvermerk verfassten Bewertung wurde ein ,moderate level of assurance” sowie eine auf fach-
kundige Bewertung basierende Wesentlichkeitsschwelle zu Grunde gelegt.

Zusammenfassendes Priifungsergebnis

Basierend auf unserer Prifmethode sind wir zu dem Ergebnis gekommen, dass der Nachhaltigkeitsbericht der EVN AG

die Anforderungen nach GRI G3.1 A+ erflillt. Im Rahmen unserer Bewertung haben wir nichts vorgefunden, das diese

Meinung widerlegt. Dariiber sind wir zu dem Ergebnis gekommen, dass

> die EVN AG keine wesentliche Aspekte hinsichtlich ihrer umweltbezogenen und sozialen Leistungen im Bericht ausge-
schlossen hat und

> der Prozess der Daten- und Informationserstellung korrekte Daten liefert.

LRQA's Empfehlungen fiir Verbesserungen

Die EVN AG sollte:

> Das Monitoring der CSR-bezogenen Aktivitdten verbessern.

> Die Messbarkeit der im CSR-Programm festgelegten Ziele verbessern.

@LRQA

Business Assurance

Im Auftrag von Lloyd’s Register Quality Assurance
%v\;/ [ —— Lloyd's Register EMEA Wien, Osterreich

18. November 2011

Referenznummer: VNA 0004673/0028

Dipl.-Ing. Harald Ketzer Dipl.-Ing. Johann Kitzweger
Lead Verifier Lead Verifier

Dieses Dokument unterliegt nachstehenden Bestimmungen: Dieser Bestétigungsvermerk ist nur in Verbindung mit dem referenzierten Bericht giltig. Lloyd's Register Quality Assurance Ltd., seine
Schwester- und Tochtergesellschaften sowie ihre jeweiligen Handlungsbevollmachtigten, Mitarbeiter oder Unterauftragnehmer werden, individuell und kollektiv, in diesem Passus als “Lloyd's Register
Group” bezeichnet. Die Lloyd's Register Group tibernimmt keine Verantwortung und kann nicht haftbar gemacht werden fiir irgendeine Art von Verlusten, Schiden oder Kosten, die durch Vertrauen
auf die Informationen oder Hinweise in diesem Dokument entstanden sind, wenn diese Person nicht einen Vertrag mit der zutreffenden Lloyd’s Register Group-Einheit fiir die Bereitstellung dieser Infor-
mationen und Hinweise abgeschlossen hat. In diesem Fall ergibt sich eine Verantwortlichkeit oder Haftung ausschlieBlich aus den Bedingungen dieses Vertrags. Wegen méglicher Unzulénglichkeiten
jedes internen Kontrollsystems ist es méglich, dass Betrug, Fehler oder Zuwiderhandlung gegen Gesetze und Regelungen auftreten und nicht ermittelt werden konnten. Das Ziel der Verifizierung war
nicht die Ermittlung aller Schwachen oder Fehler in den internen Kontrollen, soweit sich diese auf die oben angegebenen Anforderungen beziehen, da die Verifizierung nicht regelméBig innerhalb
des Betrachtungszeitraums durchgefiihrt wurde, sondern die Verifizierung auf Basis einer einmaligen Uberpriifung erfolgte. Jede Vorausschau auf zukiinftige Zeitraume unterliegt dem Risiko, dass
die Kontrollprozesse auf Grund von sich andernden Bedingungen mangelhaft werden kénnen oder dass der Grad der Ubereinstimmung mit den Priifkriterien sich verschlechtern kann. Die deutsche
und englische Version dieses Statements sind die einzigen gliltigen Versionen. Die Lloyd's Register Group libernimmt keine Verantwortung fiir Versionen, die in andere Sprachen tibersetzt wurden.
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Bestatigungsvermerk
Zum Bericht

Zum Bericht

Bereits seit dem Jahr 1990 veroffentlichte die EVN Umweltberichte, die ab dem Jahr 2002 zu einem Nachhaltigkeits-
bericht weiterentwickelt wurden. Seitdem publiziert die EVN jéhrlich einen Nachhaltigkeitsbericht. Mit dem Ganzheits-
bericht 2009/10 hat sich die EVN entschlossen, das Format des Geschéfts- und des Nachhaltigkeitsberichts neu
auszurichten und die inhaltliche Integration zu forcieren. Ziel ist es, die Informationsbedirfnisse der unterschiedlichen
Stakeholder und Lesergruppen noch differenzierter als zuletzt zu erfiillen. Alle Zahlen, Daten und Fakten zum &kono-
mischen Erfolg sind nun gemeinsam mit dem Nachhaltigkeitsbericht gebiindelt. Die Nachhaltigkeitsberichterstattung
inklusive CSR-MaBnahmenprogramm wurde damit auf eine Ebene mit der Finanzberichterstattung und des Corporate-
Governance-Berichts gehoben, womit der hohe strategische Stellenwert dieser Fragestellungen zum Ausdruck kommt.

Die in der EVN Wesentlichkeitsmatrix dargestellten zentralen Handlungsfelder der EVN bilden jene Themen und Bereiche
ab, die auch die gréBten Auswirkungen, Chancen, aber auch Risiken fir die EVN bergen. Unter Einbeziehung interner
und externer Stakeholder erfolgt eine laufende Aktualisierung, womit die Berlicksichtigung von Trends und fiir die An-
spruchsgrupppen relevanten Themen sichergestellt wird. Entlang dieser Wesentlichkeit erfolgt auch die Themenauswahl
des Berichts.

Der vorliegende Bericht gilt auch als Fortschrittsbericht fiir den UN Global Compact. Redaktionsschluss war am
24. November 2011.

» Ausfihrliche Informationen zu den Stakeholdergruppen der EVN finden sich ab Seite 128.
» Fir weiterflihrende Details zur EVN Wesentlichkeitsmatrix siehe Seite 5 des Berichts sowie auf der Webseite
www.verantwortung.evn.at > CSR-Strategie > CSR-Wesentlichkeitsmatrix. Hierin finden Sie auch eine Erlduterung der

einzelnen Handlungsfelder in ihrer Bedeutung firr die EVN.

Nachhaltigkeitsbericht-Erstattung nach GRI 3.1

Der Bericht orientiert sich an den Anforderungen des Application Level A+ der Global Reporting Initiative (GRI), Version 3.1,
und wendet auch die GRI-Zusatzindikatoren fiir die Elektrizitdtswirtschaft (Electric Utility Sector Supplements) an. Der GRI
Content Index gibt einen Uberblick, an welcher Stelle die Inhalte zu den GRI-Indikatoren zu finden sind. Die Erhebung
und Berechnung der Daten erfolgt durch den Bereich Umweltschutz und -controlling sowie durch den Bereich Rechnungs-
wesen. Grundlage fiir die Daten bildet das GRI-Indikatorprotokoll, das so weit wie méglich vollinhaltlich angewendet
wurde. Die Einhaltung dieses Berichtsstandards und der damit verbundenen Kriterien wurde von Lloyd's Register Quality
Assurance (LRQA) tberprift und offiziell bestatigt. Die EVN erweitert die Berichterstattung standig und bemiiht sich, alle
Indikatoren vollstandig zu berichten, wobei die fiir die EVN nicht relevanten Indikatoren lediglich im GRI Content Index
(siehe hintere Flappe) gekennzeichnet sind.

» Informationen zur Global Reporting Initiative unter: www.globalreporting.org
» Auf der Webseite www.verantwortung.evn.at > Service finden Sie den GRI Content Index.
» Die Bescheinigung (,,Reasonable Assurance”) des Umweltgutachters findet sich auf Seite 172.

Umfang des Nachhaltigkeitsberichts

Der Berichtszeitraum deckt sich mit dem Geschéftsjahr der EVN und erstreckt sich vom 1. Oktober 2010 bis 30. Sep-
tember 2011. Es werden die Gesellschaften des Konsolidierungskreises des EVN Konzerns erfasst, der sich per Stichtag
30. September 2011 einschlieBlich der EVN AG als Muttergesellschaft aus 63 vollkonsolidierten sowie fiinf quoten-
konsolidierten Gesellschaften konstituiert; zusatzlich sind 16 Beteiligungsunternehmen at Equity im Konzernabschluss
einbezogen. Sollten sich Angaben nicht auf alle Unternehmen im Konsolidierungskreis beziehen oder sich im Vergleich
zu friheren Jahren wesentliche Veranderungen der Berichtsgrenzen ergeben, wird darauf in den FuBnoten hingewiesen.
Durch die Akquisitionen der letzten Jahre ist die EVN stark gewachsen. Damit einhergehend wird insbesondere die Erfas-
sung von GRI-relevanten Kennzahlen standig ausgebaut, wobei es das Ziel ist, alle Kennzahlen konzernweit zu erheben.

» Fir weiterflihrende Informationen zum Konsolidierungskreis des EVN Konzerns siehe Jahresabschluss 2010/11
Seite 68f.
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Glossar

Abwirme

Warme, die von einer technischen
Anlage erzeugt wird; kann unter
bestimmten Voraussetzungen

in ein Fernwarmenetz eingespeist
werden.

American Depositary Receipts
(ADR)

In den USA handelbare Aktien-
zertifikate Uber nichtamerikanische
Aktien; sie erleichtern nichtamerika-
nischen Unternehmen den Zugang
zu US-Investoren.

Anreizregulierung
Regulierungsmodell, das einen
Anreiz zur Verbesserung bestimm-
ter Parameter beinhaltet — im Be-
reich der Netznutzungstarife etwa
zur Steigerung der Produktivitat
der Netzbetreiber. Der Regulator
definiert dazu eine Obergrenze

fur Netzentgelte fur eine gewisse
Regulierungsperiode. Um Produkti-
vitatssteigerungen zu erzielen, wird
diese Obergrenze fiir die einzelnen
Betreiber individuell um entspre-
chende Abschlage reduziert.

ARA/ARA-Raum

Die Region um Antwerpen,
Rotterdam und Amsterdam ist
der wichtigste Umschlagplatz fiir
Mineraldl in Europa. Der Handel
erfolgt durch kurzfristige Vertrage.
Die Preise schwanken erheblich,
je nach Angebot und Nachfrage
(siehe auch Spotmarkt/Spothandel).
Die Rotterdamer Preisnotierungen
sind maBgebend fiir das Olpreis-
niveau in Europa.

At-Equity-Konsolidierung
Bilanzierungsmethode zur Bertick-
sichtigung von Unternehmens-
anteilen, die nicht auf Basis einer
Vollkonsolidierung mit allen Aktiva
und Passiva in den Konzernab-
schluss einbezogen werden. Sie
werden bei Erwerb zu Anschaf-
fungskosten angesetzt und jahrlich
entsprechend dem anteiligen
Eigenkapital fortgeschrieben. Der
Anteil am jahrlichen Erfolg des
Beteiligungsunternehmens wird in
der Konzern-Gewinn-und-Verlust-
Rechnung erfasst.

Ausschiittungsquote
Ausgeschiittete Dividende im Ver-
héltnis zum Ergebnis je Aktie.

Austrian Sustainability Reporting
Award (ASRA)

Jéhrliche Auszeichnung der
Kammer der Wirtschaftstreuhénder
und Kooperationspartner fiir die
besten Umwelt- oder Nachhal-
tigkeitsberichte dsterreichischer
Unternehmen.
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Barrel

Weltweite Handelseinheit

fiir Rohél; fiir Rohdl und petro-
chemische Produkte gilt:

1 Barrel = 158,987 Liter.

Biogas

Gemisch, das zum groBten Teil aus
Methan und Kohlendioxid besteht
und bei der sauerstofffreien Ver-
gérung von organischem Material
(nachwachsende Rohstoffe, Glille
oder organische Reststoffe aus der
Lebensmittelindustrie) entsteht.

Biomasse

Gesamtheit der Masse an orga-
nischem Material (abgestorbene
Lebewesen, organische Stoffwech-
selprodukte und Reststoffe); be-
stimmte Teilmengen davon kénnen
in Kraft-Warme-Kopplungsanlagen
zur Erzeugung von Strom und
Warme genutzt werden.

BOOT-Modell

(Build Own Operate Transfer) Im
Rahmen von BOOT-Projekten wer-
den Anlagen fir Kunden gebaut,
finanziert und nach Ablauf einer zu-
vor vereinbarten, fixen Laufzeit ins
Eigentum der Kunden Ubertragen.

Brent
Die aus der Nordsee stammende,
fiir Europa maBgebliche Rohdlsorte.

Buchwert je Aktie

Buchwert des Eigenkapitals divi-
diert durch die Anzahl der Aktien
jeweils zum Bilanzstichtag.

Capital Employed

Eigenkapital zuziiglich verzinsli-
ches Fremdkapital bzw. Vermo-
gen abzlglich nicht verzinslicher
Verbindlichkeiten.

Carbon Dioxid Capture and
Storage (CCS)

Technologie der Kohlendioxid-
Abscheidung und -Speicherung,
von der ein erheblicher Klima-
schutzbeitrag erwartet wird.

Cash Flow

Saldo der Zahlungsstrome (Zufluss
und Abfluss) von liquiden Mitteln;
dient als Indikator zur Beurtei-
lung der Finanzkraft sowie der
Fahigkeit eines Unternehmens, die
Mittel fur Dividendenzahlungen,
Schuldentilgungen und Investitions-
finanzierungen aus eigener Kraft
aufzubringen. Der Cash Flow wird
in den Cash Flow aus dem opera-
tiven Bereich, den Cash Flow aus
dem Investitionsbereich und den
Cash Flow aus dem Finanzierungs-
bereich gegliedert.

Cash Generating Unit (CGU)
Kleinste identifizierbare Gruppe
von Vermégenswerten, die eigen-
standige Mittelzuflisse generiert,
die von Mittelzuflissen anderer
Vermdgenswerte oder anderer
Gruppen von Vermogenswerten
weitestgehend unabhéngig sind.
Der Barwert kiinftiger Cash Flows
kann zur Bewertung der jeweiligen
CGU herangezogen werden

(siehe auch Werthaltigkeitsprifung
(Impairment-Test)).

CO, (Kohlendioxid)
Chemische Bezeichnung fir
Kohlendioxid. Entsteht tber-
wiegend aus der Verbrennung
fossiler Brennstoffe.

CO,-Emissionshandel

Im Rahmen des EU-weiten Emissi-

onshandelssystems teilen die Mit-

gliedsstaaten CO,-Emissionsrechte
an Unternehmen zu. Unternehmen,
deren tatséchliche CO,-Emissionen
das Volumen der zugeteilten Zerti-
fikate Ubersteigen, missen zuséatz-

liche Emissionsrechte zukaufen.

CO,-Zertifikat

Die mit 1. Janner 2005 im Rahmen
der Umsetzung der Kyoto-Ziele in
der EU eingefiihrten Emissions-
zertifikate gestatten die Emission
bestimmter Mengen klimarelevan-
ter Gase. Die Zertifikate werden
im Rahmen des , Nationalen
Allokationsplans” in Abhangigkeit
von den bisherigen Emissionen an
die Emittenten vergeben.

Corporate-Governance-Kodex
.Verhaltensregel-Kodex" fiir Kapital-
gesellschaften, der die Grundsétze
fir die Fiihrung und Uberwachung
eines Unternehmens festschreibt.
Er stellt kein gesatztes Recht dar,
sondern ein Regelwerk, dem sich
Unternehmen freiwillig unterwerfen.

Deckungsgrad

Verhaltnis zwischen der Stromer-
zeugung in eigenen Kraftwerken
und dem gesamten Stromverkaufs-
volumen.

Derivative Finanzinstrumente
Finanzinstrumente, die Rechte und
Pflichten erzeugen, die sich von
Marktentwicklungen ableiten, z.B.
Optionen, Swaps, Futures. Durch
den Einsatz derartiger Instrumente
kénnen Finanzrisiken minimiert
werden.

Directors-and-Officers (D&O)-
Versicherung
Vermégensschadenshaftpflicht-
versicherung, die ein Unternehmen
fiir seine Organe und leitenden
Angestellten abschlieBt.

Dividendenrendite

Verhaltnis zwischen der ausge-
schitteten Dividende und dem
Aktienkurs.

Earnings before Interest

and Taxes (EBIT)

Ergebnis vor Zinsen und Steuern,
auch Betriebs- oder Operatives
Ergebnis genannt; MessgroBe fur
die operative Ertragskraft eines
Unternehmens.

Earnings before Interest, Taxes,
Depreciation and Amortization
(EBITDA)

Ergebnis vor Zinsen, Steuern und
Abschreibungen auf immaterielle
Vermégenswerte und Sachanlagen
oder Betriebsergebnis vor
Abschreibungen auf immaterielle
Vermégenswerte und Sachanlagen.
Dient auch als einfache KenngréBBe
fir den Cash Flow.

Economic Value Added (EVA)
Differenz aus Rendite-Spread
(ROCE abzuglich Kapitalkostensatz)
multipliziert mit dem durchschnitt-
lichen Kapitaleinsatz (Capital
Employed); MaB fiir die Wert-
schaffung eines Unternehmens.

E-Control (ECG)/
Energie-Control GmbH

Vom 6sterreichischen Gesetzgeber
auf Grundlage des Energielibera-
lisierungsgesetzes eingerichtete
Regulierungsbehdrde. Sie hat

die Aufgabe, die Umsetzung der
Liberalisierung des &sterreichischen
Strom- und Gasmarkts zu tUberwa-
chen, zu begleiten und gegebe-
nenfalls regulierend einzugreifen.

Eigenkapitalquote
Verhaltnis zwischen Eigen- und
Gesamtkapital.

Einwohnerwert (EW)

Bestimmt die zu erwartende biolo-
gische Belastung von Klaranlagen.

Er baut auf dem Einwohnergleich-

wert (EGW) auf und berechnet sich
aus der Summe der Einwohner (EZ)
und Einwohnergleichwerten:

EW = EZ + EGW.

Elektromobilitat

Bezeichnet die Nutzung von elekt-
ronisch angetriebenen Fahrzeugen
fur den Personen- und Guterverkehr.

EMAS
Européische Verordnung fiir
Umweltmanagementsysteme.

Emittenten-Compliance-
Verordnung (ECV)

Eine mit 1. November 2007 in
Kraft getretene Verordnung der
Finanzmarktaufsichtsbehérde
Uber Grundsétze fur die Informa-
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tionsweitergabe im Unternehmen
sowie betreffend organisatorischer
MaBnahmen zur Vermeidung von
Insiderinformationsmissbrauch fir
Emittenten.

Ergebnis je Aktie
Konzernergebnis dividiert durch
die durchschnittliche Anzahl der in
Umlauf befindlichen Aktien.

Erneuerbare Energien

Nach menschlichen Zeitraumen
gemessen kontinuierlich verfiig-
bare Energien wie Bioenergien
(aus Biomasse wie z.B. Biogas),
Geothermie, Solarenergie,
Wasserkraft und Windenergie.

Ethibel

Unabhéngiges Beratungsbiiro fiir
nachhaltiges und ethisches Inves-
tieren, das Banken und Bérsenge-
sellschaften dabei unterstiitzt, ihr
Angebot an nachhaltigen Spar- und
Anlagemodellen zu entwickeln.

European Energy Exchange (EEX)
Die groBte Energiebérse in Konti-
nentaleuropa mit Sitz in Leipzig.

Ex-Dividendentag

Tag, ab dem Aktien ohne Recht
auf Dividende gehandelt werden.
An diesem Tag wird die Héhe der
Dividende vom Preis des Wert-
papiers abgezogen.

Fair Value

Auf effizienten Méarkten unter Ein-
beziehung aller preisbeeinflussen-
den Faktoren ermittelter Preis, zu
dem ein Geschaft zwischen vonein-
ander unabhangigen Geschaftspart-
nern zustande kommen wirde.

Fossile Pramerenergietrager/
Brennstoffe

In mehreren Millionen Jahren aus
Biomasse entstandene Energie-
rohstoffe wie Erddl, Erdgas, Stein-
und Braunkohle.

FTSE4Good Index

Index, der nachhaltig orientierten
Investoren die Méglichkeit bietet,
gerzielt in Unternehmen zu investie-
ren, die die weltweit anerkannten
Standards fiir verantwortungsvolles
Handeln im Sinne von Umwelt und
Stakeholdern erfiillen.

Funds from Operations (FFO)
Operativer Cash Flow, bereinigt um
das Zinsergebnis.

Gearing
Verhaltnis zwischen Nettoverschul-
dung und Eigenkapital.

Global Reporting Initiative (GRI)

Initiative mit der Aufgabe, weltweit
anwendbare Richtlinien fur die
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Nachhaltigkeitsberichterstattung
zu entwickeln und so eine standar-
disierte Darstellung von Unter-
nehmen in ihrer 5konomischen,
Skologischen und sozialen Dimen-
sion zu erreichen.

Grundlast/Spitzenlast

Als Grundlast bezeichnet man den
lber den gesamten Tagesverlauf
im Wesentlichen konstanten
Strombedarf; Spitzenlast hingegen
ist eine kurzzeitig auftretende hohe
Energienachfrage im Stromnetz.

Hedge-Geschéft

Hedging ist ein Instrument des
finanziellen Risikomanagements,
das Verluste aus negativen Markt-
wertverdnderungen im Zins-,
Wahrungs- oder Kurswertbereich
limitieren bzw. vermeiden soll. Das
Unternehmen, das ein Geschaft
,hedgen” mochte, geht zu diesem
Zweck eine weitere Transaktion
ein, die mit dem Grundgeschaft
gekoppelt ist.

Heizgradsumme

MessgroBe fiir den temperatur-
bedingten Energiebedarf fir
Heizzwecke.

Horizontale Integration

bzw. Verflechtung

Im wirtschaftlichen Sinn meint
horizontale Integration das Zusam-
menfassen von Betrieben gleicher
Produktionsstufe unter einem
einheitlichen Management. Beispiel
Energiewirtschaft: Ein Unternehmen
vertreibt bzw. offeriert verschiedene
Versorgungsformen bzw. Dienstleis-
tungen (Strom, Gas, Warme, Wasser,
Abwasser, thermische Abfallver-
wertung; siehe Vertikale Integration
bzw. Multi-Service-Utility).

Interest Cover
Verhiltnis der FFO (Funds from
Operations) zum Zinsaufwand.

International Financial Reporting
Interpretation Committee/
Standard Interpretation
Committee (IFRIC, vormals SIC)
Seine Aufgabe ist es, die vom
International Accounting Standards
Board (IASB) verabschiedeten IFRS
zu interpretieren und zu konkreti-
sieren.

International Financial Reporting
Standards/International
Accounting Standards

(IFRS, vormals IAS)

Die Bezeichnung IAS wurde 2001
auf IFRS geéndert, bis dahin ver-
offentlichte IAS werden jedoch
weiter unter der friiheren Bezeich-
nung gefuhrt. Sie werden vom
International Accounting Standards
Board (IASB) herausgegeben.

International Securities
Identification Number (ISIN)
Individuelle Wertpapier-Kenn-
nummer, die der EDV-mé&Bigen
Erfassung von Wertpapieren auf
internationaler Ebene dient.

1ISO 14001

Internationale Umweltmanage-
mentnorm, die weltweit anerkannte
Anforderungen an ein Umwelt-
managementsystem festlegt.

Kilowatt Peak (kWp)
Maximale Leistung eines
Photovoltaik-Moduls bzw. einer
Solarstromanlage.

Konsolidierungskreis

Zum Konsolidierungskreis zahlen
alle Unternehmen, die in den Kon-
zernabschluss einbezogen werden.
Voraussetzung dafir ist ein beherr-
schender Einfluss der Muttergesell-
schaft. Dieser liegt dann vor, wenn
die Muttergesellschaft direkt oder
indirekt in der Lage ist, die Finanz-
und Geschéftspolitik des Tochter-
unternehmens zu bestimmen. Die
Einbeziehung einer Tochtergesell-
schaft beginnt mit dem Erlangen
des beherrschenden Einflusses
durch die Muttergesellschaft und
endet bei dessen Wedfall.

Kraft-Warme-Kopplung
(Cogeneration)

Gleichzeitige Erzeugung von
elektrischer Energie und Warme in
einer Energieerzeugungsanlage.
Durch die kombinierte Produktion
kann der Wirkungsgrad erhéht und
damit die eingesetzte Primarener-
gie optimal genutzt werden.

Management Approach
Darstellung der steuerungsrelevan-
ten Komponenten eines Konzerns.

Messzahlen Energie

Energie (Wh) = Leistung x Zeit kWh
Kilowattstunde:

1 Wattstunde (Wh) x 10°

MWh Megawattstunde: 1 Wh x 10¢
GWh Gigawattstunde: 1 Wh x 107
Erdgas-Energieinhalt: 1 Nm3

1 m3 Erdgas = 11,07 kWh

Nachhaltigkeitsindex

In einem Wirtschaftsumfeld, das
vermehrt durch Nachhaltigkeit und
soziale Verantwortung gepragt
wird, bieten Nachhaltigkeitsindizes
nachhaltig orientierten Investoren
die Moglichkeit, gezielt in jene
Unternehmen zu investieren, die
hinsichtlich ihrer ékologischen und
sozialen Leistungen fiihrend sind
und sich durch entsprechendes Ver-
halten gegentiber ihrer Umwelt und
ihren Stakeholdern auszeichnen.

Glossar

Nationaler Allokationsplan (NAP)
Ein von jedem EU-Mitgliedsstaat
im Rahmen des Europaischen
Treib-hausgasemissionshandels zu
erstellender Plan, der die
Obergrenze des Ausstof3es von
Treibhausgasen sowie Ausgabe
und Verteilung der entsprechenden
Emissionszertifikate regelt.

Net Debt Coverage

Verhaltnis der FFO (Funds from
Operations) zur verzinslichen Netto-
verschuldung.

Net Operating Profit after Tax
(NOPAT)

Ergibt sich aus dem versteuerten
Ergebnis vor Finanzierungskosten.

Nettoverschuldung

Saldo aus zinstragenden Aktiv-
und Passivpositionen (begebene
Anleihen und Verbindlichkeiten
gegenlber Kreditinstituten minus
Ausleihungen, Wertpapiere und
liquide Mittel).

Netzverlust

Differenz zwischen der in ein Netz-
system eingespeisten und der ent-
nommenen elektrischen Energie im
Netzsystem. Netzverluste entstehen
grundsatzlich aufgrund physikali-
scher Eigenschaften der Leitungen.

Okostrom

Elektrische Energie, die ausschlieB-
lich aus erneuerbaren Energietragern
hergestellt wird, derzeit hauptséach-
lich in Wasser- und Windkraftwerken,
in geringerem Umfang aus Biogas,
Biomasse, Photovoltaik, Geother-
mie, Deponiegas und Klérgas.

Operatives Ergebnis (EBIT)
Siehe Earnings before Interest, Taxes,
Depreciation and Amortization

Petajoule (PJ)

Physikalische MaBeinheit fiir groBe
Energiemengen.

1 PJ = 1 Billiarde Joule (10" Joul)

Polychlorierte Biphenyle (PCB)
Giftige Chlorverbindungen.

Primérenergie

Energie, die aus natrlich vorkom-
menden Energietrdgern zur Ver-
fligung steht. Neben den fossilen
Energieformen wie Erdgas, Mineral-
4l, Stein- und Braunkohle zahlen
auch Kernbrennstoffe wie Uran und
erneuerbare Energiequellen wie
Wasser, Sonne und Wind dazu.

Pyrolyse

Thermische Spaltung chemischer
Verbindungen, die aufgrund hoher
Temperaturen einen Bindungsbruch
innerhalb von groBen Molekiilen
erzwingt.
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Quotenkonsolidierung

Bei der Quotenkonsolidierung
werden die Vermdgensgegen-
stande und Schulden sowie die
Aufwendungen und Ertrége des
Tochterunternehmens nur entspre-
chend der Héhe der Beteiligung
des Mutterunternehmens im
Konzernabschluss berlcksichtigt.

Rating/Bonitétsrating/
Kreditrating

Beurteilung von Emittenten bzw.
Schuldnern entsprechend ihren
wirtschaftlichen Verhaltnissen;
international bekannte Rating-
Agenturen sind z. B. Standard &
Poor’s und Moody's.

Regelarbeitsvermégen (RAV)
Gibt an, wie viel Strom in einem
bestimmten Zeitraum (meist einem
Jahr) von einem Kraftwerk (Wind-
oder Wasserkraftwerk) geliefert
werden kann.

Regulator

Behérde zur Uberwachung der
nichtliberalisierten Monopolbe-
reiche (z.B. Energienetze), um
Wettbewerb und faire Preisfindung
sicherzustellen (siehe E-Control
GmbH (ECG)).

Return on Capital Employed
(ROCE)

Gibt die Rendite auf das in einem
Unternehmen insgesamt einge-
setzte Kapital an. Zur Berech-
nung dieser MessgréBe wird das
versteuerte Ergebnis zuziiglich
der um Steuereffekte verminder-
ten Zinsaufwendungen in Bezug
zum buchméBigen Kapitaleinsatz
gesetzt. Beim operativen ROCE
(OpROCE) werden Impairments,
Einmaleffekte und die Marktbe-
wertung der VERBUND Beteili-
gung nicht bertcksichtigt, um die
Entwicklung des Wertbeitrags
konsistent zu zeigen.

Return on Equity (ROE)

Zur Bestimmung der Eigenkapital-
rendite (Return on Equity) — einer
MessgréBe fur die Wertschaffung
eines Unternehmens auf Basis des
Eigenkapitals — wird das versteuerte
Ergebnis in Bezug zum buchmaBi-
gen Eigenkapital gesetzt.

Risikomanagement

Potenzielle Risiken (Geschafts-,
Betriebs-, Finanz- und Ereignis-
risiken) sollen durch geeignete
MaBnahmen méglichst identifiziert,
bewertet, abgefedert bzw.
vermieden werden.

Smart Metering

Ein intelligenter Zahler (auch Smart
Meter genannt) ist ein elektroni-
scher Stromzahler, der dem Ener-
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gieversorgungsunternehmen tber
eingebaute Zusatzfunktionen oder
nachtrégliche Module erméglicht,
die erfassten Zéhlerstande tber die
Ferne auszulesen.

Spitzenlast
siehe Grundlast/Spitzenlast.

Spotmarkt/Spothandel
Allgemeine Bezeichnung fir Mark-
te, auf denen Lieferung, Abnahme
und Bezahlung (Clearing) unmittel-
bar nach dem Geschéftsabschluss
erfolgen (siehe auch ARA-Raum).

Stakeholder

Person oder Gruppierung, die ihre
Interessen an einem Unterneh-
men wahrnimmt. Als Stakeholder
gelten neben den Eigentiimern die
Mitarbeitenden, Kunden/innen,
Lieferanten sowie der Staat, NGOs
und lokale Interessengruppen.

Syndizierte Kreditlinie

Von einem Bankenkonsortium
verbindlich zugesagte Kredit-
linie, die dem Unternehmen eine
Kreditziehung in unterschied-
lichen Betragen, Laufzeiten und
Wahrungen erlaubt.

Terminmarkt

Im Gegensatz zum Spotmarkt
fallen auf dem Terminmarkt das
Verpflichtungs- und Erfillungs-
geschéft zeitlich auseinander. Bei
Vertragsabschluss muss weder der
Kaufer die nétigen liquiden Mittel
noch der Verkaufer den Handels-
gegenstand besitzen. Der Preis der
gehandelten Ware wird bereits im
Zeitpunkt des Vertragsabschlusses
festgesetzt.

Thermische Abfallverwertung
Kontrollierte groBtechnische Ver-
brennung von Abfall bei Tempera-
turen von mehr als 1.000 °C, die zu
einer Zerstérung bzw. Entfrachtung
von Schadstoffen fiihrt. Gleich-
zeitig wird die im Abfall enthaltene
Energie freigesetzt und — z. B.

fiir Zwecke der Stromerzeugung
oder der Fernwdrmeversorgung —
nutzbar gemacht.

Total Shareholder Return
Mafzahl fir die Wertentwicklung
eines Aktien-Engagements lber
einen bestimmten Zeitraum unter
Berticksichtigung der angefallenen
Dividenden und der eingetretenen
Kurssteigerung.

UN Global Compact

Von der UNO ins Leben geru-
fene Initiative mit dem Ziel der
Unterstltzung dkologischer und
Skonomischer Interessen in den
Bereichen Menschenrechte,
Arbeit, Umwelt und Korruption.

Value at Risk (VaR)

Verfahren zur Berechnung des
Verlustpotenzials aus der Preis-
anderung einer Handelsposition
unter Annahme einer bestimmten
Wahrscheinlichkeit.

Verhaltenskodex

(Code of Conduct)
Selbstverpflichtung, bestimmten
Verhaltensmustern zu folgen oder
diese zu unterlassen und dafir
Sorge zu tragen, dass sich niemand
durch Umgehung dieser Muster
einen Vorteil verschafft.

VONIX (VBV-Osterreichischer
Nachhaltigkeitsindex)
Aktienindex, bestehend aus jenen
bdrsenotierten 6sterreichischen
Unternehmen, die hinsichtlich
sozialer und 6kologischer Leistung
flihrend sind.

Weighted Average Cost of
Capital (WACC)

Die gewichteten durchschnittlichen
Kapitalkosten eines Unterneh-
mens setzen sich aus Fremd- und
Eigenkapitalkosten, gewichtet nach
ihren Anteilen am Gesamtkapital,
zusammen. Als Fremdkapital-
kosten werden die tatséchlichen
durchschnittlichen Kreditzinsen —
vermindert um den Steuervorteil —
angesetzt, die Eigenkapitalkosten
entsprechen der Rendite einer
risikofreien Veranlagung zuztiglich
eines fir jedes Unternehmen indivi-
duell errechneten Risikoaufschlags.

Werthaltigkeitspriifung
(Impairment Test)

Der Buchwert eines Vermdgens-
gegenstands wird mit seinem Fair
Value verglichen. Unterschreitet der
Fair Value eines Vermbgensgegen-
stands seinen Buchwert, ist eine
auBerplanméaBige Wertminderung
vorzunehmen. Von besonderer
Bedeutung ist dieses Instrument
fir Firmenwerte, da diese seit

dem Geschaftsjahr 2004/05 nicht
mehr planmaBig abgeschrieben
werden, sondern zumindest einmal
jahrlich einem Werthaltigkeitstest
zu unterziehen sind. Im Zuge von
Werthaltigkeitspriifungen werden
Cash Generating Units gebildet
(siehe Cash Generating Unit (CGU)).

Wertorientierte bzw. Wertschaf-
fende Unternehmenssteuerung
Der Fokus einer wertorientierten
Unternehmenssteuerung liegt
weniger auf den traditionellen
Zielen wie Umsatz oder Gewinn als
auf der Steigerung von Unterneh-
menswerten. Im Zentrum steht

die Steigerung des Stakeholder
Values, der neben den Interessen
der Aktionére samtliche andere An-
spruchsgruppen des Unternehmens

berlicksichtigt. Samtliche Inves-
titionsentscheidungen werden in
diesem Sinne an ihrer Auswirkung
auf den nachhaltigen Wertbeitrag
gemessen. Als zentrale Kennzahlen
zur Beurteilung der Wertentwick-
lung des operativen Geschéfts der
EVN werden der Wertbeitrag
(EVA — Economic Value Added)
und die Kapitalrendite (ROCE —
Return on Capital Employed)
herangezogen.

Wertschépfungsstufen

Der Stromsektor wird gemeinhin

in die Wertschépfungsstufen
Erzeugung, Verteilung, Verkauf und
Verbrauch aufgeteilt.

Wirkungsgrad

Effizienz einer Anlage; Verhaltnis
zwischen Input und QOutput

(z.B. Menge an erzeugter
elektrischer Energie im Verhaltnis
zur eingesetzten Primarenergie).
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GRI G3.1 Content Index

Der GRI Content Index gibt an, an welcher Stelle in diesem Bericht die Informationen zu den einzelnen Indikatoren enthalten sind. Der Index ist ebenfalls im Internet unter
www.evn.at/Verantwortung/Service/GRI-Content-Index.aspx abgebildet.

Beschreibung Quelle Status
Deklaration und Profil
1 Strategie und Analyse
1.1 Stellenwert der Nachhaltigkeit im Unternehmen 5f, 38, 121, 125ff | |
1.2 Beschreibung der wichtigsten Auswirkungen, Risiken und Chancen 39ff u
2 Organisationsprofil
2.1-2.10 Organisationsprofil 5ff, 10, 11 | |
3 Berichtsparameter
3.1-3.13 Berichtsparameter 173 ]

Sector Supplements — Unternehmensprofil
EU1 Installierte Kapazitat 122f ]
EU2 Energieerzeugung 123 u
EU3 Kundenanzahl 123f "]
EU4 Lénge der Fern- und Verteilleitungen 124,163 7]
EUS5 Kontingent der CO,-Emissionszertifikate 124 | |
4 Governance, Verpflichtungen, Engagement
4.1 Corporate Governance/Fiihrungsstruktur 125 ]
4.2 Erlduterung, ob der Vorstandsvorsitzende eine Position im operativen Management besitzt 125 | |
43 Leitungsorgane in Organisationen ohne Aufsichtsrat da es einen Aufsichtsrat gibt T
4.4 Mitspracheméglichkeiten fiir Mitarbeitende und Anteilseigner 125 | |
4.5 Zusammenhang zwischen Vergiitung leitender Organe und Leistung der Organisation 125 u
4.6 Mechanismen zur Vermeidung von Interessenkonflikten 125 u
4.7 Expertise der Leitungsgremien im Bereich Nachhaltigkeit 125,170 | |
4.8 Leitbilder, Verhaltenskodizes, Prinzipien der Nachhaltigkeit 126 | |
4.9 Verfahren zur Kontrolle der Nachhaltigkeitsleistung 126 u
4.10 Leistungsbeurteilung des Vorstands bzgl. Nachhaltigkeit 126f, 12ff | ]
4.11 Berlicksichtigung des Vorsorgeprinzips 127 | |
4.12 Unterstiitzung externer Initiativen 127 u
4.13 Mitgliedschaft in Verbénden und Interessengruppen 127f ]
4.14-4.17 Stakeholdermanagement (Auswahl, Ansétze, zentrale Themen) 128ff | |
Leistungsindikatoren

Okonomische Leistungsindikatoren 131 | |
EC1 Unmittelbar erzeugter und ausgeschiitteter wirtschaftlicher Wert 131 | |
EC2 Finanzielle Folgen des Klimawandels 131 u
EC3 Betriebliche soziale Zuwendungen 132 | |
EC4 Zuwendungen der 6&ffentlichen Hand 132 u
EC5" Verhéltnis der Standardeintrittsgehélter zum lokalen Mindestlohn 132 7]
EC6 Geschéftspolitik, -praktiken und Anteil lokaler Lieferanten 132 ]
EC7 Beschaftigung lokaler Arbeitnehmer/innen 132 | |
EC8 Infrastrukturinvestitionen und Dienstleistungen fiir das Gemeinwohl 133 u
EC9" Indirekte wirtschaftliche Auswirkungen 133 u

Sector Supplements — Okonomie
EU6 Kurz- und langfristige Sicherung der Versorgung 133f | |
EU7 Programme zum Demand Side Management 134 7]
EU8 Forschungs- und Entwicklungsaktivitaten 135 | |
EU9 Ricklagen fiir den Riickbau von Kernkraftwerken da EVN keine Kernkraftwerke betreibt T
EU10 Geplante Kapazitat gegeniiber zu erwartender Nachfrage 135 u
EU11 Durchschnittlicher Wirkungsgrad bei der Erzeugung 136 7]
EU12 Effizienz der Fernleitungen und Verteilungsnetze 136 | |

Okologische Leistungsindikatoren 137 | |
EN1 Materialeinsatz 137 ]
EN2 Einsatz von Recyclingmaterial 137 | |
EN3 Direkter Primérenergieverbrauch 137 u
EN4 Indirekter Primérenergieverbrauch 137 u
EN5" Energieeinsparungen aufgrund von umweltbewusstem Einsatz und Effizienzsteigerungen 138 | |
EN6" Initiativen fir héhere Energieeffizienz und erneuerbare Energien 138 | |
EN7" Initiativen zur Reduktion des indirekten Energieverbrauchs 138 7]
EN8 Gesamtwasserentnahme aufgeteilt nach Quellen 139 | |
EN9" Von der Wasserentnahme betroffene Wasserquellen 139 ]
EN10" Riickgewonnenes und wiederverwendetes Wasser 139 7]
EN11 Flachennutzung in Schutzgebieten 139, 140 u
EN12 Auswirkungen der Geschaftstatigkeit auf die Biodiversitat 139f | |
EN13" Geschiitzte oder wiederhergestellte natirliche Lebensraume 140 | |
EN14 Strategien und MaBnahmen zum Schutz der Biodiversitat 141 7]
EN15" Bedrohte Arten in Gebieten der Geschéftstatigkeit 141 u
EN16 Direkte und indirekte Treibhausgasemissionen 141 7]
EN17 Andere relevante Treibhausgasemissionen 142 7]
EN18 Initiativen zur Verringerung der Treibhausgasemissionen und Ergebnisse 142 | |
EN19 Emissionen von Ozon abbauenden Stoffen N
EN20 NOy, SO und andere wesentliche Luftemissionen 143 a4
EN21 Gesamte Abwassereinleitungen 143 u
EN22 Abfall nach Art und Entsorgungsmethode 143f ]
EN23 Wesentliche Schadstoffaustritte/Spills 144 ]
EN24" Gewicht des als gefahrlich eingestuften Abfalls 144 | |
EN25" Durch Abwassereinleitungen und Oberflachenabfluss belastete Gewasser 144 | |
EN26 Initiativen zur Verringerung von Umweltauswirkungen der Produkte und Dienstleistungen 144 u



Beschreibung Quelle Status
EN27 Zuriickgenommenes Verpackungsmaterial aufgrund des Unternehmensgegenstands  n.r.
EN28 GeldbuBen/Sanktionen aufgrund von Ubertretungen im Umweltbereich 144 u
EN29Y Wesentliche Umweltauswirkungen durch den Transport 145 u
EN30" Gesamte Umweltschutzausgaben und -investitionen 145 | |

Sector Supplements — Okologie
EU13 Biodiversitat von Ersatzflachen 145 u

Soziale Leistungsindikatoren

Arbeitspraktiken und menschenwiirdige Beschéaftigung 146 | |
LA1 Mitarbeitende nach Beschaftigungsverhéltnis und Region 147f | |
LA2 Mitarbeiterfluktuation 148 u
LA3" Leistungen nur fiir Vollzeitbeschaftigte 148 u
LA15 Wiedereinstieg der Mitarbeitenden ins Berufsleben nach einer Karenz 148 | |
LA4 Mitarbeitende mit Kollektivvereinbarungen 149 | |
LAS Mitteilungsfristen fir wesentliche betriebliche Veranderungen 149f u
LAG" Mitarbeitende in Arbeitsschutzausschiissen 150 ]
LA7 Verletzungen, Berufskrankheiten, Ausfalltage, Abwesenheit und Todesfélle 150 u
LA8 Gesundheitsvorsorge, Schulungen zu ernsthaften Krankheiten 150f | |
LA9" Arbeitsschutzvereinbarungen mit Gewerkschaften 151 u
LA10 Aus- und Weiterbildung pro Mitarbeitenden 151 7]
LAT1Y Programme zum Wissensmanagement und fiir lebenslanges Lernen 151 u
LA12Y Leistungsbeurteilung und Entwicklungspléne von Mitarbeitenden 151f ||
LA13 Diversitat der Mitarbeitenden und leitender Organe 152 @
LA14 Lohnunterschiede nach Geschlecht 152 u

Sector Supplements — Arbeitspraktiken und menschenwiirdige Beschiftigung
EU14 Sicherstellung des Bedarfs an Facharbeitern 152f ||
EU15 Pensionierungen in den néchsten fiinf und zehn Jahren 153 u
EU16 Gesundheits- und Sicherheitsbestimmungen 153 @
EU17 Arbeitstage von Auftragnehmern und Sublieferanten fiir Bautétigkeiten, Wartung und Instandhaltung 153 | |
EU18 Auftragnehmer und Sublieferanten, die Gesundheits- und Sicherheitstrainings absolviert haben 153 ]

Menschenrechte 154 | |
HR1 Investitionsvereinbarungen mit Menschenrechtsklauseln 154 |}
HR2 Lieferanteniiberpriifung auf Einhaltung der Menschenrechte 154 4
HR3 Schulungen zu firmenrelevanten Menschenrechtsaspekten 154f ]
HR4 Vorfélle von Diskriminierung und ergriffene MaBnahmen 155 u
HR5 Recht auf Versammlungsfreiheit und Kollektivverhandlungen 155f | |
HRé Geschaftstatigkeit mit Risiko der Kinderarbeit 156 | |
HR7 Geschaftstatigkeit mit Risiko der Zwangsarbeit 156 | |
HR8" Training fir Sicherheitspersonal zum Thema Menschenrechte 156 ]
HR9" Verletzung von Rechten der Ureinwohner 156 u
HR10 Anzahl der Uberpriifungen auf Einhaltung der Menschenrechte und/oder Folgenabschatzungen 156 @
HR11 Anzahl der Beschwerden hinsichtlich der Einhaltung der Menschenrechte 157 | |

Gesellschaft 157 ]
SO1 Auswirkungen der Geschaftstatigkeit auf die Gesellschaft 157 | |
SO9 Geschéftstatigkeiten mit signifikantem negativen Einfluss auf die lokale Gemeinschaft 157 | |
SO10 Praventions- und MinderungsmaBnahmen fur Geschaftstatigkeiten mit signifikantem

potenziellen oder aktuellem negativen Einfluss auf die lokale Gemeinschaft 157 u
SO2 Untersuchung von Korruptionsrisiken 157 ]
SO3 Mitarbeiterschulungen zur Vermeidung von Korruption 157 u
SO4 AntikorruptionsmaBnahmen 158 u
SO5 Politische Positionen, Teilnahme an der politischen Willensbildung, Lobbying 158 | |
SO6" Zuwendungen an Politik 158 | |
SO7" Klagen aufgrund wettbewerbswidrigen Verhaltens 158 ||
SO8 GeldbuBen/Sanktionen aufgrund von GesetzesverstéBen 158 u

Sector Supplements - Gesellschaft
EU19 Partizipative Entscheidungsfindungsprozesse mit Stakeholdern 158 ]
EU20 Unfreiwillige Umsiedlungen 158 | |
EU21 Krisen-, Katastrophen- und Notfallpléne 159 u
EU22 Umsiedlungen 158 |}

Produktverantwortung 159 | |
PR1 Gesundheitsauswirkungen entlang des Produktlebenszyklus 160 | |
PR2" VerstdBe gegen Gesundheits- und Sicherheitsvorschriften 160 ||
PR3 Gesetzlich vorgeschriebene Informationen Uber Produkte und Dienstleistungen 160 u
PR4" VerstoBe gegen Informationspflichten 160 u
PR5" Kundenzufriedenheit 160f | |
PR6 Gesetzeskonformitat im Bereich Werbung 161 | |
PR7" VerstoBe im Bereich Werbung 161 |}
PR8" Berechtigte Datenschutzbeschwerden 161 ||
PR9 BuBgelder wegen VerstéBen gegen Produkt- und Dienstleistungsauflagen 161 u

Sector Supplements - Produktverantwortung
EU23 Programme, um den Zugang zu Elektrizitat und Kundenservices zu verbessern 162 u
EU24 Sichere Nutzung von Energie und Kundenservice ohne Barrieren 162 | |
EU25 Verletzungen und Todesfélle, die mit Anlagen des Unternehmens verbunden sind 162 | |
EU26 Bevdlkerung im Vertriebsgebiet ohne Stromversorgung 162 | |
EU27 Stromabschaltungen aufgrund von Zahlungsriickstanden 162 ||
EU28 Haufigkeit von Stromausfallen 162 u
EU29 Durchschnittliche Dauer eines Stromausfalls 162 u
EU30 Durchschnittliche Verfligbarkeit der Kraftwerke 162 | |
W vollstandig berichtet Der Nachhaltigkeitsteil des EVN Ganzheitsberichts orientiert sich an den Anforderungen des Application i
@ teilweise berichtet Level A+ der GRI-Richtlinie, Version 3.1, und wendet die Branchenindikatoren fir die Elektrizitatswirtschaft A
O  nicht berichtet (Electric Utility Sector Supplements) an. Die Tabelle gibt einen Uberblick, an welcher Stelle die Inhalte zu
n.r. nicht relevant den GRI-Indikatoren zu finden sind. Die Einhaltung dieses Berichtsstandards und der damit verbundenen

Kriterien wurde von Lloyd's Register Quality Assurance (LRQA) lberpriift und offiziell bestatigt.
L Ly

W Zusatzlicher Auf der Webseite www.verantwortung.evn.at > Service finden Sie den GRI-Index wie hier abgebildet.

Leistungsindikator Die EVN erweitert die Berichterstattung standig und bemdiht sich, alle Indikatoren vollstandig zu berichten.



Kontakt

Ansprechpartner Investor Relations

Mitglieder des Investor Relations Teams

Dr. Klara Székffy, Telefon +43 2236 200-12745

Dipl.-Ing. (FH) Doris Lohwasser, Telefon +43 2236 200-12473

Mag. (FH) Sonja Ponsold, Telefon +43 2236 200-12695 E-Mail: investor.relations@evn.at

Ansprechpartner fiir Fragen zu Corporate Social Responsibility (CSR)

Mitglieder des CSR-Beratungsteams

CSR-Beauftragter, Netz-Engineering Gas: Dipl.-Ing. Peter Zaruba, Telefon +43 2236 200-12249, peter.zaruba@evn.at
CSR-Organisation, Personalwesen: Mag. Renate Lackner-Gass, MSc MBA, Telefon +43 2236 200-12799,
renate.lackner-gass@evn.at

Generalsekretariat und Corporate Affairs: MMag. Ute Teufelberger, Telefon +43 2236 200-12777,
ute.teufelberger@evn.at

Information und Kommunikation: Mag. Jochen Kugler, Telefon +43 2236 200-12139, jochen.kugler@evn.at
Investor Relations: Dipl.-Ing. (FH) Doris Lohwasser, Telefon +43 2236 200-12473, doris.lohwasser@evn.at
Personalwesen: Mag. Elvira Hammer, Telefon +43 2236 200-12727, elvira.hammer@evn.at

Umweltschutz und -controlling: Dipl.-Ing. Stefan Vadura, MSc, Telefon +43 2236 200-12217, stefan.vadura@evn.at

Mitglieder des CSR-Lenkungsausschusses

Information und Kommunikation: Mag. Stefan Zach, MAS, Telefon +43 2236 200-12294, stefan.zach@evn.at
Umweltschutz und -controlling: Dipl.-Ing. Dr. Hans-Georg Rych, Telefon +43 2236 200-12526, umweltcontrolling@evn.at
Personalwesen: Mag. Wolfgang Maier, Telefon +43 2236 200-12787, wolfgang.maier@evn.at

Service-Telefon
fiir Kunden: 0800 800 100, fiir Anleger: 0800 800 200

Informationen im Internet Informationen im Internet
www.evn.at EVN Online-Ganzheitsbericht 2010/11
www.investor.evn.at www.investor.evn.at/gb/gb2011

www.verantwortung.evn.at

Finanzkalender 2011/12"

83. ordentliche Hauptversammlung 19.01.2012 Ergebnis 1. Halbjahr 2011/12 31.05.2012
Ex-Dividendentag 24.01.2012 Ergebnis 1.-3. Quartal 2011/12 30.08.2012
Dividendenzahltag 27.01.2012 Jahresergebnis 2011/12 13.12.2012
Ergebnis 1. Quartal 2011/12 28.02.2012 1) vorliufig

Basisinformationen”

Grundkapital 330.000.000,00 EUR
Stuickelung 179.878.402 nennwertlose Stiickaktien
ISIN-Wertpapierkennnummer AT0000741053
Ticker-Symbole EVNV.VI (Reuters); EVN AV (Bloomberg); AT, EVN (Dow Jones); EVNVY (ADR)
Borsenotierung Wien
ADR-Programm; Depositary Sponsored Level | ADR program (5 ADR = 1 Aktie); The Bank of New York Mellon
Ratings A3, stabil (Moody’s); A-, negativ (Standard & Poor’s)

1) Per 30.09.2011
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Wir haben diesen Ganzheitsbericht mit gréBtméglicher Sorgfalt erstellt und die Daten tberpriift. Rundungs-, Satz- oder Druckfehler kénnen dennoch nicht ausgeschlossen
werden. Bei der Summierung von gerundeten Betragen und Prozentangaben kénnen durch Verwendung automatischer Rechenhilfen rundungsbedingte Rechendifferen-
zen auftreten. Dieser Ganzheitsbericht enthalt auch zukunftsbezogene Einschatzungen und Aussagen, die wir auf Basis aller uns bis zum Redaktionsschluss zur Verfligung
stehenden Informationen getroffen haben. Diese zukunftsbezogenen Aussagen werden tiblicherweise mit Begriffen wie ,erwarten”, ,schatzen”, ,planen”, ,rechnen” etc.
umschrieben. Wir weisen darauf hin, dass die tatsachlichen Gegebenheiten — und damit auch die tatsachlichen Ergebnisse — aufgrund verschiedenster Faktoren von den
in diesem Bericht dargestellten Erwartungen abweichen kénnen. Dieser Ganzheitsbericht ist auch in englischer Sprache verfiigbar. MaBgeblich ist in Zweifelsfallen die
deutschsprachige Version. Redaktionsschluss: 24. November 2011.
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Das fiir dieses Druckprodukt verwendete Papier wird mit Rohstoffen aus einer nachhaltigen
Waldbewirtschaftung erzeugt. Die Produktion erfolgt mit Strom aus erneuerbaren Energietragern.
Die bei der Druckproduktion entstandenen CO,-Emissionen werden gemaB den Richtlinien von
Print CO, kompensiert.

Print CO, gepriift Kompensierung von CO,-Emissionen im Druckprozess. Unterstitzung und Beitrag
zum Klimaschutz. Verankerung des Umweltbewusstseins in unserem Handeln.
PEFC Zertifizierung Internationales Waldzertifizierungssystem zur Sicherstellung und kontinuierlichen
Verbesserung einer nachhaltigen Waldbewirtschaftung
Osterreichisches Umweltzeichen Qualitit, Produktsicherheit und hohe Umweltstandards
Umweltmanagement-System ISO 14001:2004
Optimierung der Umweltprozesse, schonender Umgang mit Ressourcen






